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Fortsatt utveckling av hemtjansten i Ekero kommun (SN16/71)

Beslut

Forslag till Socialnamnden
1. Socialndmnden beslutar att tills vidare inte inféra mobil tidrapportering inom
hemtjansten.

2. Socialnamnden beslutar att fortsatt utveckling och uppfoljning av hemtjansten ska
ske genom

- utveckling och implementering av Combine,

- forstarkt samarbete kring bestillningar, uppdrag och styrning, samt

- forandrad avgiftsmodell.

3. Socialnamnden ger socialkontoret i uppdrag att under varen 2017 dterkomma med
en plan for genomforande av dessa utvecklingsatgarder.

Sammanfattning

Socialndamnden beslutade 2013 om en andrad styrning av utforares inrapportering av
utford tid, s k mobil tidrapportering. Detta i syfte att starka kostnadskontrollen for
den tid utforarna ar hos den enskilde brukaren, ersiatta utforarna for den faktiskt
utforda tiden samt att starka avgiftssystemets koppling till den tiden som utforts hos
brukaren.

Tidplanen for inforande har férsenats bl a i avvaktan pa att applikationen for mobil
insatsrapportering var provad mot socialtjinstens verksamhetssystem Pulsen
Combine och tillampades i praktiken i ndgon kommun. Socialkontoret har genomfort
en forstudie infor ett inforande av den nya styrmodellen i vilken aven
kvalitetsaspekter har beaktats.

Forstudien har pavisat ett alternativt forslag till utveckling som bor kunna starka
kostnadskontrollen for hemtjansten och samtidigt sikra de kvalitetsaspekter som
idag bidrar till hemtjanstens hoga kvalitet.
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