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§ 89

Fortsatt utveckling av hemtjänsten i Ekerö kommun (SN16/71)

Beslut

Förslag till Socialnämnden
1. Socialnämnden beslutar att tills vidare inte införa mobil tidrapportering inom 
hemtjänsten.

2. Socialnämnden beslutar att fortsatt utveckling och uppföljning av hemtjänsten ska 
ske genom
- utveckling och implementering av Combine,
- förstärkt samarbete kring beställningar, uppdrag och styrning, samt
- förändrad avgiftsmodell.

3. Socialnämnden ger socialkontoret i uppdrag att under våren 2017 återkomma med 
en plan för genomförande av dessa utvecklingsåtgärder.

Sammanfattning
Socialnämnden beslutade 2013 om en ändrad styrning av utförares inrapportering av 
utförd tid, s k mobil tidrapportering. Detta i syfte att stärka kostnadskontrollen för 
den tid utförarna är hos den enskilde brukaren, ersätta utförarna för den faktiskt 
utförda tiden samt att stärka avgiftssystemets koppling till den tiden som utförts hos 
brukaren.

Tidplanen för införande har försenats bl a i avvaktan på att applikationen för mobil 
insatsrapportering var prövad mot socialtjänstens verksamhetssystem Pulsen 
Combine och tillämpades i praktiken i någon kommun. Socialkontoret har genomfört 
en förstudie inför ett införande av den nya styrmodellen i vilken även 
kvalitetsaspekter har beaktats.

Förstudien har påvisat ett alternativt förslag till utveckling som bör kunna stärka 
kostnadskontrollen för hemtjänsten och samtidigt säkra de kvalitetsaspekter som 
idag bidrar till hemtjänstens höga kvalitet.

Beslutsunderlag
 Tjänsteutlåtande - Fortsatt utveckling av hemtjänsten i Ekerö kommun

Expedieras till
Enheten för äldre och personer med funktionsnedsättning
Adeocare AB
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