
Tjänsteutlåtande
2017-04-12

Daniel Liljekvist
Utvecklingsledare
08-124 57 236.
Daniel.Liljekvist@ekero.se

Socialnämnden

Revidering av plattformen för socialtjänstens stöd till 
anhöriga
Dnr SN15/74

Förslag till beslut
Socialnämnden fastställer förslag till revidering av plattformen för socialtjänstens 
stöd till anhöriga.

Sammanfattning av ärendet
I mars 2016 gavs socialkontoret i uppdrag att återkomma med förslag till 
revideringar av Socialnämndens plattform för socialtjänstens stöd till anhöriga. 
Socialkontoret har tillsammans med anhörigkonsulenten sett över innehållet och 
utifrån det arbete som bedrivits sen plattformen fastställdes 2010 aktualiserat delar 
av texten och tagit fram förslag till tillägg och förtydliganden.

Gul text anger tillägg i texten och överstruken text är sådant som föreslås tas bort. 
Socialnämnden föreslås fastställa förslaget.

Beslutsunderlag
Tjänsteutlåtande socialkontoret, 2017-04-12
Plattform för socialtjänstens stöd till anhöriga, revideringsförslag, 2017-04-07

Ärendet
Socialnämnden antog i december 2010 en plattform för socialtjänstens stöd till 
anhöriga. Plattformen syftar till att förtydliga vem som är anhörig, hur det är att vara 
anhörig, socialtjänstens ansvar och vad för stöd som kan bli aktuellt samt strategier 
för Ekerö kommun i utformningen av stödet. 

Plattformen utgör nämndens främsta styrdokument för inriktningen och ambitionen 
i stödet till anhöriga och utgör en del av Socialnämndens styrning gentemot 
verksamheter och utförare. 

Förslaget till revideringar utgår ifrån det arbete som anhörigkonsulenten bedrivit sen 
2010 och hur arbetet med anhörigstöd inom socialtjänsten utvecklats under åren. 
Utöver vissa redaktionella ändringar består de främsta revideringarna i 
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förtydliganden av dels Socialnämndens, myndighetens och utförarnas ansvar 
gällande anhörigstöd. 

Utgångspunkten har sen 2010 varit att varje verksamhet ska bära sitt eget 
anhörigstöd, ansvara för att det utförs och att i den mån det behövs utvecklas. 
Anhörigkonsulenten har ett övergripande ansvar att utveckla och implementera 
plattformen i kommunen, men kan inte användas av utförare/verksamheter istället 
för att organisera sitt eget anhörigstöd. Föreslagna förtydliganden gäller bland annat 
att tydliggöra plattformen som bindande styrdokument för den av Socialnämndens 
verksamheter och kontrakterade utförare och stärka inriktningen att alla har ett eget 
ansvar för anhörigstödet. Vidare förtydligar revideringen anhörigkonsulentens 
uppdrag, ställning och roll gentemot socialtjänstens verksamheter och utförare. 

Vissa föreslagna revideringar gäller sådant som har blivit inaktuellt eller där 
utvecklingen gått åt ett annat håll än vad som först anades när plattformen togs fram.

Plattformen träder i kraft i samband med att nämndens beslut justerats. 
Socialkontoret planerar att tillsammans med anhörigkonsulenten lansera den 
reviderade plattformen till verksamheter och utförare.

Beslutet expedieras till
Adeocare AB
Attendo AB
Föreningen Lugnet
Frösunda Omsorg AB
Mälarö Omsorg AB
Mälaröarnas hemtjänst AB
Nytida AB
Produktionsområde Omsorg
Proffssystern AB
Socialkontoret
Sympati AB
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