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Socialnamnden

Kvalitetsuppfoljning av omsorgen samt halso- och

sjukvarden kvartal 1, 2017- Kullen
Dnr SN17/81

Forslag till beslut
Socialnamnden noterar kvalitetsuppfoljningen samt 6verlamnar den till Kullen
(Attendo AB) for utveckling och atgarder inom ramen for uppdraget.

Sammanfattning av arendet

Kvalitetsuppfoljning har genomforts vid Kullen kvartal 1, 2017.
Kvalitetsuppfoljningen omfattar beskrivning av vardtyngden, uppfoljning av
Socialndmndens mal for halso- och sjukvard samt uppféljning inom foljande
omraden; lakemedelshantering, bemanning, utbildning/ kurser, rehabilitering/
aktivering, hygien och infektionsregistrering, avvikelsehantering och palliativ vard.
Uppfoljningen gors arligen av Medicinskt ansvarig sjukskoterska (Mas).

Beslutsunderlag
Tjansteutldtande socialkontoret 2017-05-09
PM socialkontoret 2017-04-18

Arendet

Den sammanfattande bedomningen utifran uppfoljningen ar att det ges en god och
sdker halso- och sjukvard vid Kullen. Dock finns fortsatt utrymme till forbattring hos
personalen. Uppfoljningen visar dirmed pa mojlighet till forbattring vad géller nedan
angivna omraden;

e Yiterligare oka foljsamheten till basala hygienrutiner dar framforallt
handdesinfektion av hdnderna ska ske innan vardkontakt for att forhindra risk
for smittspridning.

e Fa samtlig personal att ej anvanda ringar under arbetspass dar vardtagarnara
arbete bedrivs.

e Forbattra arbetet med kvalitetsregistret Senior alert. Registret som ser over
riskomradena; fall, underniring, trycksir samt ohilsa i munnen. Oka det
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systematiska arbetet med att 4ven se over vilka atgarder som ska sittas in och
regelbundet genomfora uppfoljningar av de insatta atgarderna for att
motverka uppkomst av vardskador.

e Fortsatt arbete med att minska antalet uteblivna signeringar efter given
lakemedelsdos.

e Oka anviindandet av kvalificerat smirtbeddmningsinstrument t.ex. Abbey pain
scale gillande bedomning av smarta i livets slut.

e Oka antalet brytpunktsamtal som genomfors av likare till boende och/ eller
narstaende.

Uppfoljningen foreslas 6verlamnas till verksamhetsledningen vid Kullen (Attendo)
som underlag for fortsatt forbattringsarbete. Vidtagna atgarder kommer ocksa att
ligga till grund for den fortsatta uppfoljningen av verksamheten vid Kullen.

Beslutet expedieras till
Kullen (Attendo AB)

Lena Burman Johansson Annicka Pantzar
Socialchef Medicinskt ansvarig sjukskoterska
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