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Aktiviteter – fortsatt utveckling av hemtjänsten i Ekerö kommun      2017-08-29

Införande av IBIC – 
Utbildning till utförare och 

handläggare

Hösten 2017:

2018:

Införande av IBIC – 
Implementering och 
utvärdering i enklare 

ärenden

Införande av IBIC – 
Implementering och 
utvärdering i enklare 

ärenden

Införande av IBIC – 
Implementering i samtliga 

ärenden 

Combine, utveckling utförare-
IBIC-processen tas i drift

Revidering av riktlinjer för 
handläggning, 

tillämpningshänvisningar 
och rutiner inom ÄO

Revidering av 
förfrågningsunderlag 

hemtjänst

Översyn av avgiftsmodell 
inom äldreomsorgen

Combine, utveckling utförare-
Successivt införande av 

återrapportering av insatser i 
systemet samt ersättningar
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