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1. Aret i korthet
Arets resultat

Socialnamnden ansvarar for kommunens uppgifter vad giller aldreomsorg, insatser
till personer med funktionsnedsattning samt individ- och familjeomsorg. Namnden
ansvarar aven for mottagande av nyanldnda invandrare och ensamkommande barn.
Socialnamndens driftbudget 2017 var 511,8 mkr (netto).

Det ekonomiska resultatet for Socialndmnden 2017 ar positivt med ca 1,3 mkr.
Utfallet ar forsamrat med 178 tkr med avseende pa kostnader for de av
Kommunfullméaktige anvisade medlen for riktade satsningar 2017-18 (dar namnden
enligt direktiven far gd med motsvarande underskott).

Lagre volymer noteras inom flera omraden (framforallt bostad med sarskild service,
externa insatser for vuxna missbruk/socialpsykiatri samt familjehemsvard barn- och
unga) for vilka ett lagre kostnadsutfall balanseras av lagre statsbidragsintakter for
ensamkommande barn. Under aret har reglerna for statsbidrag for ensamkommande
barn vasentligt forandrats.

I forhéllande till 2016 ar nettokostnaden for 2017 ca 45,3 mkr hogre, en forandring
som motsvarar 9,8 %.

TOTALT Utfall Budget Utfall Avwvik
4 4 4 4
tkr 2016 2017 2017 2017
Intdkter 134 890 97 226 97 273 48
Kostnader -600 007 -609 026 -607 764 1262
Nettokostnad -465 117 -511 800 -510491 1310
Forandring jamfort foregdende ar, tkr 45374
, procent 9,8

Forandring (+) = 6kad nettokostnader, (-) minskad nettokostnad
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Maluppfyllelse

Socialnamnden har faststillt fem mal for perioden 2016-2018. Maluppfyllelsen
bedoms vid utgéngen av 2017 for tre av malen i en fyragradig skala till niva 1 —
“Uppnatt” medan tva av mélen bedoms till niva 2 — "Inte helt uppnatt, dr pa vdag”. Ett
stort antal aktiviteter pagar eller planeras varfor tendensen mot 6kad maluppfyllelse
bedoms som positiv for de mél som annu inte uppnatts.

Prioriteringar och satsningar

Utgaende fran budget, mal och verksamhetsplan ar nagra av Socialnimndens mest
prioriterade omraden under planeringsperioden;

e Mottagande av savil nyanldnda invandrare samt ensamkommande barn och
medverkan i kommunens integrationsarbete.

e Fortsatt utveckling av tidiga insatser i 6ppenvard for barn, ungdomar och deras
familjer samt for vuxna i behov av stod och behandling.

e Utveckling av arbetssitt och insatser for personer med neuropsykiatriska
funktionsnedsittningar dar malsattningen ar okad sjalvstandighet och
livskvalitet.

e Fortsatt utbyggnad av sarskilt boende for dldre samt medverkan i planeringen
av andra boendeformer for aldre i kommunen.

o Okad valfrihet for kost i dldreomsorgen.

e Fortsatt utveckling av interna processer och av tjanster till medborgare med
stod av digitalisering och valfardsteknik.

Socialndimnden har tagit del av de av Kommunfullméaktige beslutade medlen for
riktade satsningar 2017-18 (totalt 2.040 tkr) med avseende pa utveckling av det
forebyggande arbetet kring ungdomar, valfardsteknik for dldre och samordnat stod till
personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. Samtliga
utvecklingsomraden har paborjats 4ven om kostnader endast till en mindre del
belastat aret. Satsningarna fortgar 2018.

Flyktingmottagande och integration
Socialnamnden har under aret tagit emot samtliga de nyanlanda som

Migrationsverket anvisat till kommunen, sammantaget 120 personer i 32 hushall.
Efter arets mottagande fanns totalt 94 hushéll inskrivna inom den s k etableringen.
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Kommunens arbete for en skyndsam integrationsprocess har formerats med
malbilden "sjalvstandighet 365” d v s en mélsattning om att nyanldnda ska vara
sjalvforsorjande inom ett ar fran det att de kommer till kommunen.

Fem nyanvisade ensamkommande barn kom under aret till Ekero. Samtidigt skrevs
29 barn ut och vid arets utgang fanns 63 barn kvar varav 47 hade uppehallstillstand.

Resultat av arets internkontroll

Arets internkontroll visar i stora delar pa att faststillda processer och rutiner foljts.
Omraden for forbattring avser genomforandeplaner inom insatsen boendestéd samt
brister i rutiner for signeringar pa lakemedelslistor.

2. Uppdrag och omfattning

Socialnamnden ansvarar for kommunens uppgifter vad galler aldreomsorg, insatser
till personer med funktionsnedsattning och individ- och familjeomsorg. Namnden
ansvarar i ovrigt for mottagande av nyanlanda invandrare och ensamkommande
asylsokande barn.

Socialndimndens uppdrag ar till 6vervagande del styrt av lagstiftning. Namnden har
att fatta beslut om och ge vard, stod och omsorg till dldre och personer med
funktionsnedsattningar, ge skydd, stod, vard och behandling till barn och ungdomar
samt forsorjningsstod och annat stod till familjer och enskilda bl a med missbruk
och/eller psykiatrisk funktionsnedsattning. Uppdraget stiller langtgdende krav pa
rattssiakerhet i utredning och beslut.

Vidare har namnden att se till att de insatser som beviljas tillhandahélls genom
tjanster och verksamheter som uppfyller en god kvalitet.

Savil nationella som egna uppfoljningar visar fortsatt pa att Eker6 kommuns
socialtjanst i manga delar har en god kvalitet. Identifierade forbattringsomraden
ligger till grund for fortsatt utveckling. Med utgangspunkt fran Socialnimndens
ledningssystem for kvalitet finns strukturer och strategier for utveckling. Namnden
arbetar systematiskt med att folja upp kvaliteten i saval verksamheter som insatser till
den enskilde individen. Under det gangna aret har verksamhetsutveckling genomforts
i enlighet med verksamhetsplan och budget.
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3. Verksamhetsuppfoljning
Prioriterade uppdrag och vasentliga hdandelser under aret

Antalet anmélningar som avser barn som riskerar att fara illa har under aret okat
vasentligt dar totalt 730 orosanmalningar inkom. Flera omedelbara
omhindertaganden enligt LVU (Lagen om vard av unga) har genomforts.
Personalforsorjningen med svarigheten att rekrytera erfarna socionomer till
socialkontoret, sarskilt till enheten for barn och unga, har fortsatt varit i fokus och
omfattande rekryteringsaktiviteter har fortgatt hela aret. I viss utstrackning har
tjanster har kunnat aterbesattas men for att sakerstilla rattssiakerheten i
myndighetsutovningen har kontoret i viss utstrackning behovt ta in konsulter.

Det sedan ndgra ar pigdende arbetet med att vidareutveckla former for tidiga insatser
i 6ppenvard har fortgatt. Oppenvarden Omtanken riktad till personer med missbruk/
beroende har fortsatt att utvecklas bl a genom aterfallsprevention i grupp,
stodgrupper och individuella samtal. De starkta 6ppenvardsinsatserna har bl a
medfort att personer som tidigare varit tillfalligt placerade efter en missbruksperiod
numera klarar att bo kvar hemma med stod. For barn, unga och deras familjer har
Familjeteamet haft hemmabaserade insatser till fler barn vilket medfort att barnet
kunnat vara kvar i sitt sammanhang och placering kunnat undvikas. )
Familjebehandlare har under aret kontinuerligt deltagit i Familjecentralen och Oppna
forskolans verksamhet for att ge rad och stod till de som onskar. Det forebyggande
arbetet kring ungdomar har starkts genom utokade kuratorsresurser vid
ungdomsmottagningen samt genom tillfallig utokning med tva faltsekreterare.

Socialnamnden medverkade under varen i Socialstyrelsens nationella kartlaggning av
hemloshet. Av denna framkom att socialtjansten da hade kontakt med 51 personer
som enligt Socialstyrelsens definition var hemlosa. Ett fokusomrade under aret har
varit att bista bostadslosa med att intensivt soka bostad vilket ocksa medfort att flera
personer kunnat erhélla eget boende. Detta har inte bara medfort lagre kostnader for
tillfalligt boende utan dven paverkat kostnaderna for forsorjningsstod positivt.

Under aret antog Socialndimnden riktlinjer och en handlingsplan som omfattar
arbetet mot vald i nira relationer. I samband med det tilltridde 4ven en
relationsvaldssamordnare med uppgift att samordna arbetet internt och externt kring
arenden dar vald i nédra relationer forekommer. I kommunen finns akut/skyddat
boende fullt ut moblerat for akut tillfalligt boende. Samverkan ar ocksa etablerad med
ovriga nordvastkommuner vid behov av tillfalligt boende for valdsutsatta personer.

Projektet “Samordnat stod for personer med neuropsykiatrisk funktionsnedsattning”

har fortgatt i syfte att utveckla arbetssitt, metoder och insatser till personer med
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar mellan 18 — 30 ar. Syftet ar att ett mer
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samordnat stod kring hela personens livssituation och aktuella natverk ska leda till
storre delaktighet kring utformningen av stéd och i forlangningen skapa
forutsattningar for ett mer sjalvstandigt liv. Manga unga personer med dessa
diagnoser skulle kunna né eget boende med eller utan stod istillet for att vara
hanvisade till boende i bostad med sarskild service enligt LSS. Forsok med
traningsboende med insatser som stottar den enskildes delaktighet och
sjalvstandighet har inletts.

Verksamhetsuppfoljning genomfordes av Solbackens gruppbostad pa Adelso, vilken
drivs av Frosunda Omsorg pa Socialnamndens uppdrag. Uppfoljningen pavisade vissa
forbattringsomraden varfor namnden fortsitter folja verksamheten. Socialnaimnden
har aven kontinuerligt foljt upp samarbetet med Foreningen Lugnet som driver
boende och daglig verksamhet enligt LSS. Uppfoljning dven gjorts av insatsen
medicinsk fotvard pa sarskilt boende for dldre samt av hilso- och sjukvardsinsatser i
bostad med sarskild service och daglig verksamhet.

Under varen tilltraddes det nya sarskilda boendet i Stenhamra, Soderstromsgarden
dar verksamheten vid Faringsohemmet i sin helhet med samtliga boende och personal
flyttade. Under aret togs dven Roshagen, en ny bostad med sarskild service i Skarvik i
bruk. Vid det sarskilda boendet Kullen tilltradde ny verksamhetsutforare i borjan av
aret.

En uppdatering av tidigare behovsprognos som avser dldreomsorg togs fram i
samarbete med Stiftelsen Aldrecentrum. Den uppdaterade prognosen som avser
2018-30 och visar bl a pa att behovet av dldreomsorg, badde hemtjanst och sarskilt
boende, kommer att 6ka markant under 20-talet. Socialnamnden anvander
behovsprognosen som ett verktyg bl a i planeringen for utbyggnad av sarskilt boende i
kommunen. En hemtjanst av hog kvalitet och satsningar pa forebyggande insatser for
aldre skapar ocksa forutsiattningar for att mota framtidens behov av dldreomsorg.

Valfriheten gillande kost i sarskilt boende har genomforts vilket innebar att
alternativa ritter att vilja pa vid samtliga tre boendeenheter, Kullen,
Soderstromsgarden och Ekgarden.

I enlighet med policy och plan fran Kommunfullmiktige samt Kommunstyrelsen
planerar Socialndmnden for digitaliseringsarbete inom sitt ansvarsomrade. En
strategi for digitalisering inom socialtjansten paborjades under senare delen av aret.
Arbetet med att digitalisera trygghetslarm har fortgatt under aret. Ett projekt gillande
digitalisering av nattillsyn inom hemtjansten har etablerats och ska inledas under
forsta delen av 2018.

Flyktingmottagande och integration
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Mottagandet avseende nyanldanda omfattade under aret 120 personer (sammantaget
32 hushall varav 41 vuxna och 79 barn och ungdomar) och har darmed uppfyllt den av
Migrationsverket tilldelade kvoten for aret. Majoriteten av de mottagna kommer fran
Syrien, Afghanistan, Irak och Eritrea. Utover mottagande enligt fastlagt kommunantal
har under aret fem ensamkommande ungdomar aterférenats med sina familjer och
bosatts i kommunen. I socialtjansten har efter 2017 ars mottagande totalt 94 hushall
inskrivna som aktuella inom etableringen.

Under aret har kommunens arbete for en skyndsam integrationsprocess
intensifierats, med malbilden ”sjalvstandighet 365” (d v s en malsidttning om att
nyanlinda ska vara sjalvforsorjande inom ett ar fran det att de kommer till
kommunen) vilket ar ett hogt stallt mal som utmanar alla aktorer som har ett ansvar i
integrationsuppdraget forutom socialtjansten, bl a CVA (Centrum foér
Vuxenutbildning och Arbete), Arbets-formedlingen m fl.

Vidare har en 6verenskommelse mellan Arbetsformedlingen och Ekero kommun
undertecknats DUA (Delegationen for unga och nyanlanda mot arbete) samt en
processkartlaggning avseende sarbarhet och styrkor i det kommunala mottagandet
och samarbetet med Arbetsformedlingen genomforts.

Andelen nyanvisade ensamkommande barn har fortsatt att sjunka i hela landet dar
Eker6 kommun under aret tog emot 5 barn. Vid arsskiftet 2016/17 hade socialtjansten
ansvar for 89 barn och ungdomar. Under det ganga aret har 29 skrivits ut och vid
arets utgdng fanns 63 barn kvar i kommunen. Av dessa hade 47 personer
uppehallstillstand.

For ensamkommande barn och unga har arbetet med att utveckla insatserna och
anpassa stodet till de nya ersiattningsreglerna som tradde i kraft i juli 2017 varit i
fokus. Behovet av HVB-platser har minskat i takt med att andelen ungdomar som fatt
uppehallstillstdnd fyllt 18 ar och har kunnat flytta till annan boendeform. Med
anledning av det stangdes under hosten ett av kommunens HVB vid Sundsgarden.
Flera ungdomar har kunnat flyttat till stodboenden.

I takt med att anvisningen av nya ensamkommande avstannat har arbetet med att
stodja de befintliga barn och unga i form av uppfoljning av insatser och boende
pagatt. I samarbete med ungdomsmottagningen och BRIS har mgjligheten till
stodsamtal starkts.

Den politiska plattformen for mandatperioden 2015-2018
I den politiska plattformen for mandatperioden 2015-18 anges inriktningen for
utveckling av kommunal verksamhet i Ekeré kommun. En del i plattformen och

malen avser dldreomsorg och insatser till personer med funktionsnedsattning.
Uttryckta malsattningar avser bl a hog kvalitet, mojlighet for aldre till kvarboende i
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eget hem, utveckling av valfriheten i hemtjansten, fortsatt planering for fler boenden
for aldre, utveckling av anhorigstodet och stod till frivilligorganisationer.

Under foregdende och innevarande ar har utvecklingsarbete genomforts i enlighet
med den politiska plattformen. Pa det stora hela har den inriktning som galler for
Socialnamnden paborjats eller forts i mal. Av 11 utpekade omraden ar 8 genomforda,
2 pa vag och 1 dr ej paborjat.

For mal 8 svarar flera delar av den kommunala organisationen, se bilaga 5.

Alliansplattformen 2015-2018 Bedomning
Mal - Socialnéimnden

1, Aldre ska f bo kvar i sitt eget hem si ldnge de onskar.

2, Viska ha en vil fungerande hemtjinst.

3, Fortsatt stod till anhorigvarden.

4, Stod till frivilligorganisationernas arbete.

5, Utred mojligheten att medfora husdjur i sarskilt boende samt mojliggora pedago-
giska tradgardar.

6, En foregdngskommun vad giller sjalvstandighet for personer med funktionsned-
sattning.

7, Daglig verksamhet ska utgé frén den enskilde personens 6nskemal.

8, Viska ge alla medborgare med funktionsnedséttning mojlighet att ha en aktiv fritid.

9, Planera for ytterligare boende for dldre.

10, Firings6hemmet utvecklas till boende for sldre.

11, Mojliggor for ytterligare vard- och omsorgsboende for dldre.

Klart | | P4 vig - Ej genomfort | | Ej paborjat

Internkontroll

Socialkontoret genomfor varje ar internkontroll enligt den plan som faststalls arligen.
Den hittills genomforda kontrollen visar i stora delar pa att faststallda processer och
rutiner foljs.

Omraden for forbittring dr genomforandeplaner inom insatsen boendestod. Arets
uppfoljning visar att 55 % av arendena har en aktuell genomforandeplan. Det pagar
ett arbete att forandra och utveckla boendestodet som insats och ny uppfoljning av
genomforandeplanerna kommer att goras under 2018 ars internkontroll.

Omradet lakemedelsgranskning inom sarskilt boende visar pa brister i rutinerna
avseende signeringar pa lakemedelslistor. Medicinskt ansvarig sjukskoterska har
utarbetat en ny rutin som implementerats i verksamheterna och ny uppfoljning ar
aktuell i kommande internkontrollplan samt i arlig uppfoljning av hélso- och
sjukvarden.
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Uppfoljning av verksamheten pa Lugnet och Solbacken, boendeenheter med sarskild
service enligt LSS har genomforts enligt internkontrollplanen. Uppf6ljningarna visade
pa forbattringsomraden vilka foljts upp med atgéarder.

Atgarder for effektivisering och kostnadsreduktion

I budget for 2017 ingick forutsattningar om forandringar i verksamheten med
forvantade kostnadsreducerande och effektiviserande effekter.

Atgiird Bedéomning

a) Forandring av maxtaxan i dldreomsorgen.

b) Oversyn av hyresnivier i sirskilt boende och bostad med sirskild service.

¢) Okad sjilvstindighet i eget boende for personer med funktionsnedsittning.

d) Strukturerad sysselsittning i kommunen istéllet for kop av externa platser.

e) Stirkt stod till personer i hemloshet med mélséttningen sjilvstindigt boende.

f) Avveckling avgiftsfri snorojning som insats.

g) Uppsédgning av avtal om medverkan i Relationsvaldcentrum

| Klart | | P4 vig - Ej genomfort | | Ej paborjat

Arbetet med att utveckla verksamheten men samtidigt sanka kostnaderna har
fortgatt. Budget for 2017 forutsatte ekonomiska effekter om 425 tkr med avseende pa
a) forandring av maxtaxan for aldreomsorg (250 tkr) och b) avveckling av avtal om
medverkan i Relationsvaldcentrum. Namnden har genomfort dessa atgarder med
forvantad effekt.

Ovriga 4tgirder ir forenade med storre komplexitet kopplat till
verksamhetsutveckling och fortgar dirmed dven 2018. Budget for 2017 forutsatte for
dessa ingen ekonomisk effekt under aret.

4. Maluppfyllelse
Socialnamndens verksamhetsmal 2016-18

Socialnamndens mal for perioden 2016-2018 antogs av Socialnimnden i november
2015 med utgangspunkt i Kommunfullméktiges mal for Eker6é kommun. Varje mal ar
formulerat med viljeinriktning, mal och indikatorer. Flera av malen ar kopplade till
Kommunfullméaktiges évergripande mal.

Maluppfyllelsen i nulidget bedoms for tre av mélen till niva 1 — "Uppnadtt”. Tva mal
bedoms till niva 2 — "Inte helt uppnadtt, dr pa vdg”. Fortsatt utveckling pagar inom
samtliga malomraden. Tendensen (T) mot 6kad maluppfyllelse for de mal som inte
uppnatts bedoms som positiv.
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1. Medborgare i kontakt med socialtjansten upplever ett N
professionellt bemétande, en hég serviceniva och god tillganglighet. L '\/
2. Socialtjansten starker den enskildes forutsattningar att ansvara .
for den egna livssituationen och majligheten att tillvarata sina egna T ( i )

resurser. \/
3. Socialtjansten erbjuder valfrihet for de som behover stod. ) \/
4. Metoder och verksamheter utvecklas for att héja socialtjanstens

kvalitet for medborgarna. T
5. Socialtjansten moter medborgarnas behov genom samordnade !
och resurseffektiva insatser i samverkan med andra. '\/

Forklaring till symbol och bedémningsvarden for maluppfyllelse samt symbol for bedémning tendens utveckling

Definition bedémning Varde Symbol Beddmning tendens
Uppnatt 1 O Uppat; positiv férandring T
Stagnerad; oférandrad/inbromsad positiv <
Inte helt uppnatt, ir pa vag 2 forandring.
Ej uppnatt, men pabdrjat 3 Nedat; negativ forandring el risk negativ i
4

Ej uppnatt, ej startat

Till grund for bedomningen av maluppfyllelse ligger det utvecklings- och
forbattringsarbete som skett och som aven fortgar i syfte att forbattra kvaliteten i
myndighetsutovningen och i tjansterna. Plattform for detta arbete ar Socialnimndens
verksamhetsplan. Ett stort antal aktiviteter pagar i enlighet med mal och
verksamhetsplan. Nedan redovisas endast ett urval per malomrade.

Mal 1) Tillgiéinglighet och service
Medborgare i kontakt med socialtjansten upplever ett professionellt bemotande, en
hog serviceniva och god tillganglighet.

Hidndelser och aktiviteter i riktning mot mdlet;
e Tjanstegarantier som bl a garanterar god tillgdnglighet och snabb service vid
handlaggning av arenden har regelbundet f6ljts upp. I majoriteten av alla
arenden har beslut meddelats inom tjanstegarantins tid. Arbete pagar med att

genom digitalisering hoja tillgangligheten ytterligare.

e Erhallet statsbidrag for utokade kuratorsresurser till Ungdomsmottagningen
med syfte att oka tillgdngligheten till samtalsstod.

9 (31)



Rl .

e Forstarkning av familjeteamet i form av tillfallig utokning av faltassistenter,
vilket okat socialtjanstens tillganglighet i miljoer dar barn och unga vistas.

o Fortsatt arbete och uppfoljning av 6ppenvardsinsatser till personer med
missbruk.

e Permanentande av tjansten "medborgarkontor” for nyanlanda har medfort
okad tillganglighet och snabbare stod vid lattare fragestillningar. Antalet
bokade besok har darfor minskats.

Bedomning av maluppfyllelse;

Bedomningen for malet ar 1 — "Uppnatt”. Tjanster och insatser generellt bedoms ha
en god tillginglighet och service. Arets forflyttningar har medfort forbattringar och
bidragit till en hogre maluppfyllelse.

Mal 2) Sjilvstindighet
Socialtjansten starker den enskildes forutsattningar att ansvara for den egna
livssituationen och mojligheten att tillvarata sina egna resurser.

Hidndelser och aktiviteter i riktning mot mdlet;

e Paborjat arbete med att stiarka riktningen mot sjilvstandighet for nyanlanda
personer som ar i etableringen samt for personer med akuta bostadsbehov.

¢ Planering for framtida boendeformer for bl a personer med fysiska och
psykiska funktionsnedsattningar samt for aldre.

e Utveckling av arbetssitt och insatser riktade till personer med
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

e Utveckling av arbetssitt for att starka sjalvstandigheten for personer med olika
former av funktionsnedsattningar, bl a i samverkan med FOU.nu.

e Inkop av elcyklar med passagerarsaten till respektive sarskilt boende for aldre.
Bedomning av maluppfyllelse;

Bedomningen for malet ar 2 — “Inte helt uppnadtt, dar pa vdag”. Att skapa en storre
sjalvstandighet ar ett fokusomrade inom samtliga av socialtjanstens insatser.
Utveckling i denna riktning pagar inom ett flertal omraden ocksa i samverkan med
andra aktorer. Forutsattningar for att lyckas ar bl a tillgang till bostader samt starkt
samverkan for mojligheter till arbete, sysselsiattning och studier.
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Mal 3) Valfrihet
Socialtjansten erbjuder valfrihet for de som behover stod.

Hiandelser och aktiviteter i riktning mot mdlet;

e Fortsatt arbete med att fordjupa valfriheten inom Socialndimndens tjanster och
verksamheter, bl a genom 0kade mojligheter till val och inflytande 6ver maten i
ordinart samt sarskilt boende.

e Inom hemtjiansten utforde 2017 de privata utférarna ca 60 % av bestillda
timmar, vilket ar en 6kning jamfort med 2016 da de utférde ca 55 %.

Bedomning av maluppfyllelse;

Bedomningen for mélet ar 1 — "Uppnadtt”. Eker6 kommuns medborgares mojligheter
till valfrihet inom socialtjanstens insatser har sedan forsta inforande 2010 utvecklats
till en sjalvklar del av Socialnamndens verksamhet inom de tjanster som omfattas av
valfrihetssystem. Fokus for fortsatt utveckling ar for narvarande
informationssatsningar och utvecklad valfrihet vad avser maltider inom ordinart
boende.

Mal 4) Utveckling och uppfoljning

Metoder och verksamheter utvecklas for att hoja socialtjanstens kvalitet for
medborgarna.

Hdndelser och aktiviteter i riktning mot madlet;

o Uppfoljning av mat och méltider pé sérskilt boende for dldre efter identifierade
utvecklingsomraden i Oppna jamforelser 2016 i samarbete med koststrateg
fran Aldrecentrum. Redovisning av utvecklingsomraden lamnas i borjan av
2018.

e Faststillande av nya riktlinjer for handlaggning av drenden inom barn och
ungdom samt avseende missbruk och beroende.

e Forstarkning av 6ppenvarden for missbruk/beroende "Omtanken” for att
starka de tidiga insatserna pa hemmaplan.

e Prognos om namndens samlade behov av lokalresurser for perioden 2018-
2030 har faststillts som grund for namndens budgetarbete. Prognosen ska
revideras arligen och utgora ett planeringsverktyg i
planeringsforutsattningarna.
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Bedomning av maluppfyllelse;

Bedomningen for malet ar 2 — “Inte helt uppnadtt, ar pa vdg”. Utveckling av
verksamhet och kvalitet samt former for uppfoljning av metoder och arbetssatt sker.
Starkt inriktning mot sjalvstandighet samt tidiga insatser i 6ppenvard pa hemmaplan
ar grundpelare i den fortsatta utvecklingen. Arbetet avgors till stor del av hur
kommunen utvecklar behovet av bostadslosningar framover.

Mal 5) Effektivt resursutnyttjande

Socialtjansten moter medborgarnas behov genom samordnade och resurseffektiva
insatser i samverkan med andra.

Hdndelser och aktiviteter i riktning mot mdlet;

e Arbete pagar for att stirka samverkan med andra myndigheter och civila
samhillet for att utveckla kommunens integrationsarbete, med malsittning att
mojliggora att nyanlanda klarar sig utan Socialtjanstens stod inom 1 ar efter
anvisning.

e Fortsatt utveckling av tidiga insatser i 6ppenvard for barn, ungdomar och deras
familjer samt for vuxna i behov av stod och behandling.

e Genomforande av beslut om kostnadsreduceringar i budget 2017-2019, bland
annat genom avveckla vissa tjanster och forandrad hyresmodell for sarskilda
boenden.

Bedomning av maluppfyllelse;

Bedomningen for malet ar 1 — "Uppndtt”. Namnden bedriver ett aktivt arbete i
enlighet med tidigare beslut att prova majliga effektiviseringar av uppdrag och utbud
med bibehéllen eller hogre kvalitet i fokus. De forflyttningar som gjorts under aret
innebar faktiska forbattringar varav en hogre maluppfyllelse bedoms foreligga.
Arbetet fortsitter genom att kommande ar sdnka kostnaderna och utveckla tjansterna
sa kostnadsokningar kan forebyggas.

Ekero kommuns verksamhetsmal 2015-18
Kommunfullméktige har faststéllt fem mal for Ekero kommun. Socialndmnden berors
framst av malomrade 2 — Aldre medborgare och medborgare med

funktionsnedsattning. Socialnimndens mal anknyter till 6vergripande
verksamhetsmalen for Ekero kommun.
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Mélomréade 2 dr uppdelat i mél A och B. Mél A avser éldre personer och indikatorn ar
en samlad bedomning av dldres omdomen om hemtjénst och sérskilt boende i Oppna
jamforelser (OJ), dar minst 75 % av indikatorerna ska vara grona och ingen rod.

I OJ 2016 finns 10 indikatorer gillande dldres omdomen. 60 % av indikatorerna ar
grona och 1 ar rod. Sammanlagt ar 6 indikatorer grona, 3 gula och 1 rod.

OJ 2017 har dnnu inte utkommit men den s k Aldreundersokningen, varifrin
indikatorerna om aldres nojdhet med hemtjanst respektive sarskilt boende hamtas,
har publicerats. Av denna framkommer att 93 % av de med hemtjansten ar nojda med
hemtjansten i sin helhet (89 % i riket som helhet). Inom sarskilt boende har 85 %
svarat att de ar nojda med boendet i sin helhet (82 % i riket som helhet).

Mal B avser personer med funktionsnedsattning. Indikatorn méts genom att personer
med beslut om daglig verksamhet och boende med sarskild service enligt LSS ska ha
en genomforandeplan som beaktar sjalvstandighet. I den senaste mitningen av
indikatorn var resultatet for Produktionsomrade omsorg 95 % vilket ar en forbattring
med 13 procentenheter jamfort 2016.

5. Verksamhetsmatt
Verksamhetsmatt i sin helhet redovisas i bilaga 2. Nedan redovisas och kommenteras

ett urval av volymer som svarar for stora kostnader i Socialnimndens budget
och/eller har storst paverkan pa det ekonomiska resultatet.

Aldreomsorg
Avvik Budget Utfall Utfall Utfall Utfall
2017 2017 2017 2016 2015 2014
Hemtjanst, utférda timmar 11356 144 800 156 156 140171 135150 116 259
Sarskilt boende, arsplatser -2,2 195,4 193,2 190,5 190,1 184,5

e Saval antalet brukare med hemtjanst som den genomsnittliga tiden per brukare har
okat. Antalet hjalptagare i genomsnitt per ménad var 421 personer (396 personer
2016) och den genomsnittliga tiden per brukare och méanad uppgick till 30,9
timmar (29,6timmar 2016). Socialkontoret ser en 6kning av personer med
sjukdomsdiagnoser (ej aldersrelaterade, t ex MS, ALS, Parkinson) ofta i behov av
omvardnadsinsatser med dubbelbemanning.

e Behovet av platser i sarskilt boende har varit nagot lagre an forvantat. Volym-
utfallet for platser i sarskilt boende (inklusive korttidsboende och platser pa
sjukhus for medicinskt utskrivningsklara) uppgick till 193,2 platser.
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Insatser till personer med funktionsnedsdtining

Awvik Budget Utfall Utfall Utfall Utfall
2017 2017 2017 2016 2015 2014
Bostad m sérskild service, arsplatser -5,6 108,0 102,4 102,5 102,6 100,1
Daglig verksamhet, arsplatser -2,3 110,0 107,7 108,5 106,1 100,7
Personlig assistans, timmar 9870 48500 58370 49660 40028 55782

e Volymutfallet for bostad med sarskild service/gruppbostad har varit lagre an
forvantat med ett utfall 2017 i nivd med bade 2015 och 2016. Avvikelsen beror pa
flera orsaker dar bl a att nagra personer flyttat till ordinart boende med stod i
boendet som ett led i 6kad sjalvstandighet vilket samtidigt frigjort platser for
personer med behov av boendeformen bostad med sarskild service.

e Antalet arsplatser i daglig verksamhet har varit nagot lagre an forvantat.
o Forsiakringskassans fortsatt strikta forhéllningssatt till LASS har medfort en 6kning
av antalet ansokningar om personlig assistans. Under aret har tre personer med

LASS meddelats avslag pa insatsen.

Individ- och familjeomsorg

Avvik Budget Utfall Utfall Utfall Utfall

2017 2017 2017 2016 2015 2014
Forsorjningsstod, exkl flyking, hushall* -5 120 115 111 130 .
Missbruksvard boende/behandling, arsplatser 3,5 11,0 14,5 17,7 13,8 7,1
Socialpsykiatri boende/behandling, arsplatser -4,5 9,0 4,5 5,5 14,0 13,3
Institutionsvard barn och unga, arsplatser 2,1 4,0 6,1 4,0 3,8 4,3
Familjehemsvard inkl. jourhem, arsplatser -5,7 23,0 17,3 19,5 19,3 18,1

* For aren t.o.m. 2015 har antalet hushall redovisats inkl. flyktinghushall. For 2014 saknas uppgift om antal hushall exkl. flyktinghushall.

e I genomsnitt 115 hushall per ménad uppbar forsorjningsstod (ekonomiskt bistand).
Arbetsformedlingens prognoser visar att andelen personer som ar i arbete eller
annan atgard fortsatt ar hog men arbetslosheten ar hog for grupper med lag
utbildning.

e En fortsatt inriktning mot insatser i oppenvard for personer med missbruk har
medfort att behoven i hogre utstrackning an tidigare kunnat motas pa hemmaplan.
Tva personer vardades under aret enligt LVM (Lagen om vard av missbrukare i
vissa fall).

e Antalet anméalningar om barn som riskerar att fara illa 6kade markant. En fortsatt
inriktning mot insatser i 6ppenvard bl a genom stod fran familjebehandlarna har
fler barn kunnat vara kvar i sitt sammanhang. Nar detta inte varit tillrackligt har
externa insatser anlitats. Antalet institutionsvard arsplatser har varit hogre an
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budgeterat. Samtidigt har antalet placeringar i familjehem-/jourhem varit farre an
forvantat.

6. Arets resultat

Lasanvisning: Bokslutet kommenteras i nettokostnader om inget annat anges. I
kommentarerna till det ekonomiska resultatet ldggs fokus pa storre avvikelser
jamfort med budget eller avvikelser som av annat skdl dr av vdrde att kommentera.
Kommentarerna till det ekonomiska utfallet ska ldsas tillsammans med ovanstdende

redovisning av verksamhetsmdtt.

Socialndimndens budget for 2017 var ca 511,8 mkr. For aret noteras ett positivt
ekonomiskt resultat om ca 1,3 mkr. Resultatet forsaimras med ca 118 tkr med avseende
pé kostnader for de av Kommunfullméaktige anvisade medlen for riktade satsningar
2017-18 (dar ndmnden enligt direktiven far ga med motsvarande underskott).

Utfall 2017 Budget 2017 Diff
Intakt Kostnad Netto Intakt Kostnad Netto
SUMMA TOTALT 97 276)] -607 765| -510 490 97 226 -609 026/ -511 800 1310
Socialndmnd 0 -1 002 -1 002 0 -1 036 -1 036 34
Socialkontor 2 346 -48 823 -46 478 1308 -46 301 -44 993 -1485
Aldreomsorg 33799 -244 069 -210 270 33076 -238380| -205 304 -4 965
Insatser pers m funkt.neds 10852| -207 844] -196 991 12180f -213003| -200 823 3832
IFO vuxna 825 28385  -27 560 625 -35219 -34 594 7 034
IFO Barn- och unga 1341 -23 847' -22 507 733 -25783 -25 050 2543
Ensamkommande barn 37 445 -45 261 f -7 816 34 467 -34 467 0 -7 817
Nyanlanda invandrare 10 668 -8 534] 2134 14 837 -14 837 0 2134

Socialnamnd

Budget for Socialndmnden och dess utskott var drygt 1 mkr. Utfallet f6r helaret ar i
balans med budget.

Utfall 2017 Budget 2017 Diff
Intakt Kostnad Netto Intakt Kostnad Netto
SUMMA TOTALT 0 -1 002 -1 002 0 -1 036 -1 036 34
Socialndmnd 0 -1 002 -1 002 0 -1 036 -1 036 34
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Socialkontor (ledning och administration)

Socialkontorets budget for 2017 var ca 45 mkr med ett negativt resultat om ca 1,5 mkr.

Utfall 2017 Budget 2017 Diff
Intakt Kostnad Netto Intakt Kostnad Netto
SUMMA TOTALT 2 346 -48 823 -46 478 1308 -46 301 -44 993 -1 485
Ledning o adm soc kontor 618 -17 721 -17 103 302 -16 815 -16 513 -590
Ledning o0 adm AO 179 -10 434 -10 255 0 -8 803 -8 803 -1 451
Ledning o adm Vux 684 -8 758 -8 074 547 -9 443 -8 896 822
Ledning o adm BoU 865 -11910 -11 046 459 -11 240 -10 781 -265

Kop av konsulttjanster fran bemanningsforetag som en konsekvens av
rekryteringsldget inom socialtjansten paverkar kostnaderna. Konsulter har i viss man
fortsatt behovt anlitas for att sakerstilla rattssakerheten i myndighetsutovningen.
Lonekostnadsforandringar overstigande budget paverkar ocksa dar en 1onesatsning
kravts for att ndrma sig ett 1oneldge i nivd med andra kommuner. Resultatet belastas
aven av kostnader for inkop av inventarier i samband med ombyggnad av
socialkontorets lokaler.

Hogre intakter an budgeterat motsvaras av kostnader i motsvarande utstrackning.
Intdkterna har avsett statsbidrag for bl a den sociala barn- och ungdomsvarden vilket
anvants for personalkostnader vid barn- och ungdomsenheten, psykisk ohéalsa vilket
anvands till projektledare for projekt kring neuropsykiatriska funktionsnedsattningar
samt riktade utvecklingsmedel for vald i nara relation vilket pa samma satt anvants
for personal.

Kostnader for ej budgeterad (och fran borjan okant behov av) telefonilosning vid
Roshagen belastar i 6vrigt det ekonomiska utfallet.

Aldreomsorg

Budget for dldreomsorg 2017 var ca 205,3 mkr. Verksamheten bar ett negativt resultat
om ca 5 mkr. Hogre intakter om drygt 700 tkr har inkommit vilka avser
avgiftsintakter for hemtjanst.

Utfall 2017 Budget 2017 Diff
Intakt Kostnad Netto Intakt Kostnad Netto
SUMMA TOTALT 33799 -244069| -210270 33076] -238380] -205 304| -4 965
Aldreomsorg Socialkontor 3507 -66 575 -63 068 3 550 -68 261 -64 711| 1643
Sarskilt boende 23107 -104 950 -81 843 23 593| -104 447 -80 854| -989
Hemtjanst och larm 6 636 -66 539 -59 903 5331 -61 535 -56 204| -3 700
Korttidsboende 547 -5 027 -4 481 602 -3 267 -2 665| -1 816
Férebyggande verksamhet 3 -977 -974 0 -870 -870| -104
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Resultatet beror till storsta del pa hogre volymer for hemtjinst. Okningen beror bade
pa fler personer med insatsen dn forvantat men ocksa pa att den genomsnittliga tiden
okat.

Utfallet vad avser platser i sarskilt boende har samtidigt varit nagot lagre an
budgeterat. Trots det ar det ekonomiska resultatet for sarskilt boende inkl.
korttidsboende negativt. Fler korttidsplatser och demensplatser vilka ar dyrare an
omvardnadsplatser paverkar kostnaderna. Likasa kopta externa platseri s k
profilboenden for personer med sarskilda behov.

Utfallet paverkas i 6vrigt positivt av 1agre hyreskostnader for verksamhetslokaler till
foljd av ett senarelagt tilltrade av del av Soderstromsgarden (storkok).

Kommenteras bor att kostnaderna for nattsjukskoterska fr o m 2017 i och med den
nya upphandlingen av Kullen ingar i varddygnspriset och redovisas under ”Sarskilt
boende”. Budget utgick dock frin tidigare modell, d v s anslag under ”Aldreomsorg
Socialkontor”.

Insatser till personer med funktionsnedsdtitning
Budget for insatser till personer med funktionsnedsittning var ca 200,8 mkr.

Verksamheten bar ett positivt resultat om ca 3,8 mkr. Lagre intdkter om ca 1,3 mkr
har inkommit framst hyresintakter for bostad med sarskild service och statsbidrag.

Utfall 2017 Budget 2017 Diff
Intakt Kostnad Netto Intakt Kostnad Netto
SUMMA TOTALT 10 852 -207 844| -196 991 12180, -213003| -200 823| 3 832
Funktionsneds/anslag mm Socialkontor 53 -14 345 -14 292 260 -14 508 -14 248 -44
Boende 7207 -113049| -105843 10580 -122524| -111944| 6 101
Daglig verksamhet 815 -38 332 -37 517 809 -36 071 -35 262| -2 255
Pers ass/Ledsagare/Avl 22 -18 139 -18 117 258 -15 990 -15 732| -2 385
LASS 2 463 -11 416 -8 953 0 -10 170 -10 170 1217
Korttidsvistelse 256 -8 916 -8 660 220 -9 809 -9 589 930
Korttidstillsyn barn 6 12 ar 25 -1 879 -1 854 53 -2 181 -2128| 274
Ovrigt 11 -1767 -1 756 0 -1 750 -1 750 -6

Ett lagre volymutfall for bostad med sarskild service paverkar till storsta del
resultatet. Budget forutsatte ett 6kat antal platser men dé flera personer istillet flyttat
till eget boende med stod har den forvantade volymutvecklingen uteblivit.
Socialtjansten fortsatter arbetet med att starka inriktningen mot att ge stod till okad
sjalvstandighet och delaktighet for den enskilde.

Antalet personer med daglig verksamhet har varit nagot hogre an forvantat vilket

paverkar kostnaderna negativt. Likasd har antalet personer med personlig assistans
har okat dar fler ansokt om insatsen.
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Individ- och familjeomsorg

Budget for individ- och familjeomsorg inklusive mottagande av nyanlanda invandrare
och ensamkommande barn var ca 49,3 mkr. Resultatet for aret ar positivt med
sammantaget 3,9 mkr.

Vuxna

Vuxenenheten har ett positivt resultat med ca 7 mkr. Hogre intakter om ca 180 tkr har
inkommit vilka avser egenavgifter.

Utfall 2017 Budget 2017 Diff
Intakt Kostnad Netto Intakt Kostnad Netto
SUMMA TOTALT 825 -28 385 -27 560 625 -35 219 -34 594| 7 034
Psykiatri Socialkontoret 0 -2 264 -2 264 0 -2 189 -2 189 -75
Ekonomiskt bistand 0 -12 052 -12 052 0 -12 430 -12430| 379
Socialpsykiatri 361 -9 362 -9 002 346 -12 919 -12 573| 3 572
Missbruksvard 464 -4 707 -4 243 279 -7 681 -7 402| 3 159

Forsojningsstodet (ekonomiskt bistdnd) bar ett mindre positivt resultat beroende pa
nagot farre bidragshushall dn forvantat.

Ett fokusomrade under aret har varit att bl a bista bostadslosa med att intensivt soka
bostad vilket bl a medfort att 5 personer (varav 2 med barn) kunnat erhéalla eget
boende varav ett par i annan kommun. Detta har inte bara medfort lagre kostnader
for tillfalligt boende utan paverkar aven kostnader for forsorjningsstod.

Antalet helarsplaceringar i HVB (Hem for vard eller boende) missbruk har under flera
ar minskat. Inriktningen mot 6ppenvardsinsatser ibland i kombination med korta
HVB-placeringar har fortsatt starkts. De flesta placeringar som gjorts har skett utifran
ett hemloshetsperspektiv da insatser i oppenvérd p g a hemloshet inte varit mojlig.
Oppenvarden Omtanken har under 2017 tagit emot totalt 286 besok och genomfort
fem aterpreventionskurser (sammantaget 27 personer) samt 2 MI-grupper
(Motiverande samtal). Flera personer som tidigare varit placerade klarar sig numera
med stod fran Oppenvarden.

En okning av personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, ofta i
kombination med samsjuklighet i form av missbruk eller annan psykiatrisk diagnos,
har medfort volymokning av boendestod samt kontaktperson.

Barn- och unga

Barn- och ungdomsenheten pavisar ett positivt resultat med ca 2,5 mkr. Hogre
intdkter om ca 600 tkr avser framforallt hogre statsbidrag dn budgeterat.
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Utfall 2017 Budget 2017 Diff
Intakt Kostnad Netto Intakt Kostnad Netto
TOTALT 1341 -23 847 -22 507 733 -25 783 -25 050| 2 543
Institutionsvard 445 -6 762 -6 318 507 -6 018 -5 511| -807
Familje- och jourhem 221 -5 942 -5721 100 -9 256 -9 156 3435
Oppna insatser 147 -3 281 -3134 102 -2713 -2611| -523
Familjeratt 38 -2 094 -2 056 24 -2 134 -2 110 54
Familjeteamet 490 -5 768 -5 278 0 -5 662 -5662| 384

En markant 6kning av antalet orosanmaélningar och drenden under aret har ocksa
medfort paverkan pa behovet av insatser. Beslut om insats fattades for 150 barn
(forutom de som redan hade pagaende insatser). I storsta mojliga utstrackning
erbjuds stod och behandling via den interna 6ppenvarden. 86 barn har under aret haft
stod och behandling via Familjeteamet.

Under aret var 37 barn placerade utanfor det egna hemmet, antingen i jourhem,
familjehem eller HVB (Hem for vard eller boende/Institutionsvard), kortare tid eller i
uppvaxtplacering.

Kostnader for medverkan i den gemensamma familjerattsnamnden Solna,
Sundbyberg och Ekero har varit i nivd med budget.

Ensamkommande barn och nyanldnda

For mottagande av nyanldnda invandrare och ensamkommande barn pavisas ett
negativt resultat om sammantaget 5,7 mkr.

Utfall 2017 Budget 2017 Diff
Intakt Kostnad Netto Intakt Kostnad Netto
SUMMA TOTALT 48 113 -53 795 -5 682 49 304 -49 304 0| -5 682
Nyanlénda invandrare 10 668 -8 534 2134 14 837 -14 837 0| 2134
Ensamkommande barn 37 445 -45 261 -7 816 34 467 -34 467 0|-7 817

Mottagandet avseende nyanldnda har omfattade under aret 120 personer

Efter 2017 ars mottagande var totalt 94 nyanldnda hushall inskrivna som aktuella
inom etableringen. Resultatet paverkas av kostnader for forsorjningsstod som framst
paverkas av hyreskostnader dar de statliga ersattningarna och ovriga
socialforsakringsformaner inte tiackt de skiliga levnadsomkostnaderna.

Under aret har 29 ensamkommande barn skrivits ut och vid arets utgang fanns 63

barn kvar i kommunen. Nya ersattningsforordningen for ensamkommande som
tradde ikraft 1 juli 2017 forklarar till stor del det negativa resultatet.
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Kostnader fortroendevalda

Drygt 1 mkr har under aret utbetalats i ersattningar/arvoden till fortroendevalda i
Socialnamnden, dess utskott samt den gemensamma familjerdttsnamnden.

Budget
(tkr) Utfall 2016 2017 Utfall 2017 Avvik
Ersattningar till fortroendevalda -876 -976 -958 18
Ovriga kostnader namnden -43 -60 -44 16
Summa: -919 -1036 -1002 34

6.3 Riktade satsningar

Socialnamnden har tagit del av de av Kommunfullmaktige beslutade medlen for
riktade satsningar 2017-18 om totalt 2.040 tkr for tre omraden, se nedan. Enligt
direktiven far nimnderna ga med motsvarande underskott. Under 2017 anvindes ca
178 tkr.

Forebyggande arbete riktad mot ungdomar (500 tkr)

Genom en utokning av faltassistenter ges forutsattningar for att starka det
forebyggande arbetet. Tva filtassistenter (halvtidstjanster) tillsattes i augusti.
Satsningen kommer att fortga under ett ar och kommer att foljas upp for vidare beslut
om eventuell fortsattning. Kostnaden 2017 var ca 178 tkr.

Vilfardsteknik dldre (700 tkr)

Resurs for framtagande av strategi for okad digitalisering och valfardsteknik i
aldreomsorgen. Efter beslut om prioriteringar ska resursen dven anviandas for att
implementering. Uppdraget kommer att paborjas under hosten. Inga kostnader har
belastat 2017.

Samordnat stod till personer med neuropsykiatriska funktionsnedsdttningar
(840 tkr)

Projekt for att forandra arbetssitt och tjanster till personer med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar. Projektet utokas med en medarbetare fr o m 1 januari 2018.

7. Investeringar

Investeringsbudget uppgick till 6 mkr varav ca 3,6 mkr anviants for inventarier till det
nya sarskilda boendet Soderstromsgarden samt for digitala trygghetslarm. Projekt
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kring valfardsteknik ar uppstartat med har inte genomforts under aret varfor
Socialnamnden begart 6verforing av investeringsmedlen till 2018.

Investeringar 2017

tkr Utfall Budget Avvikelse
Inventarier Soderstromsgarden 3337 5000 1663
Digitala Trygghetslarm 272 700 428
Valfardsteknik i dldreomsorgen 0 300 300
Summa 3609 6 000 2391

Inventarier till Soderstromgarden

Det nya sirskilda boendet Soderstromsgarden fardigstilldes i maj 2017.
Investeringsbudget avser inkop av inventarier samt 6vrig utrustning till framforallt
gemensamma utrymmen men ocksa personalutrymmen samt vardsangar till
lagenheterna.

Digitala trygghetslarm

Fortsatt successivt inforande av digitala trygghetslarm med inkop av larmenheter,
antennforstarkare mm.

Vilfardsteknik i dldreomsorgen

Pilotprojekt med nattillsyn med ny digital teknik planeras. Genomférande kommer att
ske under 2018.

8. Framatblick

Socialnamndens uppdrag och forutsiattningar kommande planeringsperiod paverkas
bl a av:

e Envdxande kommun. Antalet invanare forvantas 6ka med ca 1.350 personer fram
till 2020. Med detta foljer dven fler i behov av socialtjanstens insatser.

e En dldrande befolkning. Till 2021 forvantas antalet dldre ha 6kat fran ca 4.700
personer till ca 5.100 (ca 9 %). Antalet dldre over 80 ar vantas 0ka med ca 25 %.
Detta medfor behov av ytterligare sarskilt boende for dldre men ocksa utbyggnad av
andra insatser bl a hemtjanst och demensdagvard.

e Integrationsfokus. I takt med att den statliga etableringsperioden avslutas kommer

fler personer vara i behov av stod till att né egen forsorjning. Stodjande insatser
under etableringsfasen kravs for att forebygga behovet av stod fran kommunen.
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e Utveckling av arbetssdtt och tjdansteutbud. Fortsatt utveckling av socialtjanstens
arbetsmetoder och tjanster for att kunna genomfora flera tidiga insatser till barn,
unga, familjer och vuxna inom ndmndens samtliga verksamhetsomraden.

e Kostnadseffektiva insatser. Starkt arbete kring bostader och lokaler for att kunna
genomfora hemmaplanslosningar for en okad sjalvstandighet och kostnadseffektiva
insatser gillande flera av Socialnimndens maélgrupper. Galler insatser for stod i
samt till eget boende, planering for namndens behov av lokalresurser kommande ar
och administration kring nimndens befintliga boendeformer. Till 2020
prognostiseras ett behov av ca 90 bostader for sociala endamal.

Bilagor

1A. Resultat 2017, Socialndimnden

1B. Utfall och resultat 2017, Socialnamnden

2. Verksamhetsmatt

3. Externa utforare per 31 december 2017, Socialnimnden

4. Alliansplattformen 2015-18 —"aktiv fritid for medborgare med
funktionsnedsattning”
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KOMMUN
Resultat 2017, Socialnamnden
Tkr, inkl interna transaktioner
Budget

Utfall 2016 Awvik 2016 2017 Utfall 2017 Awvik 2017
Summa externa intakter 134753 62 717 97 226 97 318 92
- varav statsbidrag 91712 60 156 53725 52415 -1310
Summa interna intakter 137 70 0 -43 -43
- varav driftsersattningar 0 0 0 -43 -43
- varav lokalhyresersattning / intern 137 137 0 0 0
hyresintakt
Summa Intdkter 134 890 62 787 97 226 97 276 50
Personalkostnader inkl po -48 588 5535/ -56834| -52911 3922
Lokalhyra intern -17 029 3020{ -18695| -19850 -1155
Lokalhyra extern -3509 -951 -3575 -2 402 1173
Ovriga externa kostnader -38 254 -4 259( -123292| -42950 80 342
Driftsersattning -231 989 951| -248345| -250730 -2 385
- varav driftsersattningar -202 536 3173| -213030| -215778 -2747
- varav lokalhyresersattning -29453 -2222 -35315 -34953 362
Ovriga interna kostnader -1995 -666 -1079 -407 672
K6p av huvudverksamhet -256 067 -36306| -154501| -235793  -81292
Avskrivningar och internranta -2576 96 -2704 -2722 -17
Summa Kostnader -600 007 -32579| -609 026/ -607 765 1261
Nettokostnad -465 117 30208| -511800| -510490 1310

Bilaga 1A
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Utfall och resultat 2017, Socialnamnden

PM

Bilaga 1B

Utfall 2016 Budget helar Utfall helar Awikelse
tkr netto Intakter Kostnader Netto Intakter Kostnader Netto netto
TOTALT 30208 97226 -609 026/ -511800 97273 -607 764 -510491 1310

0 0 0
Socialndmnd 276 0 -1036) - -1036 0 -1002;  -1002 34
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ) A Y
Socialkontor 0 0 0
Ledning o adm soc kontor -680 302 -16 815 -16 513 618 -17 721 -17 103 -590
Ledning 0 adm AO -180 0 -8 803 -8 803 179 -10434 -10 255 -1452
Ledning 0 adm Vux 2040 547 -9443 -8 896 684 -8 758 -8 074 822
ledningoadmBoy | 495 459 11240] 10781 865 11910, -11046] 265
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 686 . ]|..44993| | _Th6478] 1485
0 S 0
Aldreomsorg 0 0 0
Aldreomsorg Socialkontor -64 3550 -68 261 -64 711 3507 -66 575
Sarskilt boende 3112 23593 -104 447 -80 854 23107 -104 950
Hemtjanst och larm 4209 5331 -61535 -56 204 6636 -66 538
Korttidsboende -228 602 -3267 -2 665 547 -5027
Forebyggande verksamhet | 203 O  -870| - -870) 3 -9?777
Insatser till personer med funktionsnedsattning 0 0 0
Funktionsneds/anslag mm Socialkontor 1304 260 -14 508 -14 248 53 -14 346 -14 292 -44
Boende | 2409 10580 -122524| -111944| 7207 -113049, -105843] 6101
Dagligverksamhet | 71| 809 36071 35262 815 38332 -37517| 2255
Persass/ledsagare/AVl | 8| 258 15990 15732 22 18139 -18117] 2385
LASS -321 0 -10170 -10170 2463 -11416 -8 953 1217
Korttidsvistelse 1008 220 -9 809 -9 589 256 -8916 -8 660 930
Korttidstillsyn barn 6 12 ar 2123 53 -2181 -2128 25 -1879 -1854 274
Ovrigt 126 0 -1750 -1750 11 -1767 -1756 -6

Psykiatri Socialkontoret 0 -2189 -2189 0 -2264 -2 264 -75
Ekonomiskt bistand 2031 0 -12 430 -12 430 0 -12 052 -12 052 379
Socialpsykiatri 6145 346 -12 919 -12 573 361 -9 362 -9 002 3572
Missbruksvard -1700 279 -7 681 -7 402 464 -4 707 -4 243 3159
Insatser barn ochungdom ] 501 733 25783 -25050| 1339 -23847; 22508 2541

6976 v -59 644 -50 069 9575
B A U S L | H U SR L I 0
Flykting 0 0 0
Ensamkommande barn 3529 34 467 -34 467 0 37 445 -45 261 -7 817 -7 817
Nyanlénda invandrare 4403 14 837 -14 837 0 10 668 -8 534 2134 2134

7932 0 -5 682 -5 682
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Verksamhetsmatt
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Awvik (+) fler an budget

(-) farre @n budget Avvik Budget 2017 2016 2015 2014 2013
Adreomsorg o\
Hemtjanst, timmar
utforda timmar 11356} 144800 156156 140171 135150| 116259| 127862
Kullen, arspl. -4,0 81,0 77,0 78,7 78,7 78,4 80,8
Ekgarden érspl. 83 ¢ 610 52,7 533 551 5341 ¢ 55,5
Faringsshemmet, drspl. | 33 144 L1 301 299 01 31,3]
Paviljong, arspl. -1,0 4,1 3,1 7,1 1,5 0,0 0,0
Séderstrémsgarden 3,0 24,4 27,4 0,0 0,0 0,0 0,0
Medicinskt fardigbehandlade, arspl. -0,1 0,1 0,0 0,0 0,2 0,1 0,1

Korttidsboende extern och internt, arspl. 8,3 1,0 9,3 8,4 9,4 10,2 9,6
Summa sirskilt boende platser, arspl. -2,2 195,4 193,2 190,5 190,1 184,5 186,7

Externa platser boende inkl. Lugnet, arspl. -3,3 51;0 47,7 47,5 47,0 44,7 39,3
Volymreserv vardsplatser -2,0 2,0

Summa gruppbostad internt och externt, arspl. -5,6] 108,0

Daglig verksamhet interna platser, arspl. 0,6 66,7 67,3 66,9 67,6] 62,7 61,8
Daglig verksamhet externa platser, arspl. -0,6 41,0 40,4 41,6 38,5 38,0 38,6
Volymreservvardsplatser | - 23 23
Summa daglig verksamhet intern och externt, arspl. -2,3 110,0 107,7 108,5 106,1 100,7 100,4
Personlig assistans, timmar interntoch externt | 9870]  48500| 58370] 49660 40028 55782 68890
Ledsagarservice, timmarinternt | 826 3000 _: 2174] 2642 3173|2735 2197
Avlbsarservice, timmar internt 775 3000 3775 3099 3926 4317 4497
Boendestdd, timmar internt och externt. -2 502 6100 3598 2280 3361 4369 3122
Kortidsvistelse barn och vuxna externt, arspl. | 00l 100/ 100 100 101  122[ 138
Korttidsvistelse Knalleborg, arsplatser -3,5 24,0 20,5

Korttidstillsyn internt, &rspl. | 200 70 90 64 2 I 551 40
Korttidstillsyn externt, arspl. -2,8 5,0 2,2 2,1 3,7
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Awvik (+) fler an budget
(-) férre dn budget Awik Budget! 2017 2016 2015 2014| 2013

Missbruk

Missbruksvard behandlingshem, arspl.
Familjehem missbruk, arspl.
Boende vuxna missbruk, &rspl. |

Strukturerad 6ppenvard missbruk, arspl.
Kontaktperson missbruk

Forsérjningsstod/ek bistand inkl flykting, antal hushall* -5 120! 115 111 130

Socialpsykiatri
Kontaktperson psykiatri

Boendestdd, timmar internt och externt -2051] 11000

Individ- och familjeomsorg,
Barn och unga

Familjehemsvard, arspl. -3,9 18,0! 14,1 16,4 15,7 16,3 19,8
Familjehem/jourhem externt -1,8 5,0! 3,2 3,1 3,6 1,8 4,4
Oppenvard - Sarskild kvalificerad kontaktperson | 05 ¢ 05 00 00 03 04 |
Oppenvard - Personligtstodexternt | 18 10, 28 07 200 31 |
Oppenvard - Sysselsittning/social traning 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Oppenvard - Strukturerad vard och behandling -0,9 2,0! 1,1 1,9 2,0 2,0
Oppenvard - Stédboende vard och behandling 0,9 1,0! 1,9 1,8 2,1 0,3
Kontaktfamiljer och kontaktpersoner, arspl. -5,2 14,03 8,8 9,9 10,4 9,1 16,9
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Externa utforare per 31 december 2017, Socialnamnden

(udrare  Verksamhet |

Maélardarnas Hemtjanst AB Hemtjanst
Mélaré Omsorg Hemtjanst
Proffssystern i Sthim AB Hemtjanst
AdeoCare AB Hemtjanst
Attendo AB Sarskilt boende

Eker6 Medicinsk Fotvard

Medicinsk fotvard

Tinas Medicinska Fotvard

Medicinsk fotvard

Ban’s Fotvard

Medicinsk fotvard

Sanum fotter

Medicinsk fotvard

Frosunda LSS Boende LSS
Nytida AB Boende LSS
Foreningen Lugnet Boende LSS

Foreningen Lugnet

Daglig verks. LSS

AdeoCare AB

Boendestod

Sympati AB

Boendestod

Psykologmottagning S Khilstrom

Familjeradgivning

Accord Familjeradgivning HB

Familjeradgivning

City Psykologhus

Familjeradgivning

Psykoterapimott. Samtalshuset Malardalen AB

Familjeradgivning

Framnasgruppen AB

Familjeradgivning

AB Soderstod familjeradgivning

Familjeradgivning

Parradgivarna i Sverige AB

Familjeradgivning

Byran for parradgivning och psykoterapi BFP HB

Familjeradgivning

Soultime Familjebehandling

Familjeradgivning

WeMind Privat AB

Familjeradgivning

Mentea AB

Familjeradgivning
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Bilaga 4

Alliansplattformen 2015-18 - malet ”aktiv fritid for medborgare med
funktionsnedsattning”

I den politiska plattformen for 2015-2018 anger Ekero kommuns politiska majoritet
under omradet "Aldreomsorg och insatser till funktionsnedsatta” som mal att vi ska
“ge alla medborgare med funktionsnedsattning mojlighet till att ha en aktiv fritid”.

Den samlade kommunala organisationen som helhet ansvarar for malet.
Socialkontoret har hos Socialnamnden, Kultur- och fritidsnamnden, Barn- och
utbildningsndmnden samt Tekniska namnden inventerat befintliga och planerade
insatser for mojligheter till fritidssysselsattning for malgruppen, se nedan.

Namnd Insatser

Socialndmnden ¢ Insatser: Socialnamnden erbjuder
insatser for mojligheter till en aktiv fritid,
dels genom st6d relaterat till
bistandsbedémda insatser enligt
Socialtjanstlagen (SoL) eller Lagen om
stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS) och dels genom
oppna verksamheter utan
bistdndsbedémning.

e Bistandsbedomda insatser dar stod till
fritid innefattas:

o Kontaktperson: En
kontaktperson/kontaktfamilj ar en
medmanniska som stoder och
uppmuntrar till sociala kontakter
och foljer med péa aktiviteter.

o Boendestod: For personer 6ver 18
ar som behover stod for att planera
och klara vardagen, bl a gallande att
bryta isolering och ha en aktiv
fritid.

o Knalleborgs korttidshem:
erbjuder korttidsvistelse for barn
och ungdomar upp till 20 ar, med
funktionsnedsattning. Har far
barnen och ungdomarna mojlighet
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till olika fritidssysselsittningar
tillsammans med jaimnariga
kamrater.

e Oppna insatser med st6d till aktiv fritid:

o Solrosen: traffpunkt for personer
med psykisk funktionsnedsattning
som erbjuder motesplats och
umgange och aktiviteter.
Exempelvis studiecirklar i malning,
datorer, stavgang, somnad,
medicinsk yoga med mera.

o Fritid LSS: for personer med
insatser enligt LSS erbjuder
kommunens egen produktion
strukturerade och arrangerade
fritidssysselsattningar. Exempelvis
traffpunkt, bowling, idrott och
dans.

Kultur- och
fritidsnamnden

Samverkan: prioriterat av nimnden da
malgruppen ar relativt liten i Ekero, med
flera olika, aldrar, behov och
forutsattningar. Inlett lansovergripande
samarbete genom fritidsnatet.
https://www.fritidsnatet.se.

Fritidsnétet: mojliggor for arrangorer
(foreningslivet) av fritidsaktiviteter att
marknadsfora aktiviteter malgruppen och
pa sa vis oppna upp for deltagare fran hela
lanet. Méalgruppen har mojlighet att ta del
av ett storre utbud fritidsaktiviteter utover
de som finns i kommunen.

Forstarkta bidrag till foreningar:
forslag till forstarkta bidrag till foreningar
som arrangerar aktiviteter for
funktionsnedsatta ar nu pa remiss till
foreningarna. Vantas kunna antas i slutet
av aret.

Forslaget innebar hogre ersattningsnivaer
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for funktionsnedsatta deltagare och att
ersattning ska ges for bade barn, unga och
vuxna.

Upplevelse- och motionsanlaggning:
Under 2018 projektleder Lansstyrelsen
byggnation av en upplevelse- och
motionsanlaggning pa Karson for
synskadade och rullstolsbundna personer.
Anlaggningen bestar av tre olika
promenadstigar som ar sarskilt anpassade
for malgruppen. Lansstyrelsen sakerstaller
byggnationen, investeringar och drift i 7
ar, sedan kommer Ekero6 overta ansvaret.

Barn- och
utbildningsnimnden

Ekebyhovskolans grundsiarskola:
skolan ligger i anslutning till naturen,
omgiven av aker och skog samt Ekebyhovs
slott med tillhorande park, vilket anvands i
pedagogiken.

I grundsarskolan lases i stort sett samma
amnen som i grundskolan, men
undervisningen anpassas till elevens egna
forutsattningar. Darfor upprattas ocksa en
individuell utvecklingsplan for varje elev.

Pedagogiken och innehallet i skolan ska
vara rik pa upplevelser. Genom att
anvanda alla sinnen och den egna kroppen
ska det vara lustfyllt att lara.

Kulturskolan: erbjuder resursverkstad
med kulturverksamhet for barn och unga
7-19 ar med en funktionsnedsattning eller
sarskilda behov.

Resursverkstaden erbjuder drama/teater,
dans och rorelse for att utvecklar
deltagarnas fantasi, kreativitet och
samarbetsformaga for att pa sa satt bidra
till en aktiv fritid 4ven utanfor ordinarie
skolverksambhet.
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Tekniska namnden

Lundhagsbadet: sen 2016 finns
tillganglighetsanpassad toalett,
parkeringsplatser niara badet och en ramp
ner i vattnet for att underlatta for personer
med funktionsnedsattning.

Stockby badplats: Under 2017 pagar
arbete med en ramp motsvarande
Lundhagsbadet, planering for en ny
stationar tillganglighetsanpassad toalett
och P-platser for personer med
funktionsnedsattning.

Borgenparken: 2016 byggdes en ny
tillganglighetsanpassad lekyta med
sandlador, klatterredskap samt bord och
bankar.

Stenhamra motionsspar: Under 2017
har spéret tillgianglighetsanpassats genom
breddning av spar, ny belaggning och fler
lyktstolpar.

Sodrans badplats: 2018 har det
budgeterats for tillganglighetsanpassning
av stationar toalett.
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