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Forslag till beslut
1. Socialndimnden noterar Frosunda Omsorgs pagaende arbete med identifierade
forbattringsatgarder.

2. Socialnamnden ger socialkontoret i uppdrag att fortsatt folja upp atgarderna fram
till avtalsslut.

Sammanfattning av drendet

Socialnamnden beslutade i november 2017 att Frosunda Omsorgs skulle inkomma
med en avstimning av atgardsplanen utifran identifierade forbattringsomraden.
Avstamningen lamnades in i arsskiftet efter 6verenskommelse mellan socialkontoret
och Frosunda Omsorg.

Fortsatt arbete bedrivs i enlighet med namndens faststillda forbattringsomraden.
Utforarens aterredovisning finns i drendet. Socialkontoret har regelbundna moten
med ledningen for Solbacken for att stimma av det fortsatta arbetet. Socialkontoret
foreslar att nimnden noterar pagaende arbete samt ger kontoret i uppdrag att
fortsatta folja upp atgarderna fram till avtalsslut vintern 2018 med hansyn till den
nya upphandlingen som planerar vara klar varen 2018.

Beslutsunderlag
Tjansteutldatande socialkontoret, 2018-02-02
Atgirder avseende Solbacken, Frosunda Omsorg, 2018-01-19

Arendet

Socialkontoret genomforde under varen 2017 en avtalsuppfoljning av Frosunda
Omsorgs verksamhet vid Solbackens gruppbostad, drivet pa entreprenad pa uppdrag
av Socialnamnden. Utifran uppfoljningen togs en atgardsplan med
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forbattringsomraden fram, som redovisades till Socialndmnden under hosten.
Frosunda Omsorg har under tiden arbetat med atgiardsplanen och forbattringarna.

Forbattringsomradena ar:

Forstarkning av den lokala ledningsorganisationen
Kompetensutveckling kring Solbackens dldre malgrupp

Tydliggjord handledning for personal

Systematisk avvikelsehantering och aterforande till personalgrupp samt
boende

5. Systematisering av de boendes medverkan i kvalitetsarbetet.

PR bdE

Frosunda Omsorg och Socialkontoret traffades forsta gangen kring utforarens
atgardsplan i oktober 2017. Vid motet gavs Frosunda Omsorg i uppdrag att fortydliga
vissa delar infor redovisning for namnde. Samtidigt bokades uppfoljande moten
mellan kontoret och utforaren. Socialkontoret har traffat Frosunda ytterligare 2
ganger efter dess for att ta del av det pagaende forbattringsarbetet.

Frosunda Omsorg har i enlighet med nimndens uppdrag inkommit med en
avstimning av pagaende forbattringsarbete pa Solbacken. Avstamningen finns som
bilaga till arendet. Sammanfattningsvis har Frosunda Omsorg under hosten fokuserat
pa kompetensutveckling och det 6vergripande kvalitetsarbetet. Dessa omraden
planeras dven som fortsatt fokus under varen 2018.

Socialkontoret foreslar nimnden att notera det pagaende arbetet. I och med att
Solbacken tillsammans med Roshagen ska upphandlas pa nytt under varen 2018 och
resultatet av upphandlingen kommer paverka en eventuell 6verlamning ber kontoret
namnden att fa i uppdrag att fortsatta folja upp atgiarderna fram till avtalsslutet,
berédknat till december 2018.

Beslutet expedieras till
Frosunda Omsorg

Lena Burman Johansson Daniel Liljekvist
Socialchef Utvecklingsledare
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