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Förslag till beslut
1. Socialnämnden noterar informationen.

2. Socialnämnden ger socialkontoret i uppdrag att efter dialog med utförare i 
äldreomsorgen återkomma med redovisning av åtgärder med anledning av Öppna 
jämförelser 2017. 

Sammanfattning av ärendet
Varje år presenterar Socialstyrelsen i samarbete med Sveriges Kommuner och 
Landsting en övergripande rapport om vården och omsorgen om äldre personer. I år 
består undersökningen av 28 indikatorer som hämtats från olika källor, bl a 
Socialstyrelsens brukarundersökning bland äldre samt databaser och register, 
exempelvis Senior Alert och Palliativa registret. 
  
I ärendet redovisas resultaten för äldreomsorgen i Ekerö kommun samt hur 
resultatet för respektive indikator förhåller sig till resultatet i länets övriga 
kommuner och riket. Vidare görs en analys kring resultaten. Kontoret avser 
återkomma med förslag till förbättringsåtgärder till nämndens sammanträde.
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Ärendet
Två indikatorer för hemtjänsten är gröna. Indikatorn Hemtjänst i sin helhet anger att 
93 % sammantaget är mycket eller ganska nöjda med hemtjänsten. Detta resultat 
placerar Ekerö kommun på fjärde plats i länet och på 95:e plats i riket.
I indikatorn Särskilt boende i sin helhet anger 86 % av tillfrågade att de sammantaget 
är mycket eller ganska nöjda med sitt särskilda boende. Detta placerar Ekerö på 
andra plats i länet och 86:e plats i riket.

Resultaten har nyligen publicerats. Socialkontoret kommer enligt gängse 
arbetsmodell delge sammanställningen till samtliga utförare i äldreomsorgen också 
med avseende på att identifiera möjliga förbättringsåtgärder. Socialkontoret föreslår 
därför att Socialnämnden ger kontoret i uppdrag att återkomma med en redovisning 
efter detta. 
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