EKERO Delegationsbeslut
KOMMUN 2018-04-16

Avslag pa ansdkan om att bli utforare enligt 8 kap 1 § Lagen
(SFS 2008:962) om valfrihetssystem - Qratel AB
Dnr KSUH15/12

Beslut
Avslag p& ans6kan om att bli utforare enligt 8 kap 1 § Lagen (SFS 2008:962)

om valfrihetssystem.

Arendet

Beslut om avslag pa anbud fran Qratel AB gillande familjerddgivning d&
anbudet ej uppfyller efterfragad kvalitet. Skal till avslag framgér av bifogade
dokument.

Beslutsdatum
2018-04-16

Enligt punkt i nimndens delegationsordning
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Datum: 2018-04-16
Dnr: KSUH15/12
Avslag pa ansokan

Ekeré kommun har gjort en fullstindig bedomning av er anskan att bli certifierad
leverantor av boendestéd inom kommunen.

Er ansokan avslés enligt kap 8 § 1 d4 anbudet inte bedoms uppfylla de krav som stills
i forfragningsunderlaget. I bilagan anges orsak till att kraven inte uppfylls.

Ni ar vdlkomna att anscka pa nytt da ovanstdende krav ar atgardade.
For fragor vianligen kontakta:

Daniel Liljekvist, kanslichef
Johan Adner, upphandlingschef

Tfn: 08- 124 571 00

Med vanlig halsning

Lena Burman Johansson
Socialchef
Ekeroé kommun

Angaende rittelse
Utforare som anser att kommunen brutit mot en bestimmelse i Lag (2008:962) om valfrihetssystem
kan ansdka om rittelse hos Forvaltningsritten. Anstkan ska ha inkommit inom tre veckor frin det att

underriattelse om beslutet lamnats.

Ansokan skickas till:

Forvaltningsritten Stockholm

115 76 Stockholm
Postadress Besoksadress Telefon Telefax Postgiro
Box 205 Tappstromsvigen 2 08-124 57 100 08-124 57 838 10 02 70-8
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Bilaga - skal till avslag (Qratel AB)

I bedomningen av Qratel AB:s anbud har socialkontoret och upphandlingsfunktionen
utvdrderat kvalitetskraven utifrn de krav som stills i forfrigningsunderlaget.

Bedomningen ar att anbudet inte fullgor efterfragad kvalitet for foljande krav:

| 3.6 Beskrivning av arbetssitt for uppfoljning och utvirdering

Utforaren ska genomfora regelbundna uppféljningar och utvirderingar och 16pande
genomfora kundundersokningar for att folja upp kvaliteten.

I anbudet anges det kortfattat hur Qratel AB bedriver arbetet. Beskrivningen ar for
kortfattad for att kunna bedomas.

For att kunna godkidnnas som utforare behover en utforligare beskrivning av hur ar-
betet med att f6lja upp och utvirdera verksamheten ir systematiserat.

3.7 Beskrivning av styrning och arbetssiitt for att sikerstilla god kvalitet.
Beskrivning av rutiner for riskanalys, avvikelse- och klagomélshantering.

Utforaren ska arbeta systematiskt med kvalitet i enlighet med Socialstyrelsens fore-
skrifter och allménna rdd om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete. Be-
skrivningen ska innefatta utforarens organisation, ansvarsférdelning, rutiner och
processer samt former for kvalitetssakring.

I anbudet har Qratel AB kortfattat beskrivit styrning och arbetssétt for att sdkerstilla
god kvalitet, samt avseende rutiner for riskanalys och avvikelse- och klagomalshante-
ring. Beskrivningen ar for kortfattad for att kunna bedomas.

For att kunna godkénnas som utférare behover antingen ledningssystemet i sin hel-
het alternativt en utforligare beskrivning av ledningssystemets innehéll bifogas for
granskning.



