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Förslag till beslut
1.Socialnämnden fastställer handlingsplan för POSOM-organisationen och dess 
arbete.

2. Handlingsplan för POSOM daterad 2010-10-08 utgår.

Sammanfattning av ärendet
POSOM (Psykiskt och Socialt Omhändertagande) är en funktion för samordning av 
insatser för psykiskt och socialt omhändertagande av människor i kris- och katastrof-
situationer av omfattande karaktär. Alla kommuner har en skyldighet att organisera 
sig och ha en plan för hur större händelser eller olyckor ska hanteras om befintliga 
resurser inte räcker till. I Ekerö kommun har Socialnämnden ansvaret för POSOM.

Den tidigare organiseringen och handlingsplanen för POSOM fastställdes av Social-
nämnden hösten 2010. En översyn av handlingsplanen har genomförts vilken 
föreligger.
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Ärendet
Varje kommun har enligt Socialtjänstlagen ansvar för att enskilda får det stöd och 
den hjälp som de behöver (2 kap. 1 § SoL). Detta gäller såväl i vardagen som vid en 
allvarlig händelse. Med en allvarlig händelse avses en händelse som är så omfattande 
eller allvarlig att resurserna måste organiseras, ledas och användas på ett särskilt sätt 
(SOSFS 2013:22). Allvarliga händelser kan få konsekvenser som innebär att lagen 
(2006:544) om kommuner och landstings åtgärder inför och vid extraordinära 
händelser i fredstid och höjd beredskap ska tillämpas.
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I många kommuner finns en särskild krisstödsgrupp som aktiveras vid en allvarlig 
händelse. Krisstödsgruppen kallas ofta för POSOM, Psykiskt Och Socialt 
OMhändertagande. Huvuduppgiften för krisstödet är att stödja individer och familjer 
i det akuta skedet, upprätta informations- och stödcentrum samt samverka med de 
övriga organisationer som berörs av händelsen. Krisstödet samordnas oftast av 
kommunernas socialtjänst (Socialstyrelsens risk- och sårbarhetsanalys för 2015). 

Det finns i dag ingen specifik reglering av innehållet i kommunernas krisstöd utan 
kommunen beslutar själv om hur detta ska organiseras. 

Socialnämnden fastställde 2010 en handlingsplan och organisation för psykiskt och 
socialt omhändertagande i Ekerö kommun. Hösten 2015 genomförde socialkontoret 
en översyn av POSOM vilken utmynnade i en tydligare organisation. 

En översyn av handlingsplanen har genomförts i syfte att ytterligare förtydliga 
organisation, ansvar och roller samt rutiner vid inträffad händelse. Översynen har 
genomförts i samarbete med kommunens säkerhetsenhet.
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