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Arendet

Kvalitetsuppfoljning har genomforts vid Kullen kvartal 1, 2019.
Kvalitetsuppfoljningen omfattar beskrivning av vardtyngden, uppfoljning av
Socialnamndens mal for halso- och sjukvard samt uppfoljning inom féljande
omraden; ldkemedelshantering, bemanning, utbildning/ kurser, rehabilitering/
aktivering, hygien och infektionsregistrering, avvikelsehantering,
munhailsobedomningar och palliativ vard. Uppfoljningen gors arligen av Medicinskt
ansvarig sjukskoterska (Mas).

Forbittringsarbete under 2018

Under augusti manad 2018 tilltradde ny ledningen for Attendo, Kullen. Ny ledning
omfattar verksamhetschef, bitradande verksamhetschef samt hilso- och
sjukvardsansvarig sjukskoterska. Ledningen har fortsatt arbeta for att minska antalet
uteblivna signeringar efter given lakemedelsdos. Detta har lett till att nya rutiner
skapats dar all personal kontrollerar signeringslistor innan passets slut. Antalet
avvikelser som ror uteblivna signeringar har minskat avsevart, vilket
uppmarksammas vid de manadsvisa avvikelse-rapporteringarna som sands till Mas.

Socialkontoret med sektionschef for aldreomsorgen och Mas har tiata regelbundna
moten med ledningen for Kullen. Information och fragor fran oss som bestéllare och
frdn dem som utforare leder till god samverkan med ett gott samarbetsklimat.

Kullen har under 2018 forberett verksamheten for att paborja arbete med digitala
verktyget, Mobil Omsorg (MO). Verktyget MO anviands som ett hjalpmedel dar
uppgifter som ska utforas under dagen ar kopplat till barbar mobil. Efter utford
uppgift ska personalen signera i mobilen. Kullen startade arbetet med MO i slutet av
mars 2019. Uppgifter som ska utforas ror i dagslaget framforallt Socialtjanstinsatser.
Halso- och sjukvardsinsatser planeras att laggas till under hosten 2019.
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Kullen var den verksamhet som deltog med flest personal (11 stycken) pa
utbildningssatsningen av Palliativa ombud under 2018. Bland dessa var davarande
Verksamhetschef, sjukskoterskor, en sjukgymnast samt underskoterskor och
vardbitraden. Kullen har efter den utbildningen arbetat fram lokala rutiner for att pa
bésta satta kunna mota person i Palliativt skede (livets slutskede).

Beskrivning av vardtyngden i % pa Kullen kvartal 1, 2014 - 2019
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Utifrén ovan statistik gillande maltidssituation samt forflyttningsformaga kan en
slutsats vara att vardtyngden okat nagot i ar, jamfort med forra aret, 2018.
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Inkontinensvard
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Kad= Kvarliggande urinkateter i urinbldsa via urinmynning,.
Supra pubisk urinkateter= Kvarliggande kateter som placeras i urinblasan genom
bukvaggen

Begransningsatgirder
100
90
80

70
60 ® Har brickbord

50 ® Grenbdlte

40 W Sanggrind

30 Hlarm
20
10 -
0 -

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Till larm riaknas trygghetslarm (armband), rorelselarm samt larm-matta. Till ovan
statistik ska tillaggas att manga av de boende har fler 4n ett larm.
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Uppfoljning av Socialnaimndens mal for hilso- och sjukvard

Maitningen av uppsatta mal genomfordes under forsta kvartalet 2019.
Maluppfyllelsen redovisas utifran nedan faststillda indikatorer.

| Mal 1. Virdskador ska férhindras genom aktivt riskforebyggande arbete |

Granskning av statistik har gjorts frdn Senior alert utifran de boendes risk for fall,
risk for trycksar, risk for underndring samt risk for ohdlsa i munnen under kvartal
1, 2019. Under forsta kvartalet 2019 har riskbedomningar genomforts samtliga
boende. Av dessa 83 boende bedoms 93 % av de boende ha en okad risk att drabbas
av en eller flera risker som fall, trycksar, underndring samt ohdlsa i munnen.

Nedan uppgifter dr lamnade fran Kullen till Mas. Rapportering kring avvikelser
sker varje manad till Mas. Nedan statistik avser mars mdanad 2019.

Indikator: Inga trycksar ska uppsta i det siarskilda boendet

a) Hos en boende ses ett trycksar. Trycksaret ar av den mildaste graden, grad 1.
Trycksaret har uppkommit pa annan enhet.

b) Vid granskningen av inlimnande av statistik kring trycksar konstateras att ett
trycksar lakt under mars méanad 2019.

Grad 1. Hel hud med lokaliserad rodnad som inte bleknar vid tryck. Andra
tecken sdsom missfargning av huden, virmeokning, 6dem och forhardnad

av huden kan ocksa indikera tryckskada.

Grad 2. Delhudsskada som visar sig som ett ytligt sar med rosarod sarbadd utan
fibrinbelaggning. Kan ocksa vara vatskefylld blasa.

Grad 3. Fullhudskada, subkutant fett ar synligt men ben, sena, muskel syns inte.
Grad 4. Djup fullhudskada, kan involvera ben, sena, ledkapsel och/ eller
muskelvavnad. Fibrin och/ eller nekroser ar vanliga.

Indikator: Fallolyckor ska undvikas med hjilp av forebyggande arbete

a) Vid granskning av antalet fallolyckor under forsta kvartalet 2019 (jan— mars) ses
att 26 fall skett pa Kullen.

b) 20 av dessa 26 fall orsakade ingen skada. Fem fall ledde till mjukdelsskada och/

eller sarskada. Tvé fall orsakade frakturskada, ett fall orsakade femurfraktur
(larbensfraktur) samt ett fall orsakade patellafraktur (knaskalsfraktur).
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| Mal 2. Vid vard i livets slut ska god palliativ vard ges

Statistik har hdmtats fran Palliativa registret fran och med Kvartal 1, 2018 till och
med Kvartal 1, 2019 ddr samtliga boende som avlidit pa Kullen registrerats.

Indikator: Ingen ska behova avlida i ensamhet

a) Antal boende som avlidit senaste dret (jan 2018 tom mars 2019) pa Kullen ar 23
personer. Av dessa boende var 21 viantade dodsfall och 2 ovantade dodsfall. Av
dessa vantade dodsfall hade 17 personer méansklig narvaro i samma rum vid
dodsogonblicket. 4 personer hade ingen mansklig narvaro vid dodsogonblicket.

Indikator: Ingen ska behova kinna smirta

a) Hos 17 personer av de forvantade 21 personerna fanns vid behovs injektion av
smartlindrande stark Opioid ordinerat.

b) 7 personer har blivit smartskattade senaste levnadsveckan med kvalificerat/
validerat instrument enligt statistik fran Palliativa registret. 12 personer gar inte
att finna i journal att smartskattning skett. Vid granskning av statistiken i
Palliativa registret har det varit oklart hos tvd boende om smartskattning skett
eller ej.

| Mil 3. Likemedelsbehandlingen ska vara rationell och siiker

Vid likemedelsgenomgdng deltar ansvarig ldkare, ansvarig sjukskoterska samt
kontaktperson och anhorig om den boende samtycker samt den anhorige sa onskar.
Infor ldkemedelsgenomgang anvdnds skattningsskalan PHASE. Detta for att
upptdcka symtom hos boende som eventuellt kan bero pa likemedelsrelaterade
biverkningar.

Indikator: Likemedelsgenomgangar ska kontinuerligt genomforas

Samtliga 83 boende har erhéllit minst en genomgang av sin lakemedelsbehandling
under aret.
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Uppfoljning av antalet ordinerade liikkemedel
Andel boende med fler én 10 likemedel
2014 2015 2016 2017 2018 2019
35 % 33 % 49 % 24 % 22 % 26 %
Andel boende med 8 - 10 likemedel
2014 2015 2016 2017 2018 2019
13 % 25 % 24 % 37 % 47 % 29 %

Enligt ovan statistik dr antalet ordinerade lakemedel mer &n 10 i stort detsamma i ar
jamfort med forra aret pa Kullen. Antalet likemedel mellan 8- 10 har minskat nagot
jamfort med tidigare ar. Till antalet 1akemedel riaknas dven vid behovsmedicinering

samt naringstillskott i form av bl.a. salvor, kramer, revaxor, 6gondroppar, vitaminer

och mineraler.

Nedan ses statistik gallande andel boende som har vid behovs mediciner ordinerat
inklusive dem som dven har stadende ordinerade ldkemedel. Till vid behovs mediciner

raknas all typ av mediciner sdsom; tabletter, laxermedel, 6gondroppar och
hudbehandlingar.
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6 (16)



Rl .

I var statistikinsamling finns det ingen tydlig korrelation mellan att ett l14gre antal
ordinerade lakemedel ar lika med battre kvalitet. Insamlingen omfattar samtliga
lakemedel dar vid behovs lakemedel ingdr som kanske endast ges 1 gdng i manaden
samt mjukgorande kramer och salvor. For att kunna gora denna bedémning rattvis
utifran kvalitetssynpunkt maste analys genomforas utifran respektive enskild individ
och dess hilsotillstind samt sjukdomsbakgrund.

De arliga lakemedelsgenomgéangarna som sker hos respektive boende, behandlar de
eventuella risker for interaktioner manga likemedel kan skapa men dven ocksa de
risker icke lakemedelsbehandlad sjukdom och/ eller symtom kan skapa.

Av de 83 personerna som bor pa Kullen riknas 77 personer som multisjuka
(92 %). Forra aret, 2018 bedomdes andelen multisjuka 81 %.

Enligt definitionen, multisjuk: 75 ar >och ha tva eller flera diagnoser fran olika
sjukdomsgrupper.

Likemedelshantering
Arets likemedelsgranskning genomfordes 17 april 2019. Vid granskningen deltog
apotekare, halso- och sjukvardsansvarig sjukskoterska samt Mas.

Manga av de foreslagna atgarderna fran forra arets (2018) lakemedelsgranskning
kvarstar dven i ar. Detta kan forklaras av att ny ledning tilltratt som inte hunnit ga
igenom granskningsrapporten fran 2018.

Vid lakemedelsgranskningen upptacktes att gammal ordinationshandling lag i den
boendes likemedelsskdp som inte stimde 6verens med aktuell ordinationshandling.
Ny aktuell ordinationshandling ska alltid skrivas ut i samband med dndring av
lakemedelsordination, framforallt i samband med ny leverans av dospasar dar
kontroll av inneh&llet gentemot ordinationshandling alltid ska ske. Aven likemedel
dar utgdngsdatum passerat uppticktes i ett av boendes lakemedelsskap.

Kullen behover sikerstilla att alla momenten for iordningstillande av lakemedel gar
att spara. For god sparbarhet kravs att alla sjukskoterskorna dokumenterar samtliga
iordningstillda lakemedel pa ett enhetligt satt, dvs bade for dosett, vid behovs
mediciner samt lakemedel fran hela forpackningar. Kullen behover sakerstalla att den
lokala 1akemedelsrutinen blir val implementerad hos alla som arbetar med hantering
kring lakemedel, rekommenderar att en “tagit-del-av-lista” upprattas.

Enheten bor jobba vidare med egenkontrollen. Rekommenderar att ha samma fragor i
egenkontrollen varje gdng s man kan jamfora utvecklingen.

Uppdatera lokal rutin med information om att vardkedjeavvikelser
alltid ska skickas till Mas.
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Kullen har under ett par ars tid haft brister i lakemedelshanteringen dar delegerad
personal ej signerar pa signeringslista efter given likemedelsdos. Detta dr nagot som
Kullen har blivit mycket battre pa. Senaste tiden ses inte alls lika mycket uteblivna
signeringar som tidigare. Mas foljer dock utvecklingen d& enheten rapporterar antalet
avvikelser (uteblivna signeringar) varje manad.

Kullen anviander ordinationshandlingen fran Pascal som underlag for
iordningstallande/ kontroll av aktuella 1ikemedelsordinationer.

Sammanfattning av personalbemanning och personalsituation

Attendo blev ny utférare pa Kullen efter upphandling januari 2017. Darmed tilltradde
ny ledning med Verksamhetschef samt bitradande Verksamhetschef. For ovrigt ar det
samma personal, vad galler omsorgspersonal samt legitimerad halso- och
sjukvardspersonal som tidigare arbetat pa Kullen.

Det har varit en del chefsbyten sedan Attendo tog over verksamheten pa Kullen.
Nuvarande ledning har varit densamma sedan augusti manad 2018 dé en ny
Verksamhetschef, Hilso- och sjukvardsansvarig sjukskoterska samt en bitrddande
Verksamhetschef tilltradde. Tidigare verksamhetschef som var med vid uppstarten
januari 2017 lamnande sitt uppdrag under arsskiftet 2017/ 2018 men har funnits kvar
som en stodfunktion &t tidigare och nuvarande Verksamhetschef.

Sedan Attendo tog 6ver har en del organisatoriska forandringar skett som paverkat
personalbemanningen. Bemanningen ar nagot lagre an tidigare. Antalet
sjukskoterskor ar for tillfallet lagre an planerat da ett par sjukskoterskor valt att soka
ny tjanst. Rekrytering pagar for att anstilla ytterligare sjukskoterskor. Gallande
omvardnadspersonalen ser dock bemanningen lika ut som vid forra arets
kvalitetsuppfoljning 2018.

P& Kullen arbetar 21 vardbitraden som saknar underskoterskeutbildning men som har
léng erfarenhet inom varden pa Kullen.

Patientansvarig lakarorganisation tillhor Ekero Vardcentral. Ansvarig lakare kommer
till Kullen vid tva formiddags-tillfallen per vecka. Lakarinsatser under jourtid
hanteras av Legevisittens beredskapsjour. Under méanadsskiftet augusti/ september
2019 kommer lakarorganisationen Legevisitten AB Overta lakaransvaret fran Ekero
vardcentral och kommer darmed ha ansvar 6ver lakarinsatserna under hela dygnet pa
Kullen.
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Personal/ bemanning

I avtalet med Attendo anges inget tal for personaltiathet. Bemanningen vid Kullens
olika avdelningar skall anpassas till boendes vardtyngd, vilka behov de boende har
och vilka insatser som ska ges till de boende. Nedan uppgifter ar Kullens
grundbemanning som enligt ledning dndras/ anpassas efter behov pa verksamheten.

Nedan ses Kullens grundbemanning under forsta kvartalet 2019.

2019

Antalet sjukskoterskor Dag 2-3

Kvall 1

Natt (Avd. ansvar from 2017) 1
Antalet boende/ omvardnadsansvarig ssk 11-24
Omvardnadspersonal Dag 21

Kvall 16

Natt 5 + 1 ssk

Antal boende/ kontaktperson (underskoterska/ vardbitriade) 2-3

Arbetsterapeut 40 tim/vecka
Sjukgymnast 32 tim/vecka
Liakare (2 tillfallen) 6-8 tim/vecka
Aktivitetssamordnare, tjanstgoringsgrad en 95 % + en 50%

(2 personal)

Vid ovan kartlaggning ses ett stort antal boende som en sjukskoterska har
omvardnadsansvar over. Pa Kullen pagar rekrytering gillande sjukskoterskor som
kommer begriansa antalet boende som en och samma sjukskéterska har
omvardnadsansvar over.
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Utbildning/ kurser

Under 2018 och borjan 2019 har 80 % av all personal genomfort webbutbildning
gallande basala hygienrutiner. Mélet ar att 100 % av all personal ska genomfora
webbutbildningen.

Personal (davarande verksamhetschef, sjukskoterskor, omvardnadspersonal samt en
sjukgymnast) har deltagit pa en utbildningssatsning av Palliativa ombud som
anordnats av Mas tillsammans med Palliativt kunskapscentrum (PKC). Uppfoljningar
kring hur arbetet ser ut pa enheterna gallande vard i livets slutskede har skett vid ett
par tillfallen.

Palliativt kunskapscentret (PKC) har erbjudit flera olika seminarier/ forelasningar
inom Palliativ vard som personal fran Kullen deltagit pa.

Kullens har via Attendo tillgang till en egen certifierade BPSD sjukskoterska. Kullen
har under 2018 och borjan 2019 utbildat 8 stycken personal inom omradet BPSD
(beteendemassiga psykiska symtom vid demens).

Kullen har under 2018/ 2019 haft tva sjukskoterskor som pabérjat utbildning inom
Ledarskap. En sjukskoterska har 4ven genomfort utbildning inom sarvard.

Rehabilitering/ aktivering

Kullen arbetar aktivt med teamsamverkan dar bade arbetsterapeut, sjukgymnast
(fysioterapeut), sjukskoterska och omvardnadspersonal arbetar for att siatta upp
gemensamma mal och arbetssatt. Kullens rehabteam (arbetsterapeut och
fysioterapeut) utfor forflyttningsbedomning och ordinerar hjalpmedel. Rehabteamet
arbetar dven aktivt med fallforebyggande insatser och foljer upp fall pa enheten. De
handleder och utbildar 6vrig personal i ergonomiskt arbetssatt (forflyttning och
hjalpmedel). Rehabteamet ansvarar for vardagsrehabilitering samt instruerar
omvardnadspersonalen i forflyttningsteknik, ergonomi samt anvandandet av lyft- och
lyftselar.

Rehabteamet arrangerar ocksa gruppgymnastik samt enskild traning for de boende.

Kullen har aktivitetssamordnare som arbetar med att planera och boka in aktiviteter.
Kullen har ett stdende aktivitetsschema med flera stdende aktiviteter pa vardagar bl.a.
gymnastik, sdngkor, kioskvagn, pysselgrupper, koks-, sing, hoglasning- dam och
herrgrupp. Promenadgrupper och tipspromenad. Kullen har ocksa tillgang till en egen
mini-buss som for transport till olika utflykter.
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Hygien och vardrelaterade infektioner

Hygienrond har genomforts pa Kullen 2019-02-06 diar Mas tillsammans med
Vardhygiensjukskoterska, Halso- och sjukvardsansvarig sjukskoterska,
Verksamhetschef samt bitradande verksamhetschef deltog.

Vid hygienronden uppmarksammades att skyddsutrustning for personalen saknades i
vissa rum. Skyddsutrustningen ska vara engangs- och vagghiangd (handskar i olika
storlekar, plastforklade och papperstork).

Vid ronden diskuterades mycket kring rutin gillande personalens forvaring och tvatt
av arbetsklader. Vid rondtillfalle saknas en tydlig rutin gallande forvaring och tvatt av
personalens arbetsklader. For att tillgodose god hygienisk standard gallande
foljsamhet till korrekt arbetsdrikt maste denna rutin ses over.

Hygienteam finns pa Kullen. Hygienteam bestar av en utsedd personal/ hygienombud
per avdelning, bitridande verksamhetschef samt respektive omvardnadsansvarig
sjukskoterska.

Kullen deltog €j pa arets Punktprevalensmitning av basala hygienrutiner och
kladregler (PPM) som genomfordes via Sveriges Kommuner och Landsting (SKL)
under vecka 12-13, 2019. Daremot genomforde Kullen en mindre egenkontroll under
december méanad 2018 som visar foljsamheten till basala hygienrutiner och korrekt
arbetsdrakt.

Resultat PPM hygien + kliddregler

PPM matningen innebar egenkontroll/ observation vid ett givet tillfalle i samband
med omvardnad, behandling och undersokningssituationer. I PPM under december
manad 2018, genomfordes sammanlagt 18 observationer.
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Andel med korrekt i de olika stegen

Handsprit fore
Handspnt efter
Handskar

Forklade

Korrekt arbetsklader
Ej ring

Ej armband

Ej klocka

Kort uppsatt har

o
(=]

40 60

?_’.‘

100 120

Ovan tabell visar en god foljsamhet till korrekt arbetsdrakt vid observationstillfillet.
Forbattringsatgard utifran ovan tabell ar att pAminna personalen att alltid sprita/
desinficera hinderna innan vardtagarnara arbete. Ett omrade som inte kontrollerats i
ovan egenkontroll 4r om personalen har kortklippta naglar samt anvandning av
nagellack eller konstgjorda naglar.

Infektionsregistrering
Infektionsregistrering av vardrelaterade infektioner (urinvagsinfektioner,
sarinfektioner och mag-/tarminfektioner) sker i samarbete med Vardhygien SLL.

Antal boende med urinvigsinfektioner

Kvartal 1 | Kvartal 1 | Kvartal 1 | Kvartal 1 | Kvartal 1 | Kvartal 1
2014 2015 2016 2017 2018 2019

Antal boende

utan Kad med

UVI 8 9 3 0] 4 3

Antal boende

med Kad med

UVI 0 1 1 0 1 0

Kad= Kvarliggande kateter i urinblasa
UVI= Urinvagsinfektion
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Avvikelsehantering

Varje manad sander ledningen for Kullen en ifylld avvikelserapportsblankett till Mas
giallande samtliga antal rapporterade hilso- och sjukvardsavvikelser som skett pa
enheten.

Avvikelserna giller:
Fall, Lakemedelsavvikelser, Trycksarsrapportering samt avvikelser som galler
Medicintekniska produkter (MTP).

Vid allvarligare avvikelser ska kontakt med Mas ske skyndsamt. Kopia pa
avvikelserapport samt tillhorande dokumentation ska sindas till Mas for
granskning/ utredning.

Antalet 1akemedelsavvikelser pa Kullen som ror uteblivna signeringar sker fortsatt
men ar avsevart farre jamfort med tidigare. Avvikelsen ar att
omvardnadspersonalens missar att signera efter given lakemedelsdos pa upprattad
signeringslista. Formodligen far personerna sin medicin som de ska manga ganger
men utifran att signeringslistan ej har en markering/ signering att given dos ar given
finns en okad risk att boende erhaller en dubbel dos av sin medicin.

Kullen planerar att under hosten 2019 paborja all lakemedelssignering med hjalp av
digitala verktyget (Appen) Mobil omsorg och darmed ytterligare minska antalet
lakemedelsavvikelser.

Munhilsa statistik fran Tandvardsenheten SLL

Munhalsobedomning erbjuds och genomfors hos samtliga boende som tackat ja.
Syftet med munhalsobedémning som utfors av upphandlad leverantor
Folktandvarden Stockholm ldn AB ar att sdkerstilla att den berattigade till
munhéalsobedomning far en god daglig omvardnad av mun och tander.
Munhailsobedomningen har till syfte att kontrollera den boendes munstatus dar
bedomning av behovet av nodvandig tandvard genomfors samt att ge individuell
radgivning, instruktion, handledning om daglig munvard till den berattigade, vard-
och omsorgspersonalen och/ eller anhoriga.

Tandhygienisten sammanstaller en rapport efter genomford munhilsobedomning
avseende smarta, tuggformaga och bedomning av munhygien.

Nedan redovisas statistik ’Bedomning av munhygien” avseende 77 boende pa
Kullen, 2018 -2019.
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Bedomning av munhygien

Utifran ovan statistik gillande 77 genomforda munhélsobedomningar, visar Kullen att
61 boende (79 %) har bra munhygien och 16 boende (21 %) bedoms ha dalig
munhygien vid undersokningstillfallet.

Kriterier for bedomning av munhygien:

Bra: Smé/ mattliga, for 6gat synliga, mangder beldggningar (Plack och matrester).
Vid tveksamhet- vilj dalig sa att man kan jobba med en forbattring. Bra far inte viljas
i de fall patienten ar “svar” och personalen gor sa gott de kan.

Dalig: Rikligt med beldggningar och matrester pa tander, proteser och slemhinnor.
Munhalsan riskerar att forsimras med nuvarande munhygien.

Nedan statistik har hamtats fran Tandvardsenheten, Region Stockholm. Statistiken
ror samtliga personer i Ekero som omfattas av berattigande till Tandvardsstodsintyg
och darmed erbjuds arlig munhalsobedomning. Dessa personer bor pa vara
aldreboenden men dven inom vara LSS enheter (gruppboenden och serviceboenden).
Ett fatal personer bor dven hemma i ordinéart boende, men har da ett mycket stort
vard- och omsorgsbehov.
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Munhalsobedémning och munvardsutbildning
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Ovan statistik har hamtats fran Tandvardsenheten, Region Stockholm. Ovan ses att
antalet munvardsutbildningar till personal minskat avsevart mellan 2017 och 2018.
Vid granskning av statistik under 2019 har dnnu ingen personal fatt utbildning.

Bedomning och forslag till atgirder

Den sammanfattande bedomningen utifran uppfoljningen ar att det ges en god och
saker halso- och sjukvard vid Kullen. Uppfoljningen visar aven pa mojlighet till
forbattring vad galler nedan angivna omraden;

» Kvalitetssikra varden med fortsatt systematiskt arbete i vara nationella
kvalitetsregister senior alert, Palliativa registret samt BPSD for att dirmed oka
livskvaliteten samt undvika uppkomsten av vardskador hos vara boende.

> Sakerstall att alla moment i lakemedelshanteringen ska kunna sparas. For god
sparbarhet kravs att alla sjukskoterskor dokumenterar momentet
iordningstallda lakemedel pa ett enhetligt sitt.

» Tjanstgorande sjukskoterska ska alltid kontrollera att aktuell
ordinationshandling finns och stimmer i den boendes lakemedelsskdp nar ny
leverans av lakemedel sker (ex: dospasar, dosetter, salvor, kramer,
ogondroppar/salva, insulin och 6rondroppar).

> Att deltaiden arliga Punktprevalensmatningen géillande basala hygienrutiner
och kladregler. Egenkontrollen/ observationen ska ses som en mojlighet till
forbattring.

» Uppritta en tydlig rutin gillande forvaring och tvitt av personalens
arbetsklader. For att tillgodose god hygienisk standard gillande foljsamhet till
korrekt arbetsdrakt maste denna rutin ses 6ver.
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> Oka anviindandet av kvalificerat smirtbedomningsinstrument t.ex. Abbey pain
scale gallande bedomning av smarta i livets slut.

» Mas uppmiarksamma Tandvardsenheten samt ansvarig vardgivare,
Folktandvéarden, att fler personal ska fa utbildning inom munvard.

Beslutsunderlag

¢ Enkat fran Socialkontoret till Kullen att fylla i under mars manad 2019.
Inhamtade uppgifter avseende hilso- och sjukvard, personal, bemanning 2019.

e Inhamtade statistikuppgifter fran Kullens infektionsregistrering gillande
kvartal 1, 2019.

e Statistik hamtad fran kvalitetsregistren Senior alert och Palliativa registret
2018 - 2019.

e Hygienrond av Vardhygien Stockholm 2019-02-06.

e Inhdmtade uppgifter utifran Avvikelse-rapporteringsrutin fr.o.m. januari 2019
tom slutet av mars 2019.

e Likemedelsgranskning 2019-04-17.

o Statistikgranskning fran Tandvardsenheten: Munhalsobedomningar 2018 —
2019

o Statistik fran Tandvardsenheten, Region Stockholm 2018 - 2019

16 (16)



	Kvalitetsuppföljning av hälso- och sjukvården- Kullen kvartal 1, 2019
	Dnr SN19/66-515
	Grad 1. Hel hud med lokaliserad rodnad som inte bleknar vid tryck. Andra tecken såsom missfärgning av huden, värmeökning, ödem och förhårdnad av huden kan också indikera tryckskada.
	Grad 2. Delhudsskada som visar sig som ett ytligt sår med rosaröd sårbädd utan fibrinbeläggning. Kan också vara vätskefylld blåsa.
	Grad 3. Fullhudskada, subkutant fett är synligt men ben, sena, muskel syns inte.
	Grad 4. Djup fullhudskada, kan involvera ben, sena, ledkapsel och/ eller muskelvävnad. Fibrin och/ eller nekroser är vanliga.



