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Sammanfattning

Socialnamnden ansvarar for kommunens uppgifter vad giller dldreomsorg, insatser
till personer med funktionsnedsittning och individ- och familjeomsorg. Inom ramen
for kommunens flyktingmottagande har namnden ansvaret for bosiattning av nyan-
landa invandrare med uppehéllstillstand, for asylsokande ensamkommande barn
samt ensamkommande barn med uppehallstillstand.

Socialnamnden har Kommunfullméktiges uppdrag att utarbeta forslag till driftbudget
for 2020 inom den givna budgetramen. Forslag till budget ska ta sikte pa att utveckla
och forandra verksamheten och i budgetforslaget ska verksamhetens omfattning, in-
riktning, kvalitet och forandringar jamfort med 2019 ars verksamhet och budget besk-
rivas. Budgetram for 2020 ar ca 560,7 mnkr (netto). I forhallande till 2019 dr ramen
till foljd av pris- och loneférandringar utokad med ca 6,4 mnkr (motsvarande 1,0 % av
namndens bruttobudget). For att finansiera forvantad volym- och prisutveckling och
prioriterade satsningar 2020 behover atgarder vidtas som medfor ekonomisk effekt
om motsvarande ca 8,0 mnkr (1,4 %).

Budgetforslaget utgar fran kommunovergripande mal samt Socialnimndens mal och
verksamhetsplan och medger forutsiattningar for att malen kan uppfyllas under plane-
ringsperioden.

For 2020 innehéller budget intikter i form av taxor och avgifter samt statsbidrag om
sammantaget ca 83,3 mnkr (motsvarande ca 12,9 % av namndens bruttobudget).
Forslag till forandringar i avgifter for hemtjanst, vard- och omsorgsboende och
trygghetslarm, familjerddgivning, matlador i ordinart boende, maltidsavgift i
korttidsvistelse/ korttidstillsyn, rehabiliteringsbassangen vid Ekgarden samt
hyresforandring for vard- och omsorgsboende och bostad med sarskild service
forvantas medfora okade intakter om sammantaget ca 2,0 mnkr 2020.

Budgetforslaget innehaller vidare forandringar i verksamheten som medfor sankta
kostnader om motsvarande totalt ca 8,3 mnkr 2020. Det handlar om atgarder for ett
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effektivt resursutnyttjande med effektiviseringar/kostnadsreduceringar inom delar av
verksamheten. Som underlag for prioriteringar ligger den kostnadsanalys (Kostnad
per brukare, KPB) som genomforts under viren och som pavisar en hogre
kostnadsniva dn vad som ar motiverat inom vissa verksamheter. Vidare foreslas att ett
par tjanster/verksamheter som ej ar obligatoriska for Socialnamnden att bedriva
avvecklas.

Aven for dren 2020 och 2021 forutsitter givna ramar, savil alternativ A) som
alternativ B), atgarder respektive ar for att 6ka intakterna och/eller sanka
kostnaderna.

Risker i budgetforslaget ar framforallt kopplade till Socialnamndens lagreglerade
uppdrag dar volymutvecklingen ar beroende av enskilda individers behov, 6vriga
samhallsaktorers stod mm. Vissa av socialtjanstens insatser ar forenade med mycket
stora kostnader diar smé avvikelser fran budgetens volymantaganden kan medfora
betydande ekonomisk paverkan. Osidkerheter fran tidigare ar vad géaller statsbidrag for
mottagandet av nyanldnda och ensamkommande kvarstar.

1. Forslag till driftbudget 2020

Forslag till budget och verksamhetsplan utgér fran savil de kommunovergripande
malen som Socialndimnden mal. Nagra av Socialnimndens prioriterade omraden
under planeringsperioden ar;

e Fortsatt inriktning mot tidiga insatser i 6ppenvard for barn, unga och deras
familjer samt utveckling av stod till familjer i behov av omfattande insatser.

e Tillhandahaélla st6d till personer med funktionsnedsattning som mojliggor for den
enskilde att leva ett sjalvstandigt liv utifran sina forutsattningar.

e Fortsatt fokus pa integration och stod till sjalvstandighet for nyanlanda.
e Utbyggnad av dldreomsorgen for att mota en okande andel dldre.

e Digitalisering och valfardsteknik i syfte att 6ka tillgdngligheten till socialtjansten,
effektivisera arbetsprocesser och utveckla tjansteutbudet till medborgarna.

e En rattssdker och kvalitetssidkrad socialtjanst.

Socialnamnden star under kommande planeringsperiod infor en mangd utmaningar
inom ramen for sitt breda uppdrag. Forandringar i lagstiftning och regelverk hos
andra huvudman paverkar socialtjainsten med sitt yttersta ansvar. Uppdraget kommer
under 2020 att bl a paverkas av ny regional 6verenskommelse om samverkan vid
utskrivning fran akut halso- och sjukvard (den s k LUS:en) och att Barnkonventionen
med ett tydligt barnrattsperspektiv blir lag.
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Tillgangen till bostader ar en forutsiattning for att socialtjansten ska lyckas med att ge
enskilda personer stod till sjalvstandighet. Socialnimnden har i sin
lokalforsorjningsplan (separat drende i anslutning till budgetforslaget) redovisat
behovet av bostader for sociala endamal samt verksamhetslokaler under perioden
2020-30.

Anvisad budgetram for 2020 ar ca 560,7 mnkr (netto). I forhallande till budget for

2019 ar ramen utokad med ca 6,4 mnkr (1,0 %) till foljd av pris- och
lonekompensation.

Socialndmnden - budget (netto) per verksamhetsomriade 2020, mnkr

Ensamkommande Ledning/adm och Politisk verksamhet;
och nyanlanda; -0,3 mynd.utévn. - 13
socialkontoret; 52,6

IFO - barn o unga; 30,4

IFO - vuxna; 29,3

e

Socialnamnden genomforde varen 2019 en kostnadsanalys for att bl a belysa hur
Eker6 kommuns kostnader ligger till i forhéllande till andra kommuner, uttryckt som
kostnad per brukare (KPB). Kostnadsanalysen omfattar dldreomsorg och insatser till
personer med funktionsnedsattning vilka tillsammans svarar drygt 8o % av
namndens nettobudget. Slutsatser fran analysen ligger till grund for budgetforslaget
och atgarder for att sanka kostnader under planeringsperioden.

Volymer

Budget utgar fran befolkningsprognos, trendframskrivningar och antaganden om
volymférandringar.

Kostnadsanalysen (KPB) visar att andelen personer med hemtjianst och vard- och
omsorgsboende inkl. korttidsvard ar lagre i Ekero 4n genomsnittet i 6vriga kommuner
(KPB-genomsnitt). Aven andelen brukare med insatser enligt LSS ir ligre #n det s k
KPB-genomsnittet (forutom for aldersgrupperna o-12 ar och 20-29 ar).
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I budgetforslaget gors volymantaganden baserat pa en fortsatt men mattfull volym-
utveckling inom verksamheten som helhet.

Antalet orosanmalningar om barn som misstianks fara illa har 6kat kraftigt de senaste
aren och det finns inget som indikerar pa att denna utveckling ar avtagande.
Malsattningen ar fortsatt att i forsta hand erbjuda tidiga insatser till barn och unga i
oppenvard pa hemmaplan. Socialkontoret moter fler barn och unga med psykisk
ohilsa. Likasa en 6kning av drog- och alkoholmissbruk bland ungdomar.

Aven antalet ansokningar om insatser frin personer med funktionsnedsittningar,
framst neuropsykiatriska funktionsnedsattningar men dven psykiatriska diagnoser,
okar. Nya sokanden har omfattande ofta livslanga stodbehov.

Volymantaganden inom dldreomsorgen (framforallt hemtjanst och vard- och
omsorgsboende) utgar fran langsiktig volymprognos'. Volymerna paverkas av
personer under 65 ar med sjukdomstillstind som inte ar dldersrelaterade
(cancersjukdom, ALS etc) och som vardas hemma. I sidana fall ar det ofta tal om
omfattande insatser 6ver hela dygnet.

Ny regional 6verenskommelse om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso-och
sjukvard i Stockholms lan (LUS) fr o m 2020 kommer att innebiara kortare
utskrivningstider innan betalningsansvar utgar och med det risk for
kostnadspaverkan.

Andelen nyanldnda som ska tas emot for bosittning i kommunen forviantas minska.
Planeringen av mottagandet av nyanldnda utgar fran preliminira lanstal fran
Lansstyrelsen (augusti 2019) vilka anger att Ekero ska ta emot 56 nyanlanda 2020.
Storre delen av de som kommer till kommunen forvantas vara kvotflyktingar.
Socialkontoret erfar att dessa nyanlianda generellt har mer omfattande stédbehov och
star langre fran arbetsmarknaden. Likasad bedoms endast ett fital ensamkommande
barn komma att till kommunen samtidigt som antalet ungdomar som fyller 21 ar eller
slutfor sina gymnasiestudier innan dess, avslutas och skrivs ut.

Priser och ersdttningar

Kostnadsanalysen (KPB) visar pa att enhetskostnaderna i Produktionsomrade
Omsorg generellt men framst for vard- och omsorgsboende, demensdagvard, daglig
verksamhet och bostad med sarskild service LSS ar hoga jamfort med andra
kommuner. En visentlig del av den hogre kostnaden for aldreomsorg avser vard- och
omsorgsboende och avser lokalkostnader, maltids-/kostproduktion samt kostnader
for halso- och sjukvard. Kostnadsavvikelsen i LSS-verksamheten ar generellt hog for
dar hogre lokalkostnader till viss del paverkar.

I Stiftelsen Aldrecentrum, Marten Lagergren — “Reviderad prognos avseende behovet av dldreomsorg i
Ekeré kommun” 2017-05-29
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Med hanvisning till detta, for att balansera kostnadsavvikelsen, innehaller
budgetforslaget ingen uppriakning till produktionsomrade omsorg for insatserna
daglig verksamhet, bostad med sarskild service (gruppbostad och servicebostad),
personlig assistans samt vard- och omsorgsboende. Detta medfor att
produktionsomradet genomfor effektiviseringsatgirder for att komma ner i
kostnadsniva. Forandringar i budget med konsekvensbeskrivning redovisas i bilaga 3
och 6.

For kop av verksamhet reglerade i ramavtal eller entreprenadavtal utgar budget fran
avtalad ersattningsupprakning. Hansyn har ocksa tagits till prisforandring for 6vriga
avtal och kop av enstaka platser. Likasa ar hyreskostnadsforandring for
verksamhetslokaler och bostiader beaktade.

HAB-ersittning inom daglig verksamhet hojs med 2 kr, fréan 5 till 7 kr per timme, allt i
enlighet med Socialnamndens beslut. Genom forandringen ligger HAB-ersattningen i
niva med andra kommuner.

Kostnaden for trygghetslarm paverkas av ny upphandling av larmleverantor. Nytt
avtal fr o m 2020 avseende Barnahus medfor vidare en hojd kostnad da verksamheten
forstarks med mer personal for att svara upp mot uppdraget.

Budget for politisk verksamhet har justerats med hanvisning till férandrade
arvodesregler och en bedomning om antal sammantriaden i nivd med 2019.

Taxor och avgifter

For 2020 forutsatter budgetforslaget intakter i form av taxor och avgifter samt
statsbidrag om sammantaget ca 54,8 mnkr (vilket motsvarar ca 8,5 % av nimndens
bruttobudget).

En Oversyn har gjorts av avgift for hemtjanst, vard- och omsorgsboende och
trygghetslarm. Utgangspunkten i 6versynen har varit att modellen ska vara enkel att
forsta, erbjuda majlighet for den enskilde att sjalv berdkna sin avgift och vara enkel
att administrera. Budgetforslaget forutsatter att den nya avgiftsmodellen infors fr o m
2020-04-01, se separat drende i anslutning till budgetforslaget.

Vidare foreslas en hojning av méltidsavgiften for kortidsvistelse och korttidstillsyn
inom LSS samt avgiften for matlador i ordinart boende fr o m 2020-04-01, se separat
arende i anslutning till budgetforslaget.

En Oversyn av principer for hyressiattning samt hyresnivaer inom sarskilda
boendeenheter och bostad med sarskild service LSS har gjorts. Budget forutsatter att
de forandrade principerna efter Socialnimndens beslut kommer att medfora ckade
hyresintikter fr o m 2020-07-01.
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Aven avgiften for familjerddgivning foreslés hojas fr o m 2020-01-01. Foérindringen
innebar att avgift utgar fran det forsta besoket (som tidigare varit avgiftsfritt) och
dartill en hojning av avgiften per besok, se separat arende i anslutning till
budgetforslaget.

Vidare foreslas en hojning av avgiften for bad vid Ekgardens rehabiliteringsbassing
fr o m 2020-01-01. Genom forandringen blir driften av bassangen fullt ut
intdktsfinansierad, se separat drende i anslutning till budgetforslaget.

For avgifter, dar inget annat regleras i lagstiftning, foreslas en enhetlig
upprakningsprincip som innebar att avgifterna raknas upp arligen enligt OPI,
Omsorgsprisindex och dar upprakning sker till varje hel krona.

Statsbidrag

Budgetforslaget utgar fran forutsiattningen att statsbidrag erhalls om sammantaget ca
2,0 mnkr for riktade satsningar inom socialtjansten bl a starkt bemanning inom den
sociala barn- och ungdomsvarden, insatser for barn och unga med psykisk ohalsa,
vald i nira relationer och personligt ombud (exklusive statsbidrag fran
Migrationsverket for ensamkommande barn och ungdomar samt for nyanlanda).

Budgetforslaget forutsiatter vidare att aviserade statsbidrag till dldreomsorg i
budgetpropositionen for 2020, berdknat till ca 1,5 mnkr, inkommer. Medlen kommer
bl a att anvandas for att utveckla forebyggande insatser i syfte att motverka aldres
ensamhet och i samverkan med civilsamhallet.

Budget utgar i 6vrigt fran gillande statsbidrag for nyanldnda och ensamkommande
barn.

Sarskilda satsningar och prioriteringar

Verksamhetsutveckling i riktning mot mal och verksamhetsplanering sker inom
ramen for uppdraget till utforare och kontor och finansieras med ersattningar och
anslag. Sarskilda prioriteringar eller satsningar gors inom flera omraden bl a;

e Utveckling av forebyggande och tidiga insatser i 6ppenvard for barn, unga och
deras familjer. I budget gors en utokning med en familjebehandlare till
familjeteamet. Harigenom stirks det forebyggande arbetet till familjer i 6ppenvard
ytterligare och minskar risken for andra ingripande insatser. Det forebyggande
arbetet for familjer med smé barn stiarks vidare genom en omfordelning inom ram
sa att en socionom kan finnas pa halvtid vid Familjecentralen. For att ge okat stod
till ungdomar i riskzon for alkohol- och drogproblematik starks samverkan med
Minimaria genom ett 0kat 6ppethallande till 2 dagar per vecka.
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e Utvecklat stod och insatser till personer med funktionsnedsdttningar. Det treariga
projekt som syftat till att utveckla stodet till personer med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar i syfta att 6ka sjalvstandighet och livskvalitet avslutas i
augusti 2019. Budget beaktar forutsattningar for att arbetssittet, den s k
Ekerometoden, kan implementeras i ordinarie verksamhet. Modellen utgar fran
delaktighet, samverkan med andra myndigheter och aktorer samt tydlig
kommunikation.

e Hojd HAB-ersdttning fran 5 till 7 kronor per timme fr o m 2020-01-01.

e Utbyggnad dldreomsorg. Planering av for fortsatt utbyggnad av vard- och
omsorgsboende dir nista enhet om 63 kommer att inledas for fardigstillande till
2026. platser ska etableras vid Trakvista torg och beraknas vara uppfort 2024.
Planeringen av ytterligare ett boende 2026. Investeringsbudget innehaller tillfalliga
paviljonger for evakuering vid ombyggnad av Ekgarden och tillkommande
platsbehov.

e Integrationsfokus. Arbetet med att starka nyanldndas majlighet till snabb
etablering fortgar enligt med kommunens modell "Sjalvstandighet 365”.
Samverkan sker med 6vriga delar av kommunens organisation och andra offentliga
som 6vriga aktorer. Genom samverkan med Ekero pastorat kring “vanfamilj- och
bosattningsnatverket” erbjuds nyanlanda matchning med etablerade svenskar.
Integrationsstodjare riktas till de som av olika orsaker star langre fran arbete eller
studier.

e Digitalisering och vdlfdrdsteknik. Fortsatt utveckling av interna processer och av
tjanster till medborgare med stod av digitalisering och valfardsteknik.

e Samverkan kring ungdomar i riskzon. Medel reserveras for genomforande av
gemensamma aktiviteter till malgruppen i samverkan med ovriga forvaltningar.

Fordandringar med ekonomisk effekt

Budgetforslaget forutsatter effektiviseringsatgarder inom ramen for uppdraget och i
enlighet med tidigare fattade beslut vilka sammantaget forvantas medfora lagre
kostnader om ca 3,4 mnkr;

e Fortsatt stdarkt uppfolining av beviljade insatser hemtjanst. Inte minst utvecklingen
mot snabbare utskrivningstider fran akutsjukvarden stéller krav pa tat uppfoljning
for att kvalitetssdkra beviljade insatser.

e Genom en Oversyn av organisation och arbetsprocesser vakanshalls (delvis
genomfort 2019) 2,5 tjanster inom socialkontoret (nettoeffekt 1,5 tjainst m a a
foreslagen utokning med en familjebehandlare vid barn- och ungdomsenheten, se
ovan under "sarskilda satsningar och prioriteringar”. Kontoret star aven infor en
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successiv anpassning av organisationen med paborjan under 2020 med anledning
av ett minskat mottagande av nyanldanda.

o Okad sjilvstindighet i eget boende for personer med funktionsnedscittning och
oversyn av boendeformer. Fortsatt utveckling av tjansteutbudet med stod i egen
boende som led i att mojliggora okad sjalvstandighet for personer med
funktionsnedsittning. Samtidigt sker en 6versyn av boendeformer for bostad med
sarskild service med syfte att fortydliga boendeformer och malgrupper.

e Fortsatt starkt uppfoljining och styrning vid kop av verksamhet, omférhandling av
avtal mm.

Den kostnadsanalys som genomforts visar att enhetskostnaderna i
Produktionsomrade omsorg ar hoga inom vissa verksamheter. For att komma ner i
kostnadsniva forutsiatter budgetforslaget darfor fryst ersiattning for insatser dar storre
kostnadsavvikelser foreligger (sarskilt boende, daglig verksamhet, bostad med
sarskild service och personlig assistans). I budgetforslaget ingar
effektiviseringsatgarder i produktionsomradet om sammantaget ca 4,6 mnkr 2020
varav ca 1,4 mnkr avser dldreomsorg och ca 3,1 mnkr avser insatser till personer med
funktionsnedsattning. Dessa medfor i vissa delar konsekvenser med péverkan pa
uppdragets omfattning och/eller kvalitet, vilka redovisas i bilaga 3 och 6.

Darutover inkluderar budgetforslaget avveckling av tva verksamheter som inte ar
obligatoriska for kommunen att bedriva, med ekonomisk effekt om ca 0,3 mnkr 2020.
Dessa medfor i vissa delar konsekvenser med paverkan pa uppdragets omfattning
och/eller kvalitet, vilka redovisas i bilaga 3.

Digitalisering

Digitaliseringsutvecklingen ar en viktig forutsittning for att socialtjansten ska kunna
ta ytterligare steg mot en modern, resurseffektiv och tillganglig socialtjanst.
Socialndimndens digitala agenda utgor plattform for de kommande arens
prioriteringar och innehaller fyra utvecklingsomraden for den digitala utvecklingen
2020-24 -

“moten med individen i fokus”, “trygg och sjdlvstandig medborgare”, “effektiv
ledning och styrning” och “digital kompetens och digitala verktyg”.

Prioriterade aktiviteter 2020 i riktning mot malsattningarna har beretts i samrad med
kommunstyrelseforvaltningen med fordelning av projekt-/kostnadsansvar mellan
kommunstyrelsen/ kommunstyrelseforvaltningen och Socialnaimnden/
Socialkontoret.

Prioriteringar i budgetforslaget for 2020 ér;

8 (13)



Rl .

e Ekero kommuns webbsida kommer, med paborjan senhosten 2019, att ersittas
med ny mer anvandarvanlig. I samband med det ses all information 6ver i syfte att
forenkla och tydliggora for medborgaren. E-tjanster infors, bl a digital ansokan och
“berdakning av din avgift”.

e Digital brevldda som mojliggor for medborgaren att fa beslut digitalt (ex, “mina
meddelanden”).

e Fortsatt vdlfdrdstekniksatsning i syfte att 6ka dldres trygghet och sjalvstandighet.

e 2018/19 ars satsning med Ipads for att oka den digitala kompetensen hos dldre i
syfte att stiarka sjalvstandighet och delaktighet ska utviarderas infor beslut om
eventuell permanentning.

e 2018/19 ars satsning med Ipads som stod for sjalvstandighet for personer med
Jfunktionsnedsdttning ska utvarderas infor beslut om eventuell permanentning.

e Inforandet av kvalitetsledningssystem i Stratsys kommer att fortga 4ven under
2020.

e Ledningssystem for InformationsSdkerhet (LIS).

e Under 2019 startades projekt for automatisering (RPA) i del av handldggningen
Jor forsorjningsstod. Projektet har kommit 1angt i de forberedande aktiviteterna bl
a med processkartliggning, nya blanketter och rutiner. Inférandeprojektet har
dock fatt pausas med hanvisning till att socialtjanstens verksamhetssystem ska byta
teknisk plattform. Sa snart de tekniska forutsiattningarna medges aterupptas
projektet.

e Automatisering i del av avgiftshandldggningen (nar tekniska forutsattningar i
socialtjanstens verksamhetssystem medges).

e Taligenkdnning (digital diktafon) som digitalt stod for socialsekreterare i syfte att
effektivisera dokumentationsprocessen i socialkontorets barn- och ungdomsenhet,
5 anvandare.

e Upphandling av verksamhetssystem for socialtjdansten (avtal om befintligt system
upphor 2022).

e Digitalt beslutsstod/digital signering.

I Socialnimndens budget for 2020 upptas kostnader enligt ovan som avser
valfardstekniksatsning och taligenkdnning for handlaggare. Kostnader for ovriga
omraden budgeteras av Kommunstyrelsen.

2. Forslag till inriktning driftbudget aren 2021-2022
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For aren 2020 och 2021 har Socialnamnden Kommunfullmaktiges uppdrag att
utarbeta forslag till budget utifran tva alternativa budgetramar. Budgetram enligt
alternativ A) ar 2021 ca 583,2 mnkr och 2022 609,1 mnkr. Budgetram enligt
alternativ B) ar 2021 581,6 mnkr och 2022 605,8 mnkr.

Budgetforslaget for bada dessa ar inkluderar en bedomning av pris- och
volymutveckling. Antaganden om volymutveckling bygger pa befolkningsprognos och
trendframskrivningar. En viss men dnda fortsatt aterhéllsam volymveckling ar
beaktad. Ett par omraden som sirskilt paverkar kostnadsutvecklingen ar dels 6kade
volymer inom dldreomsorgen som en konsekvens av en 6kande andel dldre, dels
kostnader for forsorjningsstod. Understrykas bor att budget for dessa ar utgar fran
nuvarande uppdrag d v s forslaget tar inte hansyn till eventuell forandring i
lagstiftning, samhallsforandringar i ovrigt etc.

Efter att antaganden om volymer, priser och ersiattningar samt effektiviseringar inom
ramen for uppdraget ar gjorda uppstar ett "gap” mot budgetram alternativ B) 2021 ca
8,1 mnkr och 2022 ca 7,1 mkr. Enligt alternativ A) 4r motsvarande gap ca 6,5 mnkr
respektive ca 3,8 mnkr.

Med utgangspunkt bl a frin den kostnadsanalys som genomforts pagar arbetet med
att se over mojligheter till samorganisering och samnyttjande av vissa verksamheter
med malet att utveckla kvaliteten for brukarna men péa ett mer kostnadseffektivt satt
an idag. I budget for 2021 och 2022 forutsatts i ett nuldge att detta utvecklingsarbete
kan leda till lagre kostnader.

3. Verksamhetens mal

Budgetforslaget utgar fran kommunovergripande mal samt Socialndimndens mal och
verksamhetsplan och medger forutsattningar for att malen kan uppfyllas under
planeringsperioden. I budget for 2020 prioriteras resurser for att skapa
forutsattningar for 6kad maluppfyllelse avseende;

e Mal 7 "Bryta den ofrivilliga ensamheten’.
Medel ar reserverade for att som forsta steg 6ka kunskapen om aldres ensamhet i
Ekero for att utifran denna kartlaggning vidta atgarder. Inom ramen for SKL:s
utvecklingsprogram Innovationsguden har socialkontoret tillsammans med
representanter for oppna verksamheter och anhorigstod paborjat ett arbete med att
kartlagga forekomsten av ofrivillig ensamhet bland dldre personer. Malsattningen
ar aven att civilsamhallet ska delta i kommande utvecklingsarbete.

e Mal 13 "Investera i och utveckla anvdandandet av vdlfardsteknik”.
Medel avsitts for att gora en satsning pa valfardsteknik med syftet att starka aldres
trygghet och sjalvstandighet. En projektresurs avsitts pa deltid for att arbeta med
implementering av valfardsteknik hos aldre.
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e Mal 14 "Storre valfrihet gdllande mat inom dldreomsorgen”.
Medel avsitts for ta fram ett mat och maltidsprogram for hemtjanst och vard- och
omsorgsboende.

4. Riskbedomning och kanslighetsanalys

Socialnamndens uppdrag ar till 6verviagande del styrt av lagstiftning. I uppdraget som
myndighetsndmnd har Socialnimnden att fatta beslut om och ge vard, stod och
omsorg till dldre och personer med funktionsnedsattningar, ge skydd, stod, vard och
behandling till barn och ungdomar samt forsorjningsstod och annat stod till familjer
och enskilda. Uppdraget stiller langtgdende krav pa rattssakerhet i utredning och
beslut. I sin roll som bestiallarnamnd har Socialnimnden att se till att de insatser som
beviljas tillhandahalls genom tjanster och verksamheter som har en god kvalitet.

Volymer inom socialtjansten ar svéara att bedoma och berakna da de styrs av enskilda
personers behov. Budget innehéller volymer och priser baserade pa
befolkningsprognos, trendframskrivningar och antaganden. Forandringar utifran
dessa berakningar och antaganden paverkar kostnaderna dar sméa volymavvikelser
sarskilt inom vissa omraden/ insatser (framforallt dygnetruntvard och boende) kan
medfora stora kostnadsavvikelser saval positivt som negativt.

Inom dldreomsorgen utgar budgetforslaget vad avser bade hemtjanst och vard- och
omsorgsboende fran antaganden baserade pa trendframskrivningar med
utgangspunkt fran befolkningsprognosen. Budget utgar vidare fran ersiattningsmodell
som ar differentierad for saval for vard- och omsorgsboende (ersittning per
platskategori) som for hemtjanst (service alt. omvardnad samt tatort alt. landsbygd).
Avvikelser fran de volymantaganden som gjorts per ersiattningskategori for saval vard-
och omsorgsboende som hemtjanst paverkar kostnaderna.

Budgetforslaget for dldreomsorg tar inte hansyn till ekonomiska driftskonsekvenser
med anledning av en ombyggnad och evakuering av boende vid Ekgarden. Detta da
forutsattningarna vid en ombyggnad vad galler tidplan, evakueringslosningar mm i
budgetarbetet inte varit sa pass klarlagda att volym- och kostnadskonsekvenser
kunnat vara mojliga att berakna. Med hanvisning till detta ar inte heller
hyreskostnader for evakueringsmoduler under ombyggnadstiden beaktade.

For boende och daglig verksamhet LSS utgar forslaget fran ett antagande baserat pa
socialkontorets kunskap kring enskilda individer. Det bor understrykas att det finns
en rad osdkerhetsfaktorer kring om och i sa fall nar dessa personer tillkommer och
hur omfattande deras behov ar, samtidigt som dessa insatser far stor genomslagskraft
kostnadsmassigt. Nagra personer idag med beviljad personlig assistans fran
Forsakringskassan kan komma att ansoka om boende enligt LSS. Kostnader for
riksfardtjanst kan komma att paverkas av fler har boenden utanféor kommunen
(utflyttning fran Lugnet).
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Budgetforslaget utgar fran en fortsatt inriktning mot insatser i 6ppenvard inom
individ- och familjeomsorg dar ytterligare omstillning sker fran externt kopta insatser
till formén for starkta hemmaplansinsatser i 6ppenvard. Volymutrymmet for
dygnetruntinsatser ar begransat. Behov av den typen av insatser utover
budgetantagandet medfor risk for negativ budgetavvikelse. Har racker det med
enstaka personer for att det ska medfora direkt kostnadsgenomslag.

For att askadliggora kostnadsperspektivet i forhallande till de volymrisker som
beskrivs ovan anges nedan genomsnittskostnader per insats for nagra vanligt
forekommande insatser;

Vérd- och omsorgsboende 750 tkr/plats och ar
Bostad med sarskild service LSS 895 tkr/plats och ar
Daglig verksamhet LSS 290 tkr/plats och ar
HVB SiS2, Barn och unga 2 375 tkr/plats och ar
LVMS3, Vuxna missbruk/beroende 915 tkr/plats och ar
Personlig assistans 1 675 tkr/person och ar

Nar det galler budget for ensamkommande barn och unga paverkas den mycket starkt
av forandrade regelverk och Migrationsverkets handlaggningstider. Budgetforslaget
innehaller antaganden om effekter av de integrationssatsningar som gors och
antagande om kostnader for forsorjningsstod for de nyanlanda som annu inte ar helt
sjalvforsorjande.

I 6vrigt forutsatter budgetforslaget att det statsbidrag till Aldreomsorg som lades fram
i budgetpropositionen for 2020 inkommer till kommunen.

Nar det géaller socialkontorets ledning, administration och myndighetsutévning utgar
budgeten fran att samtliga vakanta tjanster ar tillsatta d v s den tar inte hansyn till
kop av konsulttjanster i storre utstrackning.

5. Framatblick

Bland ménga omraden for Socialndmndens fortsatta fokus under och mot slutet av
planeringsperioden kan sarskilt namnas;

e En vdxande kommun. Invanarantalet okar stadigt under planeringsperioden och
fortsatter stiga till 2030. I aldersgruppen 0-19 ar berdknas en 6kning fram till 2030
om ca 1.500 personer. Med detta foljer dven fler i behov av socialtjanstens insatser
och darmed en fortsatt forviantad volymtillvaxt.

e En dldrande befolkning. Till 2021 prognostiseras antalet dldre ha 6kat med drygt
5 %, fran ca 4.800 personer till knappt 5.100. Antalet dldre 6ver 80 ar vantas 6ka

2 Hem for vard eller boende (HVB), Statens Institutionsstyrelse (SiS)
3 Lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM)
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med ca 20 %. Ett 0kande behov av ytterligare vard- och omsorgboende men ocksa
utbyggnad av andra insatser bl a hemtjanst och demensdagvard forvintas.
Kompetensforsorjningen till Aldreomsorgen ar ocksa en angeldgen framtidsfraga.

Utveckling av arbetssdtt och tjansteutbud. Fortsatt utveckling av socialtjanstens
arbetsmetoder och tjanster for att kunna genomfora flera tidiga insatser till barn,
unga, familjer och vuxna inom nimndens samtliga verksamhetsomraden.
Exempelvis gillande personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar,
personer med missbruksrelaterade problem, familjer med sammansatta behov av
stod och personer som riskerar att hamna langt fran bostads- och
arbetsmarknaden.

Kostnadseffektiva insatser. Starkt arbete kring bostiader och lokaler for att kunna
genomfora hemmaplanslosningar for en 6kad sjalvstandighet och kostnadseffektiva
insatser gillande flera av Socialnamndens malgrupper.

Digitalisering och vdlfdrdsteknik. For att oka tillganglighet och service i en
modern socialtjanst ska digitala tjinster kunna erbjudas i kontakt med
myndigheten. Likasa kan valfardstekniska losningar erbjudas som komplement i
tjansteutbudet.

Bilagor;

1
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Resultatrapport — forslag till budget 2020 med inriktning 2021-2022

a) Forslag till budget ar 2020, per verksamhet

b) Forslag till inriktning budget 2021-2022, per verksamhet

a) Forslag till forandringar budget 2020-2022

b) Forslag till forandringar budget 2020-2022, tabell

Verksamhetsmatt 2020-2022

Ersittningsnivaer 2020-2022

Konsekvenser av effektiviseringar/kostnadsreduceringar inom Produktion
Omsorg infor budget 2020, 2019-09-13
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