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Förslag till beslut
Socialnämnden beslutar att anta ny rutin för rapportering och anmälan enligt 
bestämmelserna om lex Sarah.

Sammanfattning av ärendet
Förslag till ny rutin för rapportering och anmälan enligt bestämmelserna om lex Sarah 
föreligger. Den nuvarande rutinen för anmälan och avhjälpande av missförhållanden 
m.m. enligt SoL och LSS fastställdes år 2013. För att säkerställa ett rättssäkert och 
enhetligt förfarande vid ärenden som rör lex Sarah, föreslås Socialnämnden anta en ny 
rutin för rapportering och anmälan enligt lex Sarah. Den nya rutinen syftar bland annat 
till att tydliggöra ärendegången och klargöra ansvarsfördelningen mellan 
socialtjänstens medarbetare i ärenden som rör lex Sarah. 

Beslutsunderlag
Tjänsteutlåtande, 2019-06-03
Rutin för rapportering och anmälan enligt lex Sarah (förslag)
Blankett – Rapport – lex Sarah
Blankett – Utredning – lex Sarah 

Ärendet
I 14 kap. 3-7 §§ samt 7 kap. 6 § socialtjänstlagen (SoL) respektive i 24 a-g §§ samt 23 g 
§ lag om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS) finns bestämmelser om 
skyldigheten för den som fullgör uppgifter inom socialtjänsten att rapportera, utreda, 
avhjälpa, undanröja missförhållanden eller risker för missförhållanden (lex Sarah). 
Enligt 7 kap. 1 § SOSFS 2011:5 ska därtill den nämnd som har ansvar för verksamhet 
inom socialtjänsten eller enligt lagstiftningen om stöd och service till vissa 
funktionshindrade, fastställa rutiner för hur skyldigheten att rapportera, utreda, 
avhjälpa och undanröja missförhållanden eller risker för missförhållanden ska 
fullgöras. Rutiner ska även fastställas för hur skyldigheten att anmäla allvarliga 
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missförhållanden och risk för allvarliga missförhållanden till Inspektionen för vård och 
omsorg (IVO) ska fullgöras. Rutinerna ska dokumenteras. 

Den senaste versionen av Socialnämndens rutin för anmälan och avhjälpande av 
missförhållanden m.m. enligt SoL och LSS fastställdes i december år 2013. För att 
säkerställa ett rättssäkert och enhetligt förfarande vid ärenden som rör lex Sarah, har 
socialkontoret under våren arbetat med att ta fram en ny rutin för rapportering och 
anmälan enligt bestämmelserna om lex Sarah. Förslaget till den nya rutinen är mer 
utförlig och ingående än rutinen från år 2013. Syftet med förslaget till ny rutin är bland 
annat att tydliggöra ärendegången från dess att ett potentiellt missförhållande 
uppmärksammas till dess att en eventuell anmälan sker till IVO. Vidare syftar den nya 
rutinen till att klargöra ansvarsfördelningen mellan socialtjänstens medarbetare 
såsom socialchef, enhetschef, anställda m.fl. 

För att Socialnämnden och socialtjänsten ska kunna hantera lex Sarah-ärenden på ett 
effektivt och ändamålsenligt sätt föreslås i den nya rutinen att det inom socialkontoret 
utses en lex Sarah-utredare som kan bistå verksamheten vid dessa ärenden. Arbetet 
utförs redan i dagsläget med stöd av personer inom socialkontoret, ett formaliserande 
utav rollen skulle medföra en effektivare och mer enhetlig hantering av dessa ärenden. 
För att säkerställa oberoende och undvika jävssituationer föreslås det att 
socialkontorets kvalitetsutvecklare utses till lex Sarah-utredare. Då förekomsten av lex 
Sarah-rapporter är tämligen ovanliga inom Ekerö kommun och arbetet redan utförs, 
bedöms ett utnämnande till lex Sarah-utredare ha en marginell påverkan på den 
utnämndes arbetsbelastning.

I förslaget till ny rutin har det även arbetats fram två blanketter för rapportering 
respektive utredning av ärenden enligt lex Sarah. Syftet med blanketterna är att det 
ska vara smidigt och enkelt för den som upprättar en lex Sarah-rapport eller genomför 
en lex Sarah-utredning. I och med att rapporteringen föreslås ske via dessa två 
blanketter blir rapporterna och utredningarna mer enhetliga och risken för att 
uppgifter missas att tas med minskar. 

Socialnämndens föreslås anta den nya rutinen för rapportering och anmälan enligt 
bestämmelserna om lex Sarah. 

Beslutet expedieras till
Socialkontoret
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Socialchef Nämndsekreterare
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