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§ 12

Kvalitetsuppföljning bostad med särskild service och daglig 
verksamhet LSS 2019 (SN19/115)

Beslut

Förslag till socialnämnden
1. Socialnämnden noterar informationen.

2. Socialnämnden beslutar att ge Attendo AB i uppdrag att senast 2020-04-30 
inkomma med beskrivning av lokalt ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete, 
lokal rutin för rapportering och anmälan av missförhållande och risk för 
missförhållande, lex Sarah, lokal rutin för synpunkter- och klagomål, samt resultat 
från senast genomförda brukarundersökning på Solbackens gruppbostad.

3. Socialnämnden beslutar att ge produktionsområde omsorg, sektion LSS, i uppdrag 
att senast 2020-04-30 inkomma med en reviderad version av checklista för 
introduktion av nyanställda, samt reviderad version av rutin för synpunkter- och 
klagomål.

Sammanfattning
Socialkontoret har genomfört kvalitetsuppföljning 2019 avseende områdena hälso-
och sjukvård samt omsorg som bedrivs på bostad med särskild service 
(gruppbostad/servicebostad) enligt LSS § 9.9 och daglig verksamhet enligt LSS § 9.10 
i Ekerö kommun. Uppföljning av hälso- och sjukvård för LSS presenteras separat av 
medicinsk ansvarig sjuksköterska (MAS).

I oktober 2019 skickade socialkontoret ut enkätfrågor, samt en bilaga med begäran 
om handlingar till respektive enhetschef/verksamhetschef för 
gruppbostad/servicebostad och daglig verksamhet i Ekerö kommun. Uppföljande 
möte mellan kvalitetsutvecklare, MAS och respektive enhetschef/verksamhetschef för 
diskussion av enkätsvar samt inkomna begärda handlingar genomfördes december 
2019. Kvalitetsutvecklare och MAS har i januari 2020 fört dialog utifrån enheternas 
kvalitetsuppföljning tillsammans med enhetschef för enheten för personer med 
funktionsnedsättning.

Den sammantagna bedömningen efter genomförd kvalitetsuppföljning är att 
enheterna till största del utför insatser av god kvalitet.

Beslutsunderlag
 Tjänsteutlåtande - Kvalitetsuppföljning bostad med särskild service och daglig 

verksamhet LSS 2019
 PM Kvalitetsuppföljning bostad med särskild service och daglig verksamhet 

LSS 2019 - Roshagen servicebostad
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 PM Kvalitetsuppföljning bostad med särskild service och daglig verksamhet 
LSS 2019 - Solbacken gruppbostad

 PM Kvalitetsuppföljning bostad med särskild service och daglig verksamhet 
LSS 2019 - Daglig verksamhet

 PM Kvalitetsuppföljning bostad med särskild service och daglig verksamhet 
LSS 2019 - Kultur servicebostad

 PM Kvalitetsuppföljning bostad med särskild service och daglig verksamhet 
LSS 2019 - Tegel servicebostad

 PM Kvalitetsuppföljning bostad med särskild service och daglig verksamhet 
LSS 2019 - Pråmvägens servicebostad

 PM Kvalitetsuppföljning bostad med särskild service och daglig verksamhet 
LSS 2019 - Ekerö gruppbostad

 PM Kvalitetsuppföljning bostad med särskild service och daglig verksamhet 
LSS 2019 - Brunna gruppbostad

 PM Kvalitetsuppföljning bostad med särskild service och daglig verksamhet 
LSS 2019 - Ångbåten servicebostad

 PM Kvalitetsuppföljning bostad med särskild service och daglig verksamhet 
LSS 2019 - Skärvik gruppbostad

 PM Kvalitetsuppföljning bostad med särskild service och daglig verksamhet 
LSS 2019 - Ärlans servicebostad

 PM Kvalitetsuppföljning bostad med särskild service och daglig verksamhet 
LSS 2019 - Svalans gruppbostad

Expedieras till
Attendo AB
Produktion omsorg, sektion LSS
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