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Forslag till beslut

Socialnamnden noterar kvalitetsuppfoljningen samt overlamnar den till Halso- och
sjukvardsteamet LSS, Produktionsomrade Omsorg for utveckling och atgarder inom
ramen for uppdraget.

Sammanfattning av arendet

Arets kvalitetsuppfoljning av hilso- och sjukvirden inom LSS omfattar den hilso-
och sjukvard som bedrivs inom Eker6 kommun. Enkit med fragor har séants ut till
Hailso- och sjukvarsteamet LSS samt till alla enhetschefer inom LSS (gruppboende,
serviceboenden, dagliga verksamheter samt till vara tva ansvariga
huslakarverksamheter; Ekero vardcentral och Stenhamra hilsocentral). Samtliga
enheter har aterkopplat svar pa fragor i enkéten inom foljande omraden; samarbete,
delegeringar, lakemedelshantering, fordjupade lakemedelsgenomgangar,
tandvardstodsintyg, hilso- och sjukvardsavvikelser, basala hygienrutiner och korrekt
arbetsdrakt, rehabilitering/ habilitering.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) och kvalitetsutvecklare har under
december ménad 2019 varit ute och traffat samtliga enhetschefer for att ga igenom
respektive LSS verksamheters enkitsvar samt vid behov samlat in fortydliganden/
kompletteringar inom vissa omraden.

Utover enkaten har aven resultat av apoteksgranskning samt sammanstallning
gallande avvikelsestatistik tagits med i denna kvalitetsuppfoljning.
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Arendet
Sammanfattning och bedomning

Bedomningen ar att det ges en god halso- och sjukvard pa vara LSS boendeenheter
och dagliga verksamheter. Majoriteten av LSS verksamheterna ar mycket ngjda med
Haélso- och sjukvardsteamets arbete. Vara tva huslakarmottagningar Ekero
vardcentral samt Stenhamra halsocentral tycker samarbetet med Halso- och
sjukvardsteamet fungerar mycket bra.

Forra arets uppfoljning visade pa en del problem kring lakemedelshanteringen pa
Foreningen Lugnet. Utifran att Lugnet avvecklades under augusti manad 2019 har
Haélso- och sjukvardsteamet inte langre ansvar for personer som har antroposofiska
mediciner ordinerat. Halso- och sjukvardsteamet dgnar sig nu, endast at, den halso-
och sjukvard som bygger pa vetenskap och beprovad erfarenhet vilket ar positivt.

Haélso- och sjukvardsteamet LSS har under varen 2019 utokat tjanstgoringsgraden
avseende fysioterapeut/ sjukgymnastkompetens. Okad resurs gillande
sjukgymnastkompetens efterfragades av Halso- och sjukvardsteamet 2018.
Sjukgymnast arbetar idag 20 % fran tidigare 10 % vilket innebar 8 timmar per vecka
fran tidigare 4 timmar per vecka.

Utifran genomford uppfoljning uppmiirksammas forslag pa
forbattringsatgiarder enligt nedan;

e Infor de arliga ladkemedelsgenomgangarna som genomfors av ansvarig doktor
tillsammans med ansvarig sjukskoterska bor omsorgspersonalen med hjalp av
ansvarig sjukskoterska fylla i en PHASE-20 (Pharmacotherapeutical Symptom
Evaluation) blankett for vardera boende.

e Att ansvarig lakare ser over att ordinationshandlingen ar helt korrekt. Vid
ladkemedelsgranskning som genomférdes av apotekare under maj manad 2019,
tillsammans Halso- och sjukvardsteamet och Mas, uppmarksammades att
gamla lakemedelsordinationer stod kvar pa aktuell ordinationshandling. Vissa
vid behovs ldkemedel stod dven under rubriken stdende likemedel som kan
forsvara lakemedelshanteringen béade for sjukskoterskor och delegerad
personal.

e Dair boende har flera olika hilso- och sjukvardskontakter (huslakare,
specialistklinik, habilitering och o.s.v.) och diar Halso- och sjukvardsteamet
har svarighet att fa stod i olika medicinska fragor, bor kallelse till STP
(samordnad individuell plan) i storre utstrackning genomforas.

e Vid uppfoljning av respektive boendeenhet inom LSS ses att ingen
munvardsutbildning erbjudits personalen pa boendeenheterna under 2019.
Utbildning géllande munvard ingar i Tandvardsutforarens uppdrag enligt
Region Stockholm, Tandvardsenheten.

e Utifrdan sammanstallningen avseende halso- och sjukvardsavvikelser
uppmarksammas att enheten Roshagen som drivs av Attendo AB och dagliga
verksamheterna inom intern produktion, inte har nagon rapporterad halso-
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och sjukvardsavvikelse till hdlso- och sjukvardsteamet under 2019. Detta ar ett
observandum som behover foljas upp.

Identifierade utvecklingsomraden

Nedan utvecklingsomraden identifierades redan under forra arets
kvalitetsuppfoljning avseende hilso- och sjukvarden inom LSS, 2018.

Region Stockholms (husldkare, slutenvarden, Ekero rehab véstra och
specialistmottagningarna) och Eker6 kommun har inte samma journalsystem
avseende halso- och sjukvardsdokumentation. En forbattring som Halso- och
sjukvardsteamet LSS samt vara tva huslakarmottagningar lyfter, ar att Halso- och
sjukvardsteamet LSS, skulle fa tillgang till lasbehorighet till samma journalsystem,
som likarna anvander. TakeCare dokumentationssystem anvands av ménga av
regionens utforare, dock inte av samtliga.

For att sikerstilla patientsdkerheten kring lakemedelshanteringen, dar ratt dos ges
vid ratt tidpunkt, till ratt person skulle inforandet av ett digitalt signeringssystem
(t.ex. Appva) underlatta.

Det finns 6nskemal fran bade Halso- och sjukvardsteamet LSS samt bestéllarenheten
om forbattrad samverkan och 6kad dialog dem emellan.

Beslutet expedieras till

Intern produktion Omsorg, sektionen for LSS verksamheter
Halso- och sjukvardsteamet LSS

Attendo AB, Roshagen och Solbacken

Praktikertjanst, Ekero vardcentral

Praktikertjanst, Stenhamra hilsocentral

Lena Burman Johansson Annicka Pantzar
Socialchef Medicinskt ansvarig sjukskoterska
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