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1. Uppdragsbeskrivning

Knalleborgs korttidshem, nedan kallad utféraren, har i uppdrag att erbjuda korttidsvistelse
utanfor hemmet for i enlighet med 9 § 6 p. LSS. Uppdraget omfattar de personer som av
socialkontoret beviljats insatsen. Férutom boende och kost ska det dven inga stdd och
fritidsverksamhet.

Utforaren ska erbjuda en trygg och meningsfull vistelse for den enskilde med aktiviteter och
gemenskap efter den enskildes behov och forutsattningar. Korttidsvistelsen ska ocksa ge
anhorig avlosning.

Vistelsen ska vara planerad/schemalagd, men mojlighet till akuta/tillfdlliga insatser ska vid
behov kunna erbjudas. Verksamheten ska vara 6ppen for den enskilde vardagar kl. 15.00-
08.00, samt hela dygnet under helger, klamdagar och skolfria vardagar.

Utforaren ska under sommaren bedriva kolloverksamhet. Till sommarkollo s6ker den
enskilde i sarskild ordning. Socialkontoret beslutar varje ar om datum for sista
ansokningsdag till sommarkollo, dock senast den sista februari det aktuella aret. | hdandelse
av att en ansdkan inkommer efter den sista februari ska ansékan dock anda provas. Om
personen efter provning av ansdkan visar sig ha ratt till insatsen, ska insatsen beviljas.

Den enskilde, samt i aktuella fall vardnadshavare, ska sta for omkostnader som uppkommer i
samband med utflykter/aktiviteter, t.ex. entréavgift. Deltagandet i utflykter/aktiviteter ar
frivilligt for den enskilde.

For transport mellan Knalleborg och skola ansvarar féraldrar eller skola. Barn som gar pa
Ekebyhovsskolan beviljas ej turbundna resor. Ansvaret for att barnen tar sig fran
Ekebyhovsskolan till Knalleborg ankommer pa skolan. Ansvaret for att barnen tar sig fran
Knalleborg till Ekebyhovsskolan ankommer pa utféraren. For barn som gar i andra skolor an
Ekebyhovsskolan finns mojlighet att anséka om turbunden resa vid behov.

Utféraren ska i forsta hand ta emot personer fr o m 6 ar fran Ekeré kommun. Om Ekero
kommun inte kan tillsatta samtliga platser kan utféraren erbjuda platser till andra
kommuner. Utforaren ska aktivt bidra till att samtliga platser ar belagda genom en flexibel
samverkan vid verkstdllande av insatser. Utféraren ansvarar for att avtal upprattas med den
placerande kommunen.

2. Inriktning

De insatser som ges ska vara av god kvalitet och kdnnetecknas av ett etiskt forhallningssatt
och med ett respektfullt bemdtande gentemot den enskilde och i aktuella fall
vardnadshavare. Stod, service och omvardnad ska ges utifran den enskildes personliga
behov, uttryckt av den enskilde sjalvt och i aktuella fall vardnadshavare. Service och omsorg
ska bygga pa respekt for den enskildes integritet och tillgodose dennes personliga behov och



onskemal. Den enskilde ska fa stod och stimulans for att kunna utnyttja och utveckla sin
fysiska, intellektuella, emotionella och sociala férmaga.

3. Inskolning

Vid inskolning ska den enskilde, samt i aktuella fall vardnadshavare, skriftligt informeras om
sina rattigheter, skyldigheter samt de verksamhetsmal som finns fér verksamheten. Den
enskilde ska infor inskolningen fa en egen kontaktperson/stédperson i den ordinarie
personalgruppen.

4. Styrdokument

For uppdraget ska utforaren folja de lagar och forfattningar, foreskrifter och allmanna rad
samt i ovrigt de mal och riktlinjer som ar giltiga for verksamheten. Verksamheten ska utga
fran vetenskap och beprovad erfarenhet.

Tillampliga lagar, forordningar, foreskrifter och allmanna rad ar bland annat:

e lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (1993:387) (LSS)
e SOSFS 2006:5, SOSFS 2008:3 samt SOSFS 2011:9

e haélso- och sjukvardslagen (2017:30) (HSL)

e smittskyddslagen (2004:168)

e livsmedelslagen (2006:804)

e arbetsmiljolagen (1977:1160) (AML)

e miljobalken (1998:808) (MB)

Sedan den 1 januari 2020 ar FN:s konvention om barnets rattigheter, barnkonventionen,
svensk lag. Barnkonventionen innehaller bestammelser om manskliga rattigheter fér barn och
handlar om barnets ratt att fa sina grundlaggande rattigheter och behov tillgodosedda. Vid
utférandet av alla insatser som rér barn ska barnets basta komma i framsta rummet.

Avtal och Overenskommelser som bestédllaren tecknat med andra huvudmain inom
verksamhetsomradet ska foljas.

5. Nivabedomning och forandrat omsorgsbhehov

For varje person som beviljats korttidsvistelse gor ansvarig handlaggare en nivdabedomning.
Vid uppféljning av insatsen gor handlaggaren tillsammans med verksamhetsansvarig och/eller
kontaktperson en beddmning av nivan. Nivan kan justeras vid behov. Vid vasentliga
forandringar av omsorgsbehovet ar utféraren skyldig att meddela handliggaren. Ar
forandringen bestaende (minst tre manader) gors en ny nivabedémning. Om ny niva faststalls
utgar ersattning fran det datum bestédllaren fattat beslut om ny niva. Beslut vid ny
nivabedémning ska av bestallaren hanteras skyndsamt.



6. Planering av insatser och dokumentation

Planering av insatser for den enskilde ska ske i enlighet med gallande lagar, férordningar,
foreskrifter (forfattningar) samt kommunens riktlinjer. Dartill ska dokumentation upprattas,
kommuniceras och férvaras i enlighet med gallande férfattningar.

Planeringen av insatsen till den enskilde ska dokumenteras i en genomférandeplan. Planen
utgor en central del i socialnamndens kvalitetssakring och ska utformas i enlighet med Ekero
kommuns riktlinjer. Den enskilde, samt i aktuella fall vardnadshavare, ska vara delaktiga i
planeringen. Den enskildes 6nskemal ska tydligt beskrivas och beaktas. Genomforande-
planen ska inkomma till myndigheten via verksamhetssystemet inom fyra veckor fran och
med verkstalld insats. Genomférandeplanen ska foljas upp l6pande, minst en gang per ar.
Utforaren ska fora I6pande och kontinuerlig dokumentation kring insatsens utférande.

7. Halso- och sjukvard
Om den enskilde inte sjalv kan ansvara for sina lakemedel ansvarar primarvarden for
medicinsk delegering till utférarens personal.

8. Uppfodljning och insyn

Bestallaren har skyldighet att félja upp utforarens verksamhet. Dartill utévar Inspektionen
for vard och omsorg (1VO) tillsyn och kontroll 6ver verksamheten. Vid uppféljning, tillsyn och
kontroll ska utforaren stdlla begard dokumentation, lokaler och personal till bestallaren
och/eller IVO:s férfogande.

9. Avvikelser och forandring av uppdrag

Vid uppsagning av individavtal eller avslutande av uppdrag galler en uppsagningstid om 30
dagar. Ersattning for beviljad tid utgar under uppsagningstiden for de dagar personen ar
planerad att delta i verksamheten.

Utforaren ska genast rapportera bestallaren vid franvaro som 6éverstiger 14 dagar. Vid langre
franvaro, exempelvis om den enskilde vistas pa sjukhus, géller att ersattning utgar i 30 dagar
fran det att franvaron paborjats. Darefter utgar ingen ersattning forran den enskilde ar
tillbaka i verksamheten och uppdraget kan aktualiseras.

| de fall utforaren tillgodoser tillfalliga akuta behov utover beviljad tid, utgar ersattning for
detta eftergodkannande fran ansvarig handlaggare pa socialkontoret. Utforaren ska kontakta
ansvarig handlaggare samma dag eller nastkommande arbetsdag for godkdnnande i
efterhand.



10. Ledning och bemanning

Det ska vid varje tidpunkt finnas en chef som férestar och ansvarar for verksamheten.
Utféraren ansvarar for att verksamheten ar bemannad sa att erforderligt stod och sakerhet
garanteras. Utforaren ska utfora sitt uppdrag med den personalstyrka och kompetens som
uppdraget kraver. Utféraren ska, i enlighet med lagen om registerkontroll av personer som
ska arbeta med barn (2013:852), forst kontrollera registerutdrag innan en person erbjuds
anstallning. Vidare ska utforaren tillse att personalen har god kunskap om och efterlever
gdllande lagstiftning betraffande tystnadsplikt och sekretess.

11. Lokaler, inventarier m.m.

For verksamheter som ej bedrivs i den enskildes hem har socialnamnden anvisade lokaler.
Utféraren har inte ratt att forandra lokalerna sa att 6kade kostnader uppstar. For
forandringar av lokaler krdavs samrad mellan bestéllare och utférare.

Utféraren svarar for att lampliga och nédvandiga inventarier, pedagogiska hjalpmedel och
annan 16s egendom finns for verksamheten. Investeringar ska goras enligt for Ekeré kommun
upprattade riktlinjer.

Utforaren ansvarar dartill for att erforderlig brandsakerhetsutrustning finns i verksamheten
samt att brandsyn och évningar sker regelbundet. Det ska dven finnas god kunskap om lagen
om skydd mot olyckor (2003:778) i verksamheten och arbetet ska ske i enlighet med denna.

12. Systematiskt kvalitetsarbete

Utférarens erbjudna insatser ska halla en god kvalitet. Utféraren ska ha ett ledningssystem i
enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete. Utféraren ska bland annat ha processer och rutiner fér
riskbedomning, egenkontroll, avvikelsehantering, klagomal och synpunkter, lex Sarah,
sekretess/tystnadsplikt samt hot och vald. Vid behov kan ledning tas fran bestallarens
processer och rutiner.



