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1. Allmant om uppdraget

1.1 Inledning
Detta dokument innehaller anvisningar for arbetet med ekonomiskt bistdnd i Ekero
kommun.

Socialtjansten ska pa demokratins och solidaritetens grund frimja manniskors
ekonomiska och sociala trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i
samhallslivet. Socialtjanstens arbete ska inriktas pa att frigora och utveckla enskildas
och gruppers egna resurser, under hiansynstagande till manniskors ansvar for sin och
andras sociala situation. Socialtjanstens arbete ska bygga pa respekt for manniskors
ratt till sjalvbestimmande och integritet.

Socialtjanstens huvudsakliga uppgift inom ekonomiskt bistand ar att bidra till att
hitta 16sningar pa méanniskors forsorjningsproblem med fokus péa att den enskilde
langsiktigt ska kunna forsorja sig sjalv och leva ett sjalvstandigt liv. Under tiden
provas ratten till ekonomiskt bistand. I utredningsarbetet ingar bdde en ekonomisk
utredning och en utredning av hela livssituationen. Alla kontakter med personer som
soker stod eller rad fran socialtjansten ska bygga pa respekt for ménniskors lika
varde, den enskilda manniskans vardighet och individens sjalvbestimmande och
integritet.

1.2 Riktlinjernas syfte och innehall

Syftet med riktlinjerna ar att, utifran socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad,
sikerstilla rattssakerhet och likabehandling nir det giller utredning och bedomning.
Riktlinjerna ska ge stod i det praktiska arbetet med att tolka lagstiftningen i de
individuella behovsbedomningar som alltid ska goras.

Riktlinjerna anger vad som ar skalig levnadsniva i normalfallet men ska inte tolkas
som absoluta regler. En individuell behovsprovning ska alltid goras och i de fall det
finns sakliga skal kan bistand beviljas utover det som framgar i riktlinjerna.
Utgangspunkten vid den individuella behovsprovningen ar vad som skiljer den
enskilde fran andra i samma situation med hela kommunen som jamforelseunderlag.
Aven de krav som stills p4 den bistdndssokande ska anpassas efter dennes
individuella forméga och forutsattningar.

Det ar inte mojligt att i dessa riktlinjer beskriva alla olika sorters situationer eller
behov utan riktlinjerna beskriver vanligt forekommande situationer och behov.

1.3 Lagstiftning

Socialtjanstens arbete regleras i huvudsak i socialtjanstlagen (2001:453), SoL, lagen
(1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS, forvaltningslagen
(1986:223), FL, offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL och
kommunallagen (1991:900), KL. For socialtjanstens verksamhet galler ytterligare en
rad andra lagar si som t.ex. dktenskapsbalken (1987:230), AktB, sambolagen
(2003:376), foraldrabalken (1949:381), FB, lagen (1994:137) om mottagande av
asylsokande m.fl., (LMA), lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa

8



nyanldnda invandrare, hilso- och sjukvardslagen (1982:763), HSL,
socialforsakringsbalken (2010:110), SFB m.fl.

Ytterligare anvisningar kan hamtas fran forarbetena till respektive lag. Vagledning
kan ocksa erhallas fran prejudicerande domar, men det sker inte kontinuerligt vilket
gor att ny lagstiftning och rattsliga utslag fortlopande maste beaktas.

1.3.1 Socialtjanstlagen

1.3.1.1 Mdl och principer

Socialtjanstens mal och lagens intention regleras i portalparagrafen (1 kap. 1 § SoL).
Malet ar att den enskilde ska kunna leva ett sjalvstandigt liv. Inriktningen for arbetet
ska vara att frigora och utveckla individens egna resurser. Varje manniska har sjilv
ansvar for sitt liv och socialtjansten ska inte ta 6ver den enskildes ansvar.

1.3.1.2 God kvalitet

Socialtjanstens insatser ska vara av god kvalitet (3 kap. 3 § SoL). Kvalitet innebar att
en verksamhet uppfyller de krav och mél som giller for verksamheten i enlighet med
de lagar och andra foreskrifter som styr verksamheten. Socialstyrelsen ger exempel
pa vad som menas med god kvalitet:

e Att den enskilde anser sig bli bemott med respekt

e Att den enskilde far tillracklig information sé att den kan ta till vara pa sina
rattigheter och att verksamheten bedrivs sé att den enskildes rattssikerhet
garanteras

e Attinsatserna utformas efter den enskildes behov och sa langt det ar mojligt i
samrad med den enskilde

e Att insatserna utformas sa att de inriktas pa att frigora och utveckla den enskildes
resurser

e Att barnperspektivet sarskilt beaktas i verksamheten

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Handlédggning och dokumentation inom
socialtjansten ("Overgripande mal, regler och principer”, "Krav pa god kvalitet i SoL
och LSS”).

1.3.1.3 Skyldighet att rapportera avvikelser

Den som bedriver verksamhet enligt SoL eller LSS ska systematiskt och fortlopande
utveckla och sidkra verksamhetens kvalitet. I alla verksamheter intraffar
handelser/risk for hindelser som gor att verksamheten inte nar upp till kvalitet, det
vill sidga inte efterlever krav och mal som finns i lagar, foreskrifter eller i beslut. Det
hiander ocksa att personal inte arbetar i enlighet med processer och rutiner som ar
faststiallda. Har sddana handelser intraffat och medfort ndgot oonskat innebar det att
en avvikelse foreligger och ska hanteras. Vissa avvikelser kan vara missforhallanden
eller innebara en pataglig risk for missforhéllanden och ar da en s.k. Lex Sarah.

Hantering av avvikelser, inklusive Lex Sarah, ar en del av det systematiska
kvalitetsarbetet. Syftet med avvikelser ar att verksamheten ska utvecklas och
missforhallanden forebyggas samt, om de dnda uppstar, rattas till. Avvikelser i
allmanhet och missforhallanden eller risk for missforhallande i synnerhet, skall
genast rapporteras till den som bedriver verksamheten.
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Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Handlaggning och dokumentation inom
socialtjinsten ("Overgripande ma3l, regler och principer”. “Krav p& god kvalitet i SoL
och LSS” - avsnitt "Skyldighet att rapportera missforhallanden — lex Sarah”) samt
kommunens “rutin avvikelsehantering Socialkontoret” och “rutin for rapportering
och anmalan enligt lex Sarah”.

1.3.1.4 Rdtten till bistdnd - 4 kap. 1§ socialtjénstlagen

Ekonomiskt bistand ar samhallets yttersta skyddsnéat for manniskor som inte sjalva
kan tillgodose sina behov och ar tankt som en tillfallig 16sning. Den enskilde har sjalv
ett eget ansvar for sitt liv. Detta innebar att den enskilde skall anvanda alla de
mojligheter som finns for att klara sin forsorjning innan ratten till bistand trader in.
Bistandet ska tillforsakra den enskilde en skalig levnadsniva. Insatserna for den
enskilde ska inriktas pa att saval avhjalpa det aktuella behovet som att underlatta for
den enskilde att klara sin forsorjning i framtiden.

1.3.2 Offentlighets- och sekretesslagen (OSL)

Bestimmelser om sekretess inom socialtjansten finns i offentlighets- och
sekretesslagen. Sekretess giller inom socialtjansten for uppgift om en enskilds
personliga forhallanden, om det inte star klart att uppgiften kan rojas utan att den
enskilde eller nagon nirstaende till denne lider men (1 kap. 26 § OSL). Undantag
fran sekretessen kan goras nar det finns ett samtycke fran den enskilde eller om det
finns reglerat i lag. Infor utlimnande av sekretessbelagda uppgifter ska en
sekretessprovning alltid goras.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Handldggning och dokumentation inom
socialtjansten ("Regler om offentlighet, sekretess och tystnadsplikt mm”) samt
kommuns rutin for utlimnande av handlingar.

1.4 Socialstyrelsens allmanna rad och foreskrifter, handbocker och
vagledningar
Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad ar utover lagstiftningen styrande och

vagledande for arbetet. Vid behov av mer detaljerad kunskap kan foljande skrifter vara
av vikt:

e SOSFS 2013:1 Allmanna rdd om Ekonomiskt bistand. Tillhérande handbok
Ekonomiskt bistand — Handbok for socialtjansten (2013).

e SOSFS 2014:5 Dokumentation i verksamhet som bedrivs med stod av SoL, LVU,
LVM och LSS. Tillhorande handbok Handldggning och dokumentation inom
socialtjansten (2015).

e SOSFS 2011:9 Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rdd om ledningssystem
for systematiskt kvalitetsarbete. Tillhorande handbok Ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete — Handbok for tillampningen av foreskrifter och
allmanna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
(2012).
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e SOSFS 2011:5 Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad om Lex Sarah.
Tillhorande handbok Lex Sarah — Handbok for tillampningen av bestimmelserna
om lex Sarah (2013).

e SOSFS 2014:4 Socialstyreselsens foreskrifter och allmanna rad om véald i nara
relationer. Tillhorande handbok Vald — Handbok om socialtjanstens och halso-
och sjukvardens arbete med vald i nira relationer (2015).

e Socialstyrelsens viagledning - Ratten till socialt bistand for medborgare inom
EU/EES-omradet (2014)

e Socialstyrelsens vagledning - Barnperspektiv vid handlaggning av ekonomiskt
bistand (2003)

e Socialstyrelsens vagledning - Vrakningsforebyggande arbete — stod till
socialtjansten och andra aktorer (2008)

e Socialstyrelsens vigledning - Brottsoffer och deras narstdende - socialtjanstens
ansvar for att ge stod och hjalp (2012)

e Socialstyrelsen viagledning - Stod till anhoriga — viagledning till kommunerna for
tillampning av 5 kap 10 § socialtjanstlagen (2013)

1.5 Ovriga styrdokument
Arbetet paverkas dven av kommunens 6vriga riktlinjer, styrdokument samt ovriga
interna rutiner, exempelvis:

e Riktlinjer for arendehantering avseende hemlosa personer mellan
kommunerna i Stockholms lan

e Socialnimndens delegationsordning

e Rutin avvikelsehantering Socialkontoret

e Rutin for rapportering och anmalan enligt lex Sarah.
e Rutiner for synpunkt och klagoméalshantering

e Riktlinjer for arbetet mot vald i nara relationer

e Dokumenthanteringsplan socialnimnden

e Samverkansoverenskommelse vuxna med missbruksproblematik och psykisk
funktionsnedsattning
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1.6 Viktiga principer och perspektiv

1.6.1 Vetenskap och beprovad erfarenhet

De som behover samhallets insatser ska erbjudas hjalp som bygger pa basta
tillgangliga kunskap. Mélet ar att de insatser som ges ska vara till nytta och aldrig till
skada for den enskilde. Evidensbaserad praktik (EBP) innebar att den professionelle
vager samman sin expertis med basta tillgangliga kunskap, den enskildes situation,
erfarenheter och 6nskemal vid beslut om insatser.

1.6.2 Tillganglighet och bemotande

Fragor om bemotande och tillginglighet ar sarskilt viktiga att uppméarksamma under
en utredning. Det kan ha avgorande betydelse for en persons maojlighet att komma
till tals och ut6va inflytande 6ver planerade och beslutade insatser, men ocksa for
kvaliteten i utredningen. Personer som ansoker om insatser och bistdnd ska ges ett
gott bemotande under tillgdngliga former.

1.6.3 Barnperspektiv, provning av barnets basta och barnkonsekvensanalys

I hushall dar det finns barn och ungdomar ska deras situation alltid uppmarksammas
innan beslut fattas. Bade de kortsiktiga och langsiktiga konsekvenserna skall
overvagas och sarskild uppmarksamhet kravs i hushall med langvarigt
bistdndsbehov.

En provning av barnets bista i form av en barnkonsekvensanalys ska goras nar ett
beslut far patagliga direkta eller indirekta konsekvenser for ett barn. En
barnkonsekvensanalys innebar att socialtjansten utifran artiklarna i
barnkonventionen utreder och dokumenterar vilka konsekvenser ett beslut far for ett
barn. Detta for att sakerstilla ett barnrattsperspektiv och siledes vilka av barnets
rattigheter som paverkas av beslutet.

En barnkonsekvensanalys innebar inte per definition att ansokt bistdnd skall beviljas
utan att socialtjansten utrett mojliga konsekvenser for barn, utifran
barnkonventionen och diarmed barnets grundlaggande rattigheter, innan beslut
fattas.

Se vidare i riktlinjerna rubrik 3.4 "Provning av barnets basta
/Barnkonsekvensanalys”.

1.6.4 Vald i nara relationer

Socialnamndens ansvar for valdsutsatta personer stadgas framforallt i 5 kap. 11 §
SoL. Dar anges bland annat att namnden ansvarar for att den som utsatts for brott
och dennes nirstaende far stod och hjalp. Kvinnor och barn som utsatts for vald,
eller barn som upplevt vald mellan narstaende, ska sarskilt beaktas. Det ar d&ven
viktigt att uppmarksamma valdsutovare, for att informera om och lotsa vidare till
insatser for att valdet ska upphora. Det ar viktigt att varje enskild socialsekreterare
kontinuerligt i kontakten med sina klienter vagar fraga om vald for att kunna
uppticka vald i ndra relation och vid onskemal slussa vidare till socialsekreterare
med uppgift att utreda detta.
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Om namnden far kinnedom om att ett barn antingen sjalv utsatts for vald eller andra
overgrepp, eller har upplevt att nagon narstdende har blivit det ska informationen
omgaende 6verlamnas till barn- och ungdomsenheten i en anmalan.

Vid bedomning av ratten till ekonomiskt bistdnd kan eventuell utsatthet for vald
paverka beslut om ratten till bistdnd. Exempelvis kan i ett akut skede med
skyddsbehov ekonomiskt bistdnd beviljas utan sedvanlig provning av den
skyddsbehovandes egna ekonomiska forutsattningar det kan ocksa innebara att
franga principer som exempelvis forsorjningsskyldighet och dubbla
boendekostnader.

I samband med familjevald ar det 1ampligt att lagga upp separata personakter och i
forekommande fall dar gemensam akt redan finns avsluta den och dela upp akterna.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Vald — Handbok om socialtjanstens och hilso-
och sjukvardens arbete med vald i nira relationer ("Insatser till valdsutsatta vuxna,
avsnitt Ekonomiskt bistdnd”). Se aven kommunens Riktlinjer for arbetet mot vald i
nara relationer.

1.6.5 Felaktiga utbetalningar (FUT)

Socialtjansten ska genom dialog med den sokande, individuella bedomningar och
noggrannhet i handlaggningen verka for att ekonomiskt bistand sa 1angt som mojligt
betalas ut pa rattssakra och korrekta grunder. Om fel &nda uppstar ar malsattningen
att kommunen ska fa tillbaka de felaktigt utbetalda pengarna och férhindra att bistand
fortsatt betalas ut pa felaktiga grunder. Alla socialsekreterare har skyldighet att
uppmarksamma felaktigheter i alla drenden och indikera att eventuella felaktiga
utbetalningar har gjorts.

1.6.6 Tillhorighet och ansvarsfordelning

I 2a kap SoL finns bestimmelser om ansvarsfordelning mellan kommuner. Generellt
ar det bosattningskommunen som ansvarar for stod- och hjalpinsatser och
bosattningskommun ar som regel den kommun dar den enskilde ar stadigvarande
bosatt. Dock har vistelsekommunen ibland ansvar; exempelvis vid akuta situationer
eller nar det inte ar faststallt vilken kommun som ar bosattningskommun. I vissa
fall, exempelvis vid utskrivning fran kriminalvard och sjukhus, har
folkbokforingskommunen ansvaret.

Det ar av stor vikt att faststilla vilken kommun som ar ansvarig, sarskilt viktigt ar
detta i nya arenden. Fragan om var en person bor och vistas ar darfor mycket viktig
att utreda snabbt och korrekt vid ansokan bade for att undvika felaktiga
utbetalningar men aven for att den enskilde sa snabbt som mojligt skall fa sin
ansOkan provad av ratt kommun.

Uppstar fragetecken kring bosattning- och/eller vistelsekommun skall detta utredas
grundligt och s& snabbt som mojligt. Kan utredning inte slutforas utan att personen
lider n6d kan efter nodprovning akut bistand beviljas i avvaktan utredning. Chef
skall involveras i tidigt skede.
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Se vidare i Socialstyrelsens handbok ekonomiskt bistand (”Ansvarig kommun och
gransen for kommunens ansvar”) samt "6verenskommelse om drendehantering
avseende hemlosa mellan kommunerna i Stockholms lan”.

1.6.7 Hemloshet- och bostadsloshet

Hemloshet och bostadsloshet kan ge upphov till sarskilda behov som socialtjansten
kan behova ta hansyn till vid provning av ratten till bistdnd. Det kan exempelvis vara
att personen saknar vissa utgifter men att andra utgifter ar hogre. Detta skall saledes
vagas in i bedomningen kring vilka behov den enskilde har.

SoL saknar bestammelser som ger bostadslosa en allméan ratt att fa en bostad av
socialnimnden. Enligt 3 kap 2§ SoL skall kommunen verka for den enskildes ratt till
bostad, men det ar en malsattning for kommunen som helhet och ingen skyldighet
for socialndimnden att bista enskilda med stadigvarande bostidder. Det ar saledes inte
socialnamndens skyldighet att tillgodose behovet av bostad i allmadnhet utan den
enskilde far sjalv soka bostad via bostadsformedling eller stilla sig i ko/soka bostad
pé annat sitt. Socialndmnden kan inte formedla bostader, ga i borgen eller ordna
fortur i ndgon bostadsko. Tre malgrupper har vid sirskilda skal ratt till bostad; dldre
och personer med funktionsnedsattning nar deras behov inte kan tillgodoses i eget
hem (boende med personal) samt flyktingar som omfattas av kommunens
mottagande (tillfalligt under etableringstiden). Detta ar dock inte bistdnd som
handlaggs inom ramen for ekonomiskt bistand.

Socialnamnden har dock i enlighet med 2 kap 1 § SoL det yttersta ansvaret for att
enskilda far det stod och den hjalp som de behover och enligt 4 kap 1 § SoL ansvar
att tillgodose behovet av skilig levnadsniva. Enligt rattspraxis kan detta for vissa
sarskilt utsatta grupper handla om bostad av mer stadigvarande typ (se RA 1990 ref.
119) men i normalfallet handlar det om olika typer av tillfalliga 16sningar nar den
enskilde har gjort sitt yttersta for att 16sa sin situation och inte pa egen hand uppnéar
skalig levnadsniva med tak over huvudet. Bistdndet syftar da till att den enskilde
skall uppna skalig levnadsniva pa kort sikt och beredas tid att finna losningar pa sin
situation och finna sjilvstandigt boende pa lang sikt.
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2. Handlaggningsprocessen
Arbetet med ekonomiskt bistand ar ett tvadelat uppdrag;:

e Stodja manniskor i att finna vagar till sjalvforsorjning.
e Prova ratten till ekonomiskt bistdnd under tiden.

I detta avsnitt beskrivs handlaggningsprocessen. I utredningen ingar dven att
verifiera och kontrollera inkomna uppgifter vilket beskrivs utforligare i kapitlet Om
innehallet i utredningen.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Handlaggning och dokumentation inom
socialtjansten.

2.1 Ansokan

En ansokan kan ske bade muntligt och skriftligt. Medborgare skall uppmuntras att
anvanda ansokningsblanketten for att sikerstilla att de uppgifter och samtycken
som behovs som underlag for utredningen inkommer. Ansokningsblanketten skall
alltid vara underskriven. Handldggaren ska aldrig skriva pa ansokningsblanketten.
Om ytterligare uppgifter kommer fran sokande muntligt ska detta dokumenteras i en
journal som bilaggs ansokan.

Om ansokan sker muntligt skall den dokumenteras i journalen och medborgaren
skall specificera vad ansokan avser. Journalen skrivs ut och bilaggs beslutet.

En komplettering av ansokan innebar till exempel att en person som redan har
lamnat in en fullstandigt ifylld ansokningsblankett inkommer i efterhand med en
elrakning eller ett medicinkvitto. I Iopande drenden skall detta alltid anses som en
ansokan och personen behover inte fylla i en ny ansokan.

Namnden har inte ratt att neka till att ta emot ansokningar. Dock ar det viktigt att
gora skillnad pa en ansokan och ett rddgivande samtal. Om det ar oklart om det
foreligger en ansokan eller inte ar det viktigt att kontrollera om det foreligger en
ansokan eller inte. Lika viktigt att en person far ansoka om den vill, lika viktigt ar det
att en person som inte avser ansoka inte omfattas av en utredning och ett beslut och
darmed registrering i socialregistret.

Se vidare Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand
("Handlaggningsprocessen”).

2.1.1 Tillhorighet och ansvarsfordelning

Av vikt vid en ansokan, sarskild om den enskilde inte ar kand sedan tidigare, ar att
faststilla vilken kommun som ar ansvarig for arendet. Frdgan om var en person bor
och vistas ar darfor mycket viktig att utreda snabbt och korrekt.

Se vidare i riktlinjerna rubrik 1.6.6 ”Ansvarsfordelning och tillhorighet”.
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2.2 Att inleda en utredning

Nar en ansokan om ekonomiskt bistdnd inkommer ska namnden alltid utan drojsmal
inleda en utredning. Utredningar som ror ekonomiskt bistdnd sker med stod av 11
kap. 1 § SoL.

2.3 Utredning

Grunden for en utredning ar att ta reda pa orsakerna till att den enskilde inte kan
forsorja sig sjalv. I samband med forsta ansokan om bistand ska darfor en extra
grundlig utredning goras (grundutredning) som syftar till att kartlagga vilka behov
som finns och vilka mojligheter och resurser den enskilde har att sjalv tillgodose
dessa. Vid dessa utredningar anvands det standardiserade frageformularet
Instrument X.

Syftet med ett standardiserat instrument ar ett verktyg for att sakerstalla likartade
utredningar, dokumentation och bemétande av socialtjansten samt att i ett sa tidigt
skede som mojligt identifiera det individuella behovet av insatser och stod for att den
sokande ska kunna bli sjalvforsorjande.

Lopande utredningar om ratten till bistand gors darefter infor varje beslut och utgar
fran den dagsaktuella situationen och fran uppgifterna fran den forsta utredningen.
Utredningen skall inte utreda fler omraden dn behovligt for att fatta beslut.

Se vidare Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistdnd (kapitel
Handl4ggningsprocessen, avsnitt Utredningens innehéll och omfattning.

2.3.1 Vagar till sjalvforsorjning - krav och behov av stod

De allra flesta som har behov av ekonomiskt bistand saknar ett arbete. Manga som
soker ekonomiskt bistdnd pa grund av arbetsloshet ar arbetsfora och oférhindrade
att borja arbeta direkt. Samtidigt finns manga personer som har sociala eller
halsorelaterade problem. For dessa personer behovs mer omfattande stod for att de
ska kunna komma i arbete.

Utredningarnas primara fokus, forutom att utreda ekonomin, ar att utreda just vad
den enskilde behover gora for att bli sjalvforsorjande och vad den kan tankas behova
for stod for att na dit. Beroende pa personens situation stills olika krav for att vara
berattigad ekonomiskt bistand.

Stort fokus i arbetet ar att i motivations- och fordndringsarbete skapa forutsattningar
for den enskilde att ta ett eget ansvar. Individen skall hjdlpas och stodjas att fa del av
de insatser som finns inom exempelvis socialtjansten, 6vrig kommunal verksamhet
och Arbetsformedling, och som den enskilde kan vara i behov av.

Krav kan stéllas pa deltagande i en viss aktivitet men skall alltid foregas av en
individuell bedomning av den bistdndssokandes behov och formaga. Fokus ska i
regel ligga pa att undanroja forsorjningshindret och pa den snabbaste vagen till egen

16



forsorjning. Detta innebar att individen kan fa vilja bort en 6nskad insats till forméan
for ett enkelt arbete.

Se vidare i riktlinjerna, rubrik 4 "Olika gruppers forutsattningar for ratt till
ekonomiskt bistand”.

2.3.1.1 Handlingsplaner

I varje individs drende skall handlingsplan vara upprattad och underskriven av den
enskilde. Handlingsplanen ska innefatta samtliga forandringar som behover komma
till stand for att den enskilde ska uppna sjalvforsorjning. Detta kan exempelvis
innebira att soka jobb, skaffa ett billigare eller mindre boende eller scka
sjukersattning, bostadsbidrag etc.

Handlingsplanen ska vara aktuell och regelbundet foljas upp och justeras utifran
resultat och framgang. Den sokande skall i regel folja sin handlingsplan for att vara
berattigad ekonomiskt bistand.

2.3.2 Utredning av ratten till bistand under tiden

Arbetet med ekonomiskt bistdnd innebar i hog utstrackning myndighetsutévning
med krav pa riattssidkerhet, gemensamt forhallningssatt och likvardiga bedomningar.
Parallellt med att sokanden ges stod for att bli sjalvforsorjande kan han eller hon
ocksa ha ratt till ekonomiskt bistdnd. Provningen av ratten till bistand gors i flera
steg och en individuell behovsprévning ska alltid goras.

Foljande fragestallningar ska utredas:

o Ar forutsdttningarna for bisténd uppfyllda?
En bedomning ska goras av om den sokande kan anses uppfylla de krav som kan
stillas pa henne eller honom i syfte att uppna sjalvforsorjning.

e Kan behovet av bistand tillgodoses pa annat sdatt?

Annat satt kan exempelvis vara genom forsorjningsskyldiga, genom inkomster eller
tillgdngar, genom socialforsakringsformaner, studiestodsformer eller andra
ersattningar. I vissa fall ska behovet tillgodoses genom andra huvudman sasom
Forsakringskassan, Landstinget, Migrationsverket eller Kriminalvarden.

e Vilket bistand ska beviljas?

Utover riksnormen som faststélls av regeringen ska med utgangspunkt fran lagen
och kommunens riktlinjer en bedomning goras av vilket behov som foreligger, och
vad som ar en skalig levnadsniva for den enskilde.

2.4 Beslut

Varje ansokan skall dokumenteras och avgoras med ett beslut. Beslutet skall
innehélla information om vad ansokan avser, vad som beviljas respektive avslas och
enligt vilken bestimmelse samt skilen/grunden for beslutet. Den enskilde skall
underrattas om beslutet. Det finns inte en generell regel for hur ett beslut skall
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delges den enskilde da det beror pa beslutet och situationen, men huvudregeln i
kommunen ar att alla beslut skall delges den enskilde skriftligt.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand
("Handlaggningsprocessen”).

2.4.1 Avslag pa ansokan om ekonomiskt bistand

Om sokanden inte bedoms uppfylla forutsattningarna for ratt till ekonomiskt bistand
ska ansokan avslas, helt eller delvis. Extra viktigt vid avslag ar att skilen ska anges pa
ett sddant satt att den enskilde forstéar orsaken till beslutet.

Beslut om avslag skall alltid underrattas skriftligt och besvarshanvisning ska alltid
bifogas liksom hjalp med 6verklagandet om den s6kande behover och begir det. Vid
avslag av storre betydelse skall aven utredningen delges skriftligt. Det ar ofta
lampligt att vid avslag aven kommunicera beslutet muntligt sd att den enskilde har
mojlighet att stilla fragor.

I de fall det finns flera skal till avslag ska samtliga avslagsgrunder skrivas in i beslutet
och en ndrmare motivering i det enskilda fallet ska framga av bedémningen. Darefter
valjs och registreras den tyngst vigande registreringskoden.

Vid avslagsbeslut skall alltid eventuella barns situation beaktas sarskilt. Vid avslag
med avgorande betydelse for familjen gors en mer omfattande barnkonsekvensanalys
genom att ett barnrittsbaserat beslutsunderlag fylls i och bifogas beslutet.

2.4.2 Nodprovning och akut bistand

Behov av att bedoma behovet av akut bistand (s.k. n6dprovning) kan uppkomma
antingen om ansokan om forsorjningsstod avslés eller om en enskild tar kontakt med
socialtjansten pga av en akut uppkommen situation.

Med hanvisning till kommunens yttersta ansvar ska en sa kallad nodprovning goras
om den enskilde begir det. Om det finns ett uppenbart behov kan en nédprovning
goras utan att den enskilde begar det, exempelvis vid ett avslag.

Nodprovningen syftar till att bedoma om den sokanden har tillrackliga egna
inkomster for att tillgodose sina mest akuta behov. Vad som avses med akuta behov
ar individuellt och beroende av situation. Sarskilt att beakta ar dock
boendekostnader, el och mat.

Vid bedomningen ska hansyn tas till om det finns barn i hushdllet och deras
situation ska sarskilt uppmarksammas. Det ar av vikt att i dessa sammanhang ha en
dialog med foraldrarna om det ekonomiska ansvar foraldraskapet innebar.
Utgangspunkten ar att de inom ramen for sin forméga och ekonomiska resurser har
huvudansvaret for att sikerstilla nodvandiga levnadsvillkor for barnet. Om behovet
av akut bistand ar upprepat och det finns barn i hushallet ska sarskilt
uppmarksammas om det kan finnas anledning till oro for barnets halsa och
utveckling.
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Se vidare i riktlinjerna, rubrik 3.4 "Barnperspektiv och barnkonsekvensanalyser”.

2.4.2.1 Noédprovning vid avslag

Vid avslag pa forsorjningsstod kan nodprovning goras utan att den enskilde begir
det om det finns ett uppenbart behov, och skall alltid goras om den enskilde begar
det. Bedomning gors om den enskilde har ratt till reducerat forsorjningsstod for att
tillgodose basala behovsposter s& som exempelvis mat, el och hyra.

2.4.2.2. Akut uppkomna situationer

I regel avses med en akut uppkommen situation sadant som en person inte kunnat
rada 6ver, sa som att en arbetsgivare inte utbetalt 16n, annan forvantad inkomst
uteblivit eller plotsliga handelser s som brand och inbrott.

Beslut om akut bistand ska i méjligaste man foregas av sedvanlig utredning.
Kontooversikt och kontoutdrag med aktuell kontostiallning samt senaste manadens
transaktioner bor i normalfallet alltid uppvisas.

Ar tiden mycket knapp bér i vart fall foljande 6verviganden goras:

« Ardet en akut nodsituation?

+ Finns barn i familjen?

e Finns sjukdom hos sokanden som skulle kunna férvarras om han eller hon inte far
ekonomisk hjalp?

e Har sokanden medicinska eller sociala problem som medfor svarigheter att ta eget
ansvar for sin situation?

e Kanner sokanden till socialtjanstens normer och berakningsgrunder och har han
eller hon tidigare fatt information om dem?

e Kan sokanden fa hjilp fran underhallsskyldig?

e Arbehovet av ekonomisk hjilp dterkommande trots egen forsorjning?

2.4.2.3. Tappad pldnbok

Tappad planbok ar i forsta hand en forsakringsfraga. Kopia pa polisanmalan begars
in tillsammans med kontooversikt och aktuella kontoutdrag. Endast nodprovning
gors. Uppfoljning av eventuella utbetalningar fran forsakringsbolag behover goras.
Sokande som upprepat tappar pengar eller blir bestulen ska informeras om hur han
eller hon i fortsattningen kan forvara sina pengar sa att inte samma situation uppstar
igen.

2.4.2.4 S6kanden har haft tillréckliga inkomster

Situationer kan uppsta dar den sokande haft tillrackliga inkomster till sin
forsorjning, antingen egna eller tidigare beviljat forsorjningsstéd, men har anvant
dem pa annat satt, tappat dem eller blivit bestulen och darfor saknar medel till
uppehille. Efter bedomning i det enskilda fallet kan extra bistand tillfalligt beviljas
for att tillgodose de mest nodviandiga behoven som exempelvis mat och bostad for att
ge sokanden mojlighet att reda upp den akuta situationen.
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Akut bistand till hushéall som regelmassigt har inkomster 6ver forsorjningsstodsniva
ska provas restriktivt och endast beviljas for att avvarja en akut nodsituation eller om
den sokande bedoms vara forhindrad att sjalv ta ansvar for sin ekonomi och sin
livssituation.

2.4.3. Ovrigt reducerat forsorjningsstod, rekvisitioner och veckovisa
utbetalningar

Om det ar uppenbart att den enskilde inte har vissa kostnader som ingar i
forsorjningsstodet eller att bistindet inte anvands till avsett andamal (exempelvis vid
missbruk), kan forsorjningsstodet reduceras med kostnaderna for detta.

Till personer dar socialtjansten ar forvissade om att beviljat bistdnd inte gar till ratt
andamal, kan utbetalning genom rekvisition eller liknande vara lampligt bistand.
Denna mojlighet ska tillampas restriktivt och i yttersta undantagsfall. I vissa fall kan
det vara aktuellt att inte utbetala beviljat bistdind som klumpsumma utan periodisera
utbetalningarna pa lampligt satt utifran den enskilda situationen (veckovis eller
liknande)

2.5 Overklagan

Nir ett 6verklagande kommer in ska socialtjansten forst ta stallning till om beslutet
inkommit i ritt tid. Overklagan ska ha kommit in till socialtjinsten inom tre veckor
fran att den klaganden fick del av beslutet. Om det inte framkommit nya uppgifter
som medfor att det 6verklagade beslutet omprovas och dndras i sin helhet, ska
socialtjansten 6verlamna 6verklagandet till forvaltningsratten utan dréjsmal.
Hanteringen ska ske skyndsamt. Om 6verklagan inte kommit in i ratt tid ska den
avvisas. Ett avvisningsbeslut ska kommuniceras till den enskilde och kan overklagas.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand (*Overklagande”). Se ¢iven
kommunens rutin for 6verklagan, omprovning och domar.

2.6 Avsluta ett arende

Vid varje ansokan om ekonomiskt bistand anses darendet avslutat efter hanterad
ansokan. Av denna anledning ar det exempelvis aldrig aktuellt med 6verflyttning av
ett arende om en person flyttar. Men i termer av att ha en aktuell akt/aktuellt arende
sa skall akten/arendet avslutas nar en person inte langre ansoker om ekonomiskt
bistdnd. For att undvika att arende avslutas for tidigt, vilket kan forsvara for klienten
att uppratta ny kontakt, reckommenderas att ett darende avslutas nar person inte varit
sokande under tre ménader, efter att senaste beslutsperiod 16pt ut. I de fall drendet

ar overlamnat till t.ex. Forvaltningsratten skall arendet vara oppet till dess att dom
fallit.

2.7 Aterkrav och atersokning

Huvudprincipen ar att bistand enligt 4 kap. 1 § SoL beviljas utan dterbetalningsplikt
for den enskilde. Undantag fran denna princip regleras i 107 kap. 5 § SFB
(atersokning) och 9 kap. 1 och 2 §§ SoL (aterkrav).
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2.7.1 Atersokning

Kommunen kan atersoka bistand som den enskilde beviljas under den tid
Forsakringskassan/Pensionsmyndigheten provar en periodisk forman som kan
komma att utbetalas retroaktivt.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistind (”Aterbetalning”, avsnitt
“retroaktiva forméaner enligt socialforsakringsbalken”).

2.7.1.1 Handlédggning av datersdkning

Atersokning sker genom att begiran om utbetalning for retroaktiv tid gors till
Forsakringskassan. Sarskild blankett aterfinns pa Forsakringskassans hemsida och i
vuxenenhetens sparade dokumentmallar (kopia sparas i fysisk akt). En begaran om
utbetalning per forman och beslutstillfalle (avseendemanad) maste goras. I
verksamhetssystemet Pulsen Combine fattas beslutet "forskott forman”.

2.7.2 Aterkrav enligt socialtjanstlagen

Reglerna kring aterkrav regleras i 9 kapitlet socialtjinstlagen. Aterkrav fir inte goras
mot framtida bistand eller om aterkravet innebar att personen inte uppnar skalig
levnadsniva.

Det finns tre satt for kommunen att 3 tillbaka utbetalt bistdnd:

1. Bistand enligt 4 kap. 1 § SoL med villkor om &terbetalning (9 kap. 2 § st. 1 SoL)
som forskott pa forman, ersattning etc.

2. Bistand enligt 4 kap. 2 § SoL. med villkor om aterbetalning géller
(9 kap. 2 § st. 2 SoL)

Aterkrav enligt punkt 1-2 beskrivs under respektive rubrik nedan.

3. Aterkrav av bistdind som hushéllet/personen fatt for mycket eller pa oriktiga
grunder (9 kap. 1 § SoL).

2.7.2.1 Aterkrav vid bistand enligt 4 kap. 1 § socialtjénstlagen
Aterkrav av ekonomiskt bistdnd enligt 4 kap. 1 § SoL kan ske p4 tre grunder enligt 9
kap. 2 § st 1. SoL:

1. Bistdnd som forskott pa forman eller ersattning.

2. Bistand till enskild som ar indragen i arbetskonflikt.

3. Bisténd till enskild som pa grund av forhallanden som han/hon inte kunnat rada
over hindrats fran att forfoga 6ver sina inkomster eller tillgangar.

Den viantade inkomsten méste antas ge ett 6verskott efter avdrag for den enskildes
lopande levnadsomkostnader om ett aterkrav ska vara meningsfullt. Kan det inte bli
ett sddant 6verskott eller finns inte aterbetalningsforméga inom 6verskadlig tid ska
det inte beslutas om aterkrav. Mojligheten att aterkrava méaste undersokas och
beddmas fran fall till fall. Aterkrav av forman eller ersittning bygger helt och héllet
pa overenskommelse mellan socialtjansten och den enskilde. Det ska preciseras i
overenskommelsen/skuldforbindelsen mot vilken utbetalning som aterkrav galler.
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Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistind (”Aterbetalning”, avsnitt
»Aterkrav av bistdnd som forskott pa forman eller ersittning m.m”). Se dven
kommunens rutin for aterkrav och aterbetalning.

2.7.2.2 Aterkrav vid bistdnd enligt 4 kap. 2 § socialtjédnstlagen

Aterkrav enligt 9 kap. 2 § st 2 vid bistand enligt 4 kap. 2 § SoL #r endast tillimpliga
for hushall som har egna inkomster eller tillgdngar och darfor inte kan anses vara
berattigade till bistdnd enligt 4 kap. 1 § SoL eller for bistand till ndgot som ar utéver
skilig levnadsniva. Nar bistandet provas enligt 4 kap. 2 § SoL. maste dven provning
med avslag ha gjorts enligt 4 kap. 1 § SoL.

Bistand enligt 4 kap. 2 § SoL kan villkoras med aterbetalning men far bara aterkravas
om det beviljats med sadant villkor. Foljande situationer kan bli aktuella for aterkrav
enligt 4 kap. 2 § och 9 kap 2 § st. 2 SoL:

» Hushall med realiserbara tillgangar.
* Hushall med egen f6rsorjning/inkomst 6ver norm.

For att undvika allvarliga sociala konsekvenser kan exempelvis bistdnd enligt 4 kap.
2 § SoL. med villkor om aterbetalning beviljas till hyresskuld dar behovet kunnat
tillgodoses genom egen inkomst och dar aterbetalningsférmaga finns.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistind ”Aterbetalning”, avsnitt
”Aterkrav av bistand som forskott pa forman eller ersittning m.m”). Se dven
kommunens rutin for aterkrav och aterbetalning.

2.7.2.3 Ersattningstalan enligt 9 kap. 3 § socialtjdnstlagen

I de fall den enskilde inte aterbetalar aterkrav enligt 9 kap. 1 eller 2 §§ SoL kan
socialtjanstens med stod av 9 kap 3 § SoL vicka talan om ersdttning hos
forvaltningsratten. Talan ska vickas sa snart det star klart att den enskilde inte
betalar och senast inom tre ar fran det bistandet utbetalades. Om socialtjansten inte
har vackt talan inom tre fran det att bistdndet utbetalades och personen inte
aterbetalar skulden saknas magjlighet for socialtjansten att fa skulden aterbetald.

Talan far inte bifallas av forvaltningsratten om den ersattningsskyldige genom att
aterbetala kostnaden eller del av den kan antas bli ur stdnd att klara sin forsorjning
eller livsforing i ovrigt. Det ar socialtjanstens som utreder personens formaga att
aterbetala. Vid en bedomning av aterbetalningsforméaga ar utgdngspunkten
riksnormen.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistdnd (?Aterbetalning”, avsnitt
“Talan hos forvaltningsratten”).

2.7.2.4 Kraveftergift

Om det ar uppenbart att forhillandena dndrats sa att den enskilde inte inom tre ar
fran det bistandet utbetalades tid kommer att kunna aterbetala fair kommunen enligt
9 kap. 4 § SoL helt eller delvis efterge aterkrav. Detta beslut gar inte att 6verklaga.
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3. Om innehallet i utredningen

3.1 Information

Socialtjansten har en informationsskyldighet, som giller oavsett om syftet med
kontakten ar att ansoka om ekonomiskt bistand eller & allmanna upplysningar.
Information som ges till sokande ska vara tydlig, 1att att forsta och tillganglig for sa
manga som mojligt. Information som riktar sig till sarskilda grupper, sdsom
personer som inte behirskar svenska spréaket eller har en funktionsnedsattning, ska
vara anpassade efter deras behov och tolk ska anvandas vid behov.

For att forebygga att den sokande oavsiktligt gor fel vid ansokan ska varje sokande

ges tydlig information om:

* sin ratt till bistdnd

+ vilka krav som socialtjansten stiller pa den enskilde for att vara berattigad till
bistand

+ sin skyldighet att limna korrekta och fullstandiga uppgifter

» skyldighet att anmaila dndrade forhallanden

+ handlaggningsprocessen och de kontroller som gors

+ att lamnade uppgifter registreras i kommunens socialregister

Rutiner kring nybesok och aterbesok skall foljas for att sakerstilla att alla enskilda
individer nas av korrekt och likvardig information, att detta dokumenteras samt att
sokande skriver under bekriftelse pa mottagen information. Det ar sarskilt viktigt att
sikerstilla sig om att personen forstar genom att till exempel stilla foljdfragor om
materialet och utgiven information.

Se vidare Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand
("Handlaggningsprocessen”). Se dven kommunens rutiner for nybesok och
aterbesok.

3.2 Dokumentation
Socialtjansten har en dokumentationsskyldighet vid handlaggning och
genomforande, vilket ar sarskilt viktigt i samband med myndighetsutovning.

Dokumentationen ska omfatta dels de omstandigheter som ror den enskildes
hjalpbehov, dels pa vilket sitt utredningen gjorts, till exempel hur man inhamtat
uppgifterna. Den ska genomforas pa ett sadant sitt sa att det framgar hur drendet
fortloper och hur besluten genomfors. Den sokande ska kunna ta del av och forsta
dokumentationen.

Journalanteckningar ska gora det mojligt att folja arendets gang. Inkommen
information och uppgifter av betydelse for bedomning och beslut ska dokumenteras
liksom vilken information som lamnats till den sokande samt vilka
overenskommelser som gjorts.
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Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand
("Handlaggningsprocessen”, avsnitt "Socialtjanstens dokumentation”). Se dven
Socialstyrelsens handbok: Handlaggning och dokumentation inom socialtjansten

3.3 Grundutredning (nybesok), aterbesok och handlingsplan

I samband med att ett drende aktualiseras ska en grundlig utredning, med
standardiserat frageunderlag, genomforas (grundutredning). Detta motes fraimsta
uppgift ar att socialtjansten skall f& den information och de handlingar som behovs
for att utreda ratten till ekonomiskt bistdnd samt att ge grundlaggande information
om ratten till bistdnd. Av sarskild vikt ar det att utreda bosattning- och vistelse for
att faststélla kommuntillhorighet och ansvarsfordelning.

Sa snart som mojligt, som senast inom tva méanader fran forsta besok, skall ett
aterbesOk genomforas. Syftet med aterbesoket ar att mer grundligt informera om
reglerna och kraven kring forsorjningsstod samt samtala om den enskildes situation
och dennes individuella krav for att vara berattigad bistand. Vid detta besok bor en
handlingsplan upprattas som skrivs under av den enskilde och i manga fall bor
personen aven skriva under ett dokument gallande utgiven information.

Se vidare i riktlinjerna, rubrik 2 "Handldggningsprocessen” samt enhetens rutiner
for nybesok och aterbesok. Se dven i riktlinjerna, rubrik 1.6.6 *Tillhorighet och
ansvarsfordelning”.

3.4 Provning av barnets basta/Barnkonsekvensanalys

3.4.1 Generellt

Barnperspektiv inom ekonomiskt bistand beskrivs nedan, men har ocksa beskrivits
overgripande i inledande avsnitt av dessa riktlinjerna och viss upprepning sker i
detta avsnitt.

Utgangspunkten ar alltid att foraldrarna inom ramen for sin forméga och
ekonomiska resurser har huvudansvaret for att sakerstilla de levnadsvillkor som ar
nodvandiga for barnet. Men i kontakten med individer har socialtjansten att sarskilt
ansvar att uppmarksamma barnen och deras situation. Sarskild uppméarksamhet
kravs i hushall med langvarigt bistandsbehov.

I hushall dar det finns barn och ungdomar ska deras situation alltid
uppmarksammas innan beslut fattas. Bdde de kortsiktiga och langsiktiga
konsekvenserna skall 6verviagas. Barnperspektivet eller en barnkonsekvensanalys far
aldrig innebara att barnet uppmarksammas eller utreds mot foraldrarnas vilja (om
det finns skal for oro for barnet gors orosanmalan, se rubrik lange ned).

3.4.2 Provning av barnets basta/Barnkonsekvensanalys

En provning av barnets basta i form av en barnkonsekvensanalys ska goras nar ett
beslut far patagliga direkta eller indirekta konsekvenser for ett barn. En
barnkonsekvensanalys innebar att socialtjansten utifran artiklarna i
barnkonventionen utreder och dokumenterar vilka konsekvenser ett beslut far for ett
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barn. Detta for att sakerstilla ett barnrattsperspektiv och siledes vilka av barnets
rattigheter som paverkas av beslutet.

En barnkonsekvensanalys innebar inte per definition att ansokt bistdnd skall beviljas
utan att socialtjansten utrett mojliga konsekvenser for barn, utifran
barnkonventionen och dirmed barnets grundlaggande rattigheter, innan beslut
fattas.

Nar det giller ekonomiskt bistand och barnkonsekvensanalyser ar det av sarskild vikt
att vaga in hur beslutet paverkar foralderns/foraldrarnas majligheter att bli
sjalvforsorjande pa sikt, nagot som i sig ar en positiv faktor for barnet. Av vikt ar
ocksa att vaga in hur beslutet pa lang sikt paverkar barnets rattigheter eftersom de
kortsiktiga konsekvenserna av ett beslut kan vara andra &n de langsiktiga.

Inom ekonomiskt bistdnd fattas manga beslut och alla kan inte anses fa direkta eller
patagliga konsekvenser for ett barn. Exempel pa detta ar regelbundet beviljande av
manatligt forsorjningsstod samt bade beviljande och avslag gillande mindre
kostnader och utgifter som inte paverkar familjens mojlighet att forsorja sig pa det
stora hela.

Vid avslagsbeslut med avgorande betydelse for familjen och/eller barnet gors alltid
en barnkonsekvensanalys genom att kommunens underlag for barnkonsekvensanalys
anvands. Den enskilde skall i dessa fall alltid fa ta del av analysen.

Omraden som ar sarskilt viktiga att beakta nar det giller barnets rattigheter ar beslut
som géller:

e Boende

e Barnomsorg/skola

e Socialt natverk

e Halsa

e Fritidsaktiviteter

e Umgiange med foralder

e Ungdomars ferieinkomster

3.4.3 Orosanmalan

Om det finns oro for ett barn skall orosanmalan goras till barn- och
ungdomsenheten. Finns det osdkerhet kring om anmaélan skall goras eller inte kan
mottagning pa barn- och ungdomsenheten kontaktas for radgivning (inga
personuppgifter anges da). Orosanmalan skall helst vara skriftlig och mall finns pa
intranat. Om det inte ar uppenbart olampligt bor den enskilde informeras om oron
som finns och att anmalan gors. Pa detta satt kan relationen och arbetsalliansen
bibehallas och eventuell oro och fragor hos den enskilde bemotas.

3.4.4 Mer om barnperspektiv och barnkonsekvensanalyser
* Socialstyrelsens vagledning — Barnperspektiv vid handlaggning av ekonomiskt

bistand, artikelnr: 2003-109-1
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» Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistdnd - Handbok for socialtjansten,
kapitel Viktiga utgangspunkter vid bistaindsbedomning, avsnitt Hansyn till barns
basta

* Socialstyrelsens handbok: Handlaggning och dokumentation inom socialtjansten
del 1 Overgripande mal, regler och principer, kapitel Barnkonventionen och
barnperspektivet i svensk lagstiftning

3.5 Ratt fran borjan - att forebygga felaktiga utbetalningar
Handldggningen av ekonomiskt bistdnd ska utga fran att bistand betalas till de
personer som har ratt till det, vilket gors genom bl.a. information till sokande,
verifikation av uppgifterna i ansokan och att forhindra att interna felaktigheter sker.
Av extra vikt ar kontrollerna vid en forsta ansokan och da sarskilt uppgifter om
boende och ekonomi/tillgangar. Det ska vara enkelt for den enskilde att ge korrekt
information, f6lja socialtjanstens krav m.m. Fréan forsta utredningen till fortsatta
ansokningar kravs dialog med den sokande och noggrannhet i handlaggningen for
att minska risken for felaktiga utbetalningar och siakerstalla att den person som har
ratt till bistdnd ocksa far det.

Felaktiga utbetalningar kan uppkomma av olika orsaker. De kan till exempel intraffa
eller ske till f6ljd av att den sokande medvetet lamnar oriktiga uppgifter eller genom
att den sokande saknar kunskap om regelsystemet.

3.5.1. Upptackt av misstanke om felaktig utbetalning

Om det i ett arende uppticks att det finns en misstanke om att en eller flera
manaders bistand har beviljats pa felaktiga grunder ansvarar socialsekreteraren for
att utreda och bedoma om upptackten paverkar ratten till bistdnd framat.
Uppmarksamma narmsta chef pa situationen for att tillsammans kunna avgora om
FUT-utredning skall goras och hur den i sa fall skall utforas.

En utredning om misstanke om felaktig utbetalning inleds enligt 11 kap. 1 § SoL.
Utredningen syftar till att klargora om det skett en felaktig utbetalning eller inte.
Utifran utredningen bedoms om det finns grund for beslut om aterkrav och/eller
polisanmalan.

3.6 Kontroller

3.6.1 Allmant om kontroller

I samband med ansokan om ekonomiskt bistdnd ar det som huvudregel den
sokandes sak att visa att han eller hon har ritt till det bistand som soks.
Socialtjansten ska dven ge stod och hjilp i de fall en person har svart att inhamta
uppgifterna pa egen hand. Genom att till exempel inhamta ett samtycke kan
socialtjansten inhdmta uppgifterna at den enskilde.

Att verifiera uppgifter som den sokande lamnar i samband med ansékan ingar som
en del i utredningen innan beslut fattas. Utgangspunkten ar ansokningsblanketten,
vilken alltid ska vara fullstandigt ifylld. Det mest kostnadseffektiva ar att gora

relevanta kontroller redan innan beslut om utbetalning fattas. I kommande avsnitt
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beskrivs 6versiktligt vilka kontroller som generellt ar viktiga i utredningen. Det ar av
vikt att betona att olika kontroller kan vara av olika vikt i olika drenden och darfor
maste alltid en individuell avvagning goras.

Godkannande av att olika kontroller gors sker i huvudsak genom
ansokningsblanketten. I vissa fall kan andra kontroller 4n de som godkéants pa
ansokningsblanketten behova goras. Sddana kontroller ska godkannas av den
sokande. Om den sokande har lamnat muntligt godkdnnande ska detta
dokumenteras i en journalanteckning. Om den sdékande inte lamnar godkdnnande
maste socialtjansten ta stillning till om beslutsunderlaget ar tillrackligt eller inte.
Om inte, kan beslut om avslag fattas med hanvisning till att den sokande inte
medverkar till utredningen.

Socialtjansten har med stod av 11 kap. 11 § och 11 a och b §§ SoL, utan den enskildes
samtycke, ratt att inhamta vissa uppgifter. Det giller uppgifter om formaén,
ersiattning eller annat stod at enskild fran Centrala studiestodsndmnden,
Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten, arbetsloshetskassorna,
Arbetsformedlingen och Skatteverket.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistdnd
("Handlaggningsprocessen”, avsnitt "Utredning av den enskildes ekonomiska
situation”).

3.6.2 | samband med forsta ansokan och nybesoket

Utredningen i samband med nybesoket dr den mest grundldggande. Det som primart
maste utredas dr om den sokande kan anses tillh6ra kommunen och forvaltningen.
Detta ar sarskilt viktigt i de fall sokanden saknar egen bostad och bor inneboende
eller i andra hand.

Infor ett nybesok gors i princip kontroller i tva led:

1. Forst och framst ska det konstateras att den som ansoker om bistdnd ar den
person han eller hon sager sig vara och i forekommande fall att
uppehallstillstand eller uppehallsritt finns. Darefter skall utredas var
personen bor och vistas. Finns oklarheter i denna fraga kan utredningen inte
fortga innan fragan ar utredd.

2. Om grundforutsattningarna ovan ar uppfyllda fortsitter utredningen och den
enskilde ska visa att han eller hon uppfyller forutsattningarna for att vara
berittigad till bistand. Kontrollerna omfattar alla som ingar i hushallet.

Foljande kontroller ska alltid goras:

e Identitet

e Medborgarskap och uppehéllstillstaind /uppehéllsratt
e Uppgifter om boende och vistelse

e Uppgifter fran folkbokforingen

27



e Hushallssammansattning/civilstind

e Virdnadshavare for barn boende i hushéllet, ev. umgiangesavtal
e Barnens boende, skolgang/barnomsorg och ev. extra arbete

e Eventuell tidigare aktualitet vid annan socialtjanst

e Inkomster

e Tillgangar

e Tidigare forsorjning/orsak till behov av bistand

3.6.3 Innan varje beslut

Viktigt ar att vara uppmarksam pa forandringar som den sokande sjilv gor pa
ansokan, vad giller tillgdngar, umgiange med barn, inkomster, adress eller
hushallsgemenskap. Nar kontoutdrag lamnas in skall uppmarksamhet riktas bade
mot eventuella inkomster men dven utgifter och ort for inhandling osv. Uppfoljning
maste ocksa ske av kidnda forandringar/inkomster sa som tillfalligt
uppehallstillstand och skatteaterbaring.

Nar en ansokan inkommer bor foljande kontroller alltid utféras innan beslut fattas:

e Att ansokan ar fullstandigt ifylld, underskriven samt att ansokan ar
ankomststamplad

e Folja upp vad som framkommer pa ansokan, t.ex. sokt ersiattning fran annan
myndighet. (a-kassan, CSN, FK etc.). Gors genom SSBTEK och vid behov
genom telefonsamtal till aktuell myndighet

e Att planeringen f6ljs

e Att det vid behov finns verifikationer/underlag for inkomster och utgifter som
har angetts pa ansokan.

e I de fall dar det begirts; kvitto pa att foregdende méanads hyra och el ar betald

e Sarskild uppmarksamhet bor fastas pa inkomst av studiebidrag for
gymnasiestuderande sa att en gymnasiestuderande inte slutat studera,
alternativt att den borjat studera och bidraget skall medraknas som inkomst.

3.6.4 Regelbundet for att upptacka forandringar
Foljande kontroller bor goras regelbundet for att sakerstélla att ratt person far ratt
ersattning och darmed forhindra felaktiga utbetalningar:

e Utdrag fran Infotorg - 1 gdng per ar i januari for att undersoka:
- Civilstand
- Folkbokforingsadress + antal skrivna pa adressen -
observera dven forandringar i kontraktsform
- Foretag
- Fordon: Bil, MC, moped, bét etc.

e Deklaration/Slutskattebesked/Utdrag beskattningsregistret, samtliga sidor -
1 gang per ar i maj.

e Kontooversikt fran samtliga banker konton — 1 gng per ar i september
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3.6.5 Dokumentation av kontroller
Dokumentera i en journalanteckning vilken/vilka kontroller som genomforts, hur
kontrollen genomforts, resultatet av kontrollen och behovet av eventuella atgirder.

3.7 Hur genomfors kontrollerna vid ansokan om bistand?

3.7.1 Generellt

Samtliga kontroller ska genomforas med en respekt for den enskildes integritet. Den
enskilde ska alltid delges resultatet av kontrollerna och hur detta paverkar dennes
ansokan. S langt som mojligt skall den enskilde sjalv 1amna in begiarda uppgifter sa
att kontroll kan utforas.

3.7.2 Skyddade personuppgifter

Personer som ar forfoljda och utsatta for hot eller vald kan fa sina adress- och
personuppgifter skyddade genom olika bestimmelser i lagstiftningen. Den som har
skyddade personuppgifter kan inte sokas pa databaser och myndigheterna far heller
inte lamna uppgifter om personen. Det innebar inte att uppgifter som personer med
skyddade personuppgifter lamnar inte ska kontrolleras och utredas. Vid utredning
om ratt till bistand behover sokanden i stor utstrackning sjalv medverka. Sokanden
ska sjalv inhamta handlingar och uppgifter fran olika myndigheter for att vara
berattigad till bistdnd. Hansyn bor tas till om det finns forsvarande omstandigheter
utifrdn den enskildes nuvarande situation for att kunna ta fram begarda handlingar
och uppgifter, och sirskild hansyn till att det tar langre tid att ta fram begarda
uppgifter kan behova tas.

3.7.3 Boende/Hushallsgemenskap

Boende och vistelsetillhorighet kontrolleras genom hyreskontrakt, aktuell hyresavi
och folkbokforing. Vid andrahandskontrakt eller inneboendekontrakt ska kontroll
alltid goras i fall forstahandshyresgisten ar aktuell och beviljas hyra for att forhindra
dubbelutbetalningar. Vid kontroll av folkbokféringsadress bor dven kontroll goras
om personen angett en tillfallig adress. Om den sokande inte ar folkbokford pa den
adress som anges i ansokan, men uppger sig vara stadigvarande bosatt dar, ska han
eller hon uppmanas att andra folkbokforingsadress.

Vid eventuella oklarheter kring boendesituationen bor detta utredas genom ett
klargorande samtal med den enskilde.

3.7.4 Hembesok

Syftet med ett hembesok kan vara att utreda om den s6kande har en rimlig
hyreskostnad och/eller om bostaden ar av skilig storlek, om den s6kande bor pa
angiven adress, samt hur hushallssammansattningen ser ut. Hembesok ska enbart
goras om det ar nodvandigt for att fa ett tillrackligt beslutsunderlag. Det ar av vikt att
kommunens rutiner for hembesok foljs.
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3.7.4.1 Att tdnka pad fore hembesdket:

e Syftet med hembesoket ska vara klarlagt. Det ska vara klart vad det 4r man
behover undersoka och vilka fragor man behover svar pa. Den enskilde ska vara
informerad om syftet med hembesoket.

e Innan ett hembesok bor boendesituationen diskuteras med den enskilde, dar
personen sjilv far beskriva hur den bor, omstandigheterna kring boende och hur
lagenheten ser ut.

e Den enskilde ska i normalfallet ha lamnat sitt samtycke till hembesoket.

e Hembesok gors av tva handlaggare. Detta ar nodvandigt utifran sakerheten.
Enhetens sakerhetsrutiner ska foljas.

e Ett hembesok ar att betrakta som en utredande atgard och ska alltid ske inom
ramen for en utredning enligt 11 kap 1 § SoL.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand
("Handlaggningsprocessen, avsnitt “Kontroller genom hembesok”). Se dven
kommunens rutiner for hembesok.

3.7.5 Inkomstuppgifter

Inkomstuppgifter kontrolleras genom SSBTEK och vid behov klargorande samtal
med aktuell myndighet. Inkomstuppgifter kontrolleras dven i normalfallet genom att
den enskilde lamnar: kontoutdrag, specifikationer till inkomster och deklaration. Det
kan bli aktuellt att inhdmta samtycke till att kontakta andra, sd som exempelvis
arbetsgivare men det ar enbart i yttersta undantagsfall och om det inte ar mgjligt att
utreda pa annat satt.

Kontoutdrag skall inte begéras in rutinmassigt utan anledning, men far begéras in
nar det finns behov utifran utredningen bade regelbundet och vid enskilda tillfallen.

3.7.5.1 Specifikationer

Nedan foljer vanliga specifikationer som kan behova begaras in. Det kan dven finnas
andra specifikationer som inte framgar nedan, en bedomning gors i varje enskilt
arende.

e Lonespecifikationer: Ska begaras in och kontroller goras gillande utbetald 16n,
ackumulerad 16n, eventuella avdrag for ex. mat, arbetsklader, gymkort,
forskottsbetalning och SL-kort.

e Alfa- eller A-kassa: Sokanden ska lamna specifikationer for samtliga veckor och
ta ut alla dagar han eller hon har ritt till. Kontroll kan goras direkt med resp. A-
kassa eller Alfa-kassan.

e Foraldrapenning och sjukpenning: Vid foraldrapenning och sjukpenning kan
handlaggaren gora kontroll med Forsakrings-kassan gallande att den enskilde tar
ut det hogsta belopp han eller hon har ratt till samt att full ersattning tas ut (7
dagar per vecka).

e Handikappersittning och vardbidrag: Beslutsunderlag for handikappersittning
och vardbidrag ska begaras for att kontrollera vilka fordyrade levnadskostnader
ersiattningen eller bidraget avser ticka.
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3.7.5.2 Utldndska inkomster eller tillgangar

Utgangspunkten ar att den sokande sjilv lamnar in underlag angdende sina
inkomster och tillgdngar. Mgjligheterna att {4 fram uppgifter varierar fran land till
land. Migrationsverkets hemsida (LIFOS), landets ambassad i Sverige eller Sveriges
ambassad i landet kan ge hanvisning om vilka handlingar som ar mgjliga att begara
in och vilka myndigheter som kan tillhandahalla dessa. Socialtjansten bor vara extra
uppmarksam pa fall dar det finns indikationer pa att den enskilde har inkomster
eller tillgdngar i utlandet, exempelvis:

e Ofta dker utomlands.

Uppehallit sig lange i utlandet.

e Klarat sin forsorjning utan att kunna redogora for detta eller styrka hur.

e Det inkommer en anmalan om det.

3.7.6 Tillgangar

Uppgift om eller indikation pa att en person har tillgangar kan exempelvis fas via
deklarationen eller arsbesked/kontooversikt. Ytterligare uppgift om tillgangar kan
fas via bil- respektive foretagsregistret. Om personen har skulder hos Kronofogden
kan socialtjansten kontakta dem for att ta del av eventuella tillgangsutredningar eller
beslut om betalningsforelaggande.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistaind ("Provning av behovet av
bistand”).

3.7.6.1 Deklaration

I samband med nybesok samt vid ansokan for maj varje ar ska en kopia pa
deklarationen lamnas in. Dar framkommer uppgift om inkomst, ranteinkomster och
ranteutgifter, pensionssparande, utdelning/vinst vid forsaljning av aktier. Ytterligare
framkommer om personen betalat fastighetsavgift, ska komplettera deklarationen
med ytterligare blanketter, till exempel for foretagare eller om personen pantsatt
foremal och betalar ranta till pantbank. Observera att ranteutgifter kan tyda pa
innehav av bostadsritt eller fastighet.

Deklarationen ska lamnas in med samtliga sidor (1-4 eller flera sidor). Om personen
har tappat sin deklaration kan kopia begaras fran Skatteverket. Personer som inte
deklarerat ska inkomma med kopia pa samtliga kontrolluppgifter fran Skatteverket.

Om personen varit aktuell inkomstéaret jamfors redovisade inkomster med
uppgifterna pa deklarationen. Detta for att sikerstilla att foregaende ars inkomst har
redovisats i samband med ans6kan. Pa deklarationen framgar om personen far
skattedterbaring eller ska betala in ytterligare skatt. Utbetalning av skattedterbaring
ska foljas upp vid kommande ansokningar om bistand.

3.7.6.2 Vdrdering av l6sbre

Losore ar 10s egendom som utgors av fysiska foremal som kan flyttas. Det ar i ens
besittning om man har det i hemmet, garaget, bilen, bankfacket eller bar det pa sig.
For att den enskildes 16sore ska paverka ratten till ekonomiskt bistand kravs att
foremalet har ett vasentligt ekonomiskt varde, ar latt att avyttra och inte forbundet
med starkt affektionsvirde.
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3.7.6.3 Pantsatta foéremal

I deklarationen framgar om en person under aret pantsatt foremal och darmed
betalar ranteutgifter till pantbanken. Den sokande ska redovisa saker som den har
realiserat som genererat fysiska pengar genom pantsattning under pagaende
bistdndsperiod. Sokande ska inkomma med handling i form av:

« Laneinformation (historik) fran pantbanken.

Dar framgar oftast foljande: nytt lan, 10sta 1an, 1anedatum, senaste omséttning,
losendatum, beskrivning, kapital, ranta, avgifter samt skuld. Det ska kunna ga att
folja lopande for hela den begiarda perioden. Om den sokande enbart kommer in med
rantebesked ska dven laneinformation begiras in eftersom rantebesked inte alltid
avslojar alla engagemang i pantbanken.

3.7.6.4 Fordon

Transportstyrelsen har uppgifter om en person ager fordon, en persons
fordonshistorik eller ett fordons dgarhistorik. Vid fordonsinnehav ar det den enskilde
som ska anmodas att sjalv pavisa fordonets varde. Detta kan ske genom att denne
later vardera fordonet eller uppvisar ett inkopskvitto. For bedomning av om ett
fordon ar att anse som en litt realiserbar tillgang och for uppskattning av dess varde
kan viarderingsfunktioner pa internet anviandas. Detta utlatande bevisar inte
fordonets viarde utan ger ett uppskattat varde. Jamforelse med motsvarande fordon
som annonseras for forsaljning pa marknaden kan ocksa vara viagledande.

Sokande ska i normalfallet salja bilen till ett marknadsvardespris, se vidare i
riktlinjerna rubrik 3.8.3.2 "Bil (ev annat fordon)”.

3.7.6.5 Foretag
For att utreda personer med foretag se vidare i riktlinjerna, rubrik 4.2 "Foretagare”.

3.7.6.6 Vdrdering av fastighet, tomt, villa och bostadsrdtt
For bedomning av tillgdng i form av fastighet, tomt, villa, eller bostadsritt se vidare i
riktlinjerna rubrik 5.2.3 "Boende och boendekostnader”.

3.7.6.7 Arv

Vid kdnnedom om att en person fatt d4rva kan bouppteckningen begéras in fran
klienten for att fa ta del av hur arvet har fordelats. Dessa uppgifter kan dven begiras
fran Skatteverket, men da kravs kinnedom om den avlidnes personnummer. Om den
enskilde ar dodsbodeliagare och arvet inte skiftats/bouppteckning inte gjorts skall
den enskilde uppmanas att gora sitt yttersta for att bouppteckning och arvsskifte
skall komma till stdnd och detta foljas upp. Det kan bli aktuellt med bistand mot
aterkrav beroende pa arvets storlek osv.

3.7.6.8 Barns sysselsdttning

Denna kontroll gors i huvudsak genom samtal med den sokande om barnen och
deras situation. Socialtjansten kan begara att den sokande lamnar intyg om skolgéng
for barnen. Kontakt kan dven tas med utbildningsforvaltningen gillande barnets
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skolplacering. Vid misstanke om att hemmavarande barn over 18 ar inte langre gar i
gymnasiet kan kontroll goras med CSN om utbetalning av studiemedel.

3.7.7. Aktenskapsskillnad

Vid ansokan om dktenskapsskillnad ska sdkande inkomma med kopia pa ansokan
och senare med domen. Den sokande ska dven inkomma med bodelningshandlingar.
Reglerna kring #ktenskapsskillnad regleras i Aktenskapsbalken 5 kapitlet. Om
sokanden inte har barn och om bada parterna ar 6verens om dktenskapsskillnad kan
skilsmaissa beviljas utan betanketid. I annat fall ar betinketiden minst 6 manader
och max 12 manader. I samband med dom bor s6kandes nuvarande
boendeforhallanden utredas. Makarna ar forsorjningsskyldiga gentemot varandra
tills dess att dom om aktenskapsskillnad meddelas. Om den ena parten inte fullfoljer
sitt ansvar kan en ansokan om stimning lamnas till tingsratten. Se vidare i
riktlinjerna rubrik 3.8 "Normberzakning”.

3.7.8 Migrationsverket

Migrationsverkets utredning gillande uppehallstillstand innehaller generellt
uppgifter om sokandes civilstand, ekonomiska situation, om personen kom som
anknytning och om anhoriga uppgett att han/hon kan forsorja personen etc. Om det
finns skal kan socialtjansten begara in utredningen som ligger till grund for
uppehallstillstdndet fran den sokande.

3.7.9 Forfragan hos annan socialtjanst

Om en person tidigare har varit aktuell for ekonomiskt bistand hos en annan
kommun kan det finns behov av att inhamta uppgifter/tidigare utredning darifran.
Samtycke kravs dock alltid och det bor vara den enskilde som begir handlingarna
och lamnar in.

3.8 Normberakning

Vid bedomningen av behovet av ekonomiskt bistand ska hushéllets samtliga faktiska
inkomster raknas. Inkomsterna bor i regel beraknas utifran de inkomster hushallet
hade kalenderméanaden fore den ménad som berdkningen avser. Om det upptacks
inkomster som inte redovisades foregdende manad kan dven dessa paverka
berdkningen av bistindet och om normoverskott tillfalligt foreligger kan detta
péaverka berakningen for nastkommande ménad. Generellt stills hogre krav pa
personer som kanner till socialtjanstens berakningsgrunder och har fatt tydlig
information om hur inkomster och utgifter hanteras och beridknas. Socialtjansten
kan anpassa berdkningarna till vad som ar rimligt i det enskilda fallet.

Behov av forsorjningsstod beraknas i normalfallet s att normen laggs ihop med
godkanda utgifter for hyra, hushallsel, hemforsakring, SL-resor och avgift for a-kassa
eller fackforeningsavgift. Pa sa satt erhélls hushallets totala norm. Fran denna
avraknas hushallets alla nettoinkomster manaden innan ansokningsmanaden.
Mellanskillnaden utgor hushallets behov av forsorjningsstod.

Vid nybesok kan det vara nodvandigt att gora en grundligare utredning. Det kan till
exempel vara lampligt att vardera inkomsterna olika beroende pa hur hushaéllets
ekonomi sett ut en tid bakat och vid vilka tidpunkter olika inkomster erhallits.
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Avdrag for forskott pa 16n eller formaner, exempelvis lunchkuponger, ska inte tackas
med forsorjningsstod. Undantag kan goras i de fall utredningen visar att forskottet
tagits pa grund av omstandigheter som normalt skulle ha beaktats vid provning av
ratten till bistdnd. Restriktiviteten inskranker inte socialtjanstens skyldighet att ge
tillfalligt bistand till livsuppehaillet om annars en akut nodsituation skulle uppsta.

Utgift for exempelvis underhallsstod till barn, avbetalning pa studielén eller andra
lan och avbetalningar ska inte tas med i berakningen. Om en av parterna i ett
sammanboende ar underhallsskyldig for barn sedan tidigare och har inkomst av
arbete eller liknande ska den gemensamma disponibla inkomsten minskas med
faststillt underhéllsstod innan ekonomisk behovsprovning sker. Eftersom denna
person har inkomst kan hen inte fa underhallsstodet nedsatt eller uppskjutet. Den
som saknar inkomst ska daremot ansoka om nedsattning eller uppskov av
underhallsstod.

3.8.1 Inkomster
3.8.1.1 Inkomster som i sin helhet reducerar ekonomiskt bistand

e Aktivitetsstod

e Arbetsloshetsersattning/Ersattning fran alfa-kassan

e Avgangsvederlag

e Barnbidrag inklusive flerbarnstillagg

e Bostadsbidrag, BTP (bostadstillagg for pensionar)

e FErsittning fran kriminalvarden, frigivningskonto.

e Etableringsersiattning inkl bostadsersittning, etableringstillagg

e Extra forsakringsformaner till exempel AGS (avtalsgruppsjukforsiakring), AMF
(arbetsmarknadsforsakring), AFA-forsakring (vid sjukskrivning) eller STP/ITP
(sarskild tillaggspension/ovriga avtalspensioner).

e Forsakringsersittning eller skadestand, ideell del for “sveda och vark”
e Habiliteringsersattning

e Hemvardsbidrag eller hemsjukvardsbidrag - raknas som inkomst for den person
som mottar bidraget for utfort arbete

e Hyresdel fran inneboende

o Jamstalldhetsbonus inom foraldraforsakringen

e Kommunalt bostadstillagg for personer med funktionsnedsattning (KBH)

e Lon eller sjuklon fran arbete

e Pension, livranta

e Rintor och utdelningar

e Sjukersattning och aktivitetsersattning

e Sjukpenning, foraldrapenning, rehabiliteringsersattning

o Skatteaterbaring, observera att om skattedterbaringen tagits i ansprak av
Kronofogdemyndigheten riknas den inte som inkomst.

e Studiehjalp: studiebidrag, studiemedel
e Underhallsbidrag, underhallsstod, efterlevandestod
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e Aldreforsérjningsstod

Aven andra former av inkomster som ska inriknas vid prévning av ekonomiskt
bistdnd kan forekomma, exempelvis en persons insattningar. Innan en insattning tas
upp som inkomst behover socialtjansten utreda vad insiattningen avser, och en
provning ska goras i varje enskilt fall.

3.8.1.2 Inkomster som delvis reducerar ekonomiskt bistdnd

e Familjehemsersittning

Vid beriakning av familjens behov ska det placerade barnet inte tas med i
berdkningen. Omkostnadsersittningen raknas inte som inkomst. Den del av
ersattningen som utgor arvode, ska efter avdrag for skatt betraktas som inkomst och
reducera behovet av bistdnd. For familjehem som blivit sarskilt forordnad
vardnadshavare enligt avtal giller samma berdkningssatt som for familjehem.

e Stipendier/Fondmedel

Bedomning av om/hur ett stipendium/fondmedel ska reducera ekonomiskt bistand
far goras fran fall till fall. Om inkomsten inte ar riktad ar grundregeln att det
reducerar ekonomiskt bistand helt eller delvis. Grundprincipen ar att ekonomiskt
bistand aldrig kan utga till ssmma dndamal om stipendiet/fondmedlet &r riktat.

I vissa fall reducerar ett fondmedel inte ekonomiskt bistand, se vidare 3.8.1.3
Inkomster som inte reducerar ekonomiskt bistand.

e Handikappersattning och vardbidrag

Betraffande handikappersittning och merkostnadsersittning vid vardbidrag ar det
viktigt att kontrollera vilka kostnader ersiattningen ska tacka, om det ar kostnader for
sadant som ingar i beviljat bistdnd, da dessa kostnader saledes inte ska tackas av
ekonomiskt bistind. En provning behover goras i varje enskilt fall. Den del som inte
ar skattepliktig utgor som regel en inkomst. Se aven avsnittet om inkomster som inte
reducerar ekonomiskt bistand

e Forsakringsersiattning/Skadestand

Den del som avser “sveda och vark” och inte ar avsedd for sarskilt andamal tas som
regel med i berdkning av ekonomiskt bistand. I regel tas den del som avser forlorad
arbetsinkomst med i normberakning.

3.8.1.3 Inkomster som inte reducerar ekonomiskt bistdnd
Det finns dven inkomster som inte reducerar bistdndet. Utover foljande exempel kan

det dven finnas andra inkomster som inte reducerar bistdndet, individuell bedomning
sker fran fall till fall:

e Extra tillagg till studiebidrag till gymnasiestuderande ungdomar

e Stipendier eller fondmedel som utbetalats efter en social bedomning, till exempel
fran kyrkliga samfund eller kommunen (dock kan ekonomiskt bistand inte utga
for samma andamal)
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e Forsakringsersittning eller skadestand, ekonomisk del avsett for sarskilt andamal
som till exempel ersattning for lakar- eller tandvardsbehov som uppkommit av
skadan, reparationer, rehabilitering etc.

e Inackorderingstillagg vid gymnasiestudier pa annan ort

e Utbetalning av ersittning enligt lagen (2012:663) om ersittning pa grund av
overgrepp eller forsummelse i samhéllsvarden av barn och unga i vissa fall

e Ersittning for merkostnader i samband med funktionsnedsattning/sjukdom i
regel den del som ar skattepliktig (dock kan ekonomiskt bistand inte utga for
samma dndamal)

3.8.1.4 Avdrag/ Skuld pa ersdttning fran Forsdkringskassan eller
Pensionsmyndigheten

I regel medraknas faktiska inkomster i normberakning. I vissa fall kan en enskild ha
skuld till Forsakringskassan eller Pensionsmyndigheten och darfor fa ett avdrag pa
ersattningen som betalas ut. I dessa fall medriaknas som regel den faktiska
inkomsten, om inget talar emot detta, men personen skall hanvisas att kontakta
myndigheten och begara att de inte skall gora nagot avdrag med hanvisning till
Socialforsakringsbalken 108 kap 22 §.

3.8.2 Jobbstimulans - sarskild berakningsgrund

Om en sokande uppfyller vissa villkor innebar den sarskilda berakningsregeln i 4 kap
1 b § SoL att 25 procent av nettoinkomsten inte ska beaktas vid prévningen av
ekonomiskt bistand.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand
("Handlaggningsprocessen”) och Socialstyrelsens meddelandeblad nr 7/2013
Andringar i socialtjinstlagen den 1 juli 2013 som giller ekonomiskt bistand.

3.8.3 Tillgangar

Alla realiserbara tillgangar ska som regel anvindas for den enskildes forsorjning
innan han eller hon har ratt till bistdnd. Med realiserbara tillgdngar menas
bankmedel, aktier eller andra vardepapper, bil, bat, fastighet, guld, dyrbara konst-
eller samlarforemal etc, som innebir en inkomst vid forséljning. Aven utlindska
tillgdngar paverkar ratten till bistand.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand ("Provning av ratten till
bistand”).

3.8.3.1 Bankmedel, aktier, obligationer

Huvudprincipen ar att bistdnd inte ska beviljas sokande som har tillgangar i form av
kontanta medel eller vardepapper da dessa skall siljas och inkomst anviandas for den
enskildes forsorjning innan ratten till bistand foreligger.

3.8.3.2 Bil (ev annat fordon)

Grundprincipen ar att bilen ar en litt realiserbar tillgang och krav bor stillas pa att
bilen avyttras inom kort tid. Vid sarskilda skil kan bedomning goras att den enskilde
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behover bilen for att uppna skilig levnadsniva exempelvis om bilen ar en
forutsattning for att ta sig till och fran arbete, eller om bilen av ndgon anledning
behovs med hansyn till barnperspektivet (till exempel om barnet har sarskilda behov
som kraver transport med bil). I dessa fall kravs inte avyttring vilket skall framga
tydligt i utredning och bedomning. Om fordonet ar hogt varderat kan dock avyttring,
aven i dessa fall, kravas men da i kombination med godkannande av att tillgdingarna
fran forsaljningen delvis anvands till inforskaffande av nytt billigare fordon. Det skall
i utredning och bedémning tydligt framga vilka kraven kring avyttringen och nytt
inkop ar.

Om den enskilde bedoms ha behov av bil skall dven vissa utgifter for bilen
medriknas. Normalt sett dr det nedanstaende utgifter som beviljas:

e Bilforsiakring (ej mer omfattande an nodvandigt i forhallande till bilens varde
och argang)

e Bilprovning,

e Fordonskatt

e Parkerings- och resekostnader (normalt summan for SL-kort fullt pris)

e Schablonsumman for resor bedoms ticka resekostnader men dven ge
mojlighet att spara en del varje manad for att ticka underhéallskostnader som
exempelvis service och reparation. Vilket saledes normalt sett inte beviljas

Det kan efter provning dven framga att eventuell inkomst vid forsaljning ar forsumbar
i forhéllande till den enskildes behov av bistand och forsiljning kan darmed bedémas
som oskaligt i det enskilda fallet. Sddan bedomning ska dock goras restriktivt och alltid
i samrad med narmsta chef. En tydlig bedomning ska dessutom framga i utredningen.

I de fall klienten har beviljats bilstod fran FK ar huvudprincipen att klienten har
behov av bil for att uppna en skalig levnadsniva. Krav pa avyttring sker darfor inte i
dessa fall och vissa utgifter medraknas enligt ovan. I regel beviljar Forsakringskassan
inte generella reparationer (ej heller socialtjansten), men i vissa fall kan
Forsiakringskassan bevilja reparation av anpassningar, klienten bor siledes vianda sig
till Forsakringskassan med liknande fragor. Klienten kan hos Forsakringskassan
ansoka om ny bil efter 9 ar, alternativt nar klient kort mer 4n 18000 mil. Om klient
skulle silja bilen innan dess blir denne aterbetalningsskyldig till Forsakringskassan
och inga inkomster kan medraknas i normberakning.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok; Ekonomiskt bistand ("Provning av ratten till
bistand”).

3.8.3.3 Bosparande

Alla former av bosparande riaknas som realiserbar tillgdng. Undantag fran denna
princip kan goras nar bistdndsbehovet bedoms som kortvarigt, hogst tre ménader,
eller om den sokande saknar egen bostad. I dessa fall godtas endast innestaende
kapital i bosparande eller liknande upp till den niva som kravs fér bibehéallen kotid
eller for att kunna bo kvar.

3.8.3.4 Bostadsrdtt/Villa/ Fritidshus/Fastighet
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For information om bostadsratt och villa se vidare i riktlinjerna, kapitel
Forsorjningsstod, avsnittet Boende och boendekostnader.

3.8.3.5 Pensionssparande

Pensionssparande riaknas som en tillgang nar det ar ett sparande som ar realiserbart
och dirmed kan anvindas till den enskildes forsorjning. I vissa fall finns det sparrar
och regler for hur denna typ av sparande kan anvindas och grundlig utredning maste
alltid goras och resultatet av utredningen tydligt framga.

3.8.3.6 Barns inkomster och tillgangar

Barn dr aldrig forsorjningsskyldiga sina foraldrar. Saledes kan barns inkomster av
arbete eller barns tillgdngar/sparkapital inte paverka foraldrarnas/familjens ritt till
bistand och skall darmed aldrig medridknas i normberdkning. Daremot kan i vissa
fall barnets inkomster och tillgangar behova anviandas till barnets behov (barnets
riksnorm, barnets del av gemensamma kostnader samt barnets del av
boendekostnaden). I dessa fall skall avslagsbeslut fattas och justering goras i
normberidkningen utifran situationen och hur mycket som skall avraknas.

Barn bor kunna spara upp till 15% av prisbasbeloppet utan att det alls paverkar
familjens mojlighet att f4 ekonomiskt bistdnd, darefter méaste en individuell
bedomning goras. I dessa fall menas antingen att foraldern har ett sparande till
barnet som ar last i barnets namn alternativt att det ar ett aldre barn som mer
sjalvstandigt sparat ihop pengar oavsett om detta ar last i barnets namn eller inte.
Generella sparanden som foraldern har, och som inte ar lasta i barnets namn, avses
inte utan omfattas av den generella regeln att det ar tillgdngar som skall anviandas till
familjens forsorjning.

Nar det galler barns lopande inkomster av arbete bor barnet kunna tjana upp till ett
prisbasbelopp utan att barnets inkomster skall avraknas mot barnets behov.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand ("Provning av om behovet
kan tillgodoses genom egna inkomster”).

3.8.4 Hushallstyper

3.8.4.1 Sammanboende med hushdllsgemenskap

Det finns tva typer av sammanboende med hushallsgemenskap. Den ena typen ar
vuxna som oavsett kon lever under dktenskapsliknande forhdllanden. Makar,
registrerade partners och sambor har forsorjningsplikt gentemot varandra vilket
innebar att mellan dessa giller hushallsgemenskap som innebar 6msesidigt ansvar
for alla kostnader i hushallet.

Sammanboende med hushéllsgemenskap ska ansoka om ekonomiskt bistand
tillsammans och badas sammanraknade inkomster och utgifter ska ligga till grund
for berakning av bistdndsbehovet. Det innebar att om den ena parten inte har ratt till
bistdnd paverkar det hela hushéllet.

Endast om det ar uppenbart olampligt att makar/sambor har gemensam ekonomi,
exempelvis nar det forekommer vald i relationen eller dd ndgon av makarna ar
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oformogen att ta sitt ansvar for resten av familjen, ska principen om gemensam
forsorjningsplikt frangas och makarnas bistindsiarenden kan handliggas var for sig.
Undantag kan aven goras vid akuta nodsituationer.

Hushéllsgemenskap galler till dess parterna flyttar isar. Under vissa forhallanden, se
nedan om Gifta men ej sammanboende, giller den dven efter parterna flyttat isar.
Endast om sarskilda skal finns kan man gora separat normberiakning for ndgon som
lever i denna typ av hushallsgemenskap.

3.8.4.2 Ovriga sammanboende med hushdllsgemenskap

Den andra typen av hushallsgemenskap ar mer begransad. Det giller personer som
bor ihop och delar vissa kostnader men inte har ekonomiskt ansvar for varandra, till
exempel vuxna barn som bor kvar hemma eller vinner/nara slaktingar som delar
lagenhet. For denna grupp reduceras de gemensamma hushéllskostnaderna genom
att i normberdkning ange antalet personer i hushéllet som delar pa de gemensamma
kostnaderna.

3.8.4.3 Gifta men ej sammanboende

Gifta makar ar enligt lagstiftning forsorjningspliktiga gentemot varandra och
forsorjningsplikten kvarstar &ven om makarna har skilda hushall. Provningen av
bistdnd ska utga fran denna princip om 6msesidig forsorjningsplikt. Den
gemensamma inkomsten ligger till grund for bedomning av bistand och hiansyn ska
inte tas till fordyrade omkostnader pa grund av skilda hushall. Bistand beviljas
endast till en boendekostnad i normalfallet d& de enskilda ar skyldiga att planera sitt
boende p4 ett sddant sitt att de kan forsorja sig. Aven om t.ex. den ena parten vistas
utomlands eller sitter i fangelse kvarstar forsorjningsplikten.

En utredning ska daremot alltid goras av den andra personens majligheter att
forsorja sin partner t.ex. om den ena parten befinner sig utomlands i avvaktan pa
beslut om uppehallstillstand eller ar i fingelse. Hansyn ska dven tas till vilka
mojligheter det finns fran respektive land att fa fram uppgifter och handlingar. Om
ens partner ar forsvunnen kan bistand beviljas om det ar styrkt och efter en
individuell bedomning.

Vid dktenskapsskillnad giller forsorjningsplikten till dess att tingsratten har beslutat
att den ar slutgiltig och ansokan om ekonomiskt bistand provas tillsammans under
denna tid. Om den ena parten inte bidrar till forsérjningen kan en ansokan om
stamning lamnas till domstolen. Observera att sarskilda regler giller om det
forekommer vald i nira relationer.

Se vidare i riktlinjerna, kapitel Om innehallet i utredningen, avsnitt Hur genomfors
kontrollerna vid ansokan om bistdnd? samt Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt
bistand - Handbok for socialtjansten, kapitel Forsorjningsstod, avsnitt Medlemmar i
hushallet och kapitel Provning av behovet av bistdnd, avsnitt Genom andras
personers inkomster och tillgdngar.
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3.8.4.4 Inneboende

For sokande som ar inneboende riknas personen inte ha hushallsgemenskap med
den/dem som han eller hon ar inneboende hos. Dessa sokanden ska ha bistdnd enligt
vanlig norm for ensamstaende. Om avtalet mellan hyresviarden och den inneboende
innebar att vissa hushallsutgifter som till exempel telefon, forbrukningsvaror, ingar i
hyran kan normen anpassas efter det.

3.8.4.5 Hushall med underdriga barn, fordldrapenning och barnomsorg
Foraldrarna ska ta ut full foraldrapenning till dess barnomsorgsplats erbjuds. Dock
skall fordldrarna inte behova ta t fordldrapenning innan barnets fodelse, en foralder i
arbete skall ocksa ha mgjlighet att ta ut foraldraledighet och foraldrarna skall kunna
spara en mindre del av ledigheten till senare behov.

Barnet ska omgaende anmalas till barnomsorgskon och bekréftelse pa platsansokan
ska kunna visas upp. Den som har bistand i avvaktan pa plats i forskoleverksamhet
ar skyldig att ta forsta anvisning av plats, om avstandet ar rimligt, for att ha ratt till
fortsatt bistdnd. Undantag fran denna princip bor goras om barn av psykiska eller
medicinska skil ar i behov av sarskild typ av forskoleverksamhet eller av
senareldaggning av intradet i verksamheten.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand ("Provning av behovet av
bistand”, avsnitt "Genom socialforsakringsforméner och andra ersattningar” och
”Ansvarig kommun och griansen for kommunens ansvar”, avsnitt ’Formaner under
foraldraledighet”).

3.8.4.6 Gymnasiestuderande ungdom

Foraldrarna har forsorjningsskyldighet for ungdomar upp till 21 ar forutsatt att de
studerar i grundskola, gymnasieskola eller annan jamforlig grundutbildning, och ska
da raknas in som barn i hushéllets norm.

Se vidare i riktlinjerna rubrik 4.11.2 "Ungdomar under 21 ar som gar i gymnasiet”.

3.8.4.7 Hushall ddr barn bor vixelvis hos fordldrarna

Om barnet eller barnen bor ungefar lika mycket hos bada foraldrarna ska i regel
halva barnbidraget riknas som inkomst och halva normen som utgift. Aven 6vriga
utgifter for barnet forutsatts delas mellan fordldrarna, exempelvis beviljas 6vrigt
ekonomiskt bistdnd med halva barnomsorgsavgiften, medicinkostnaden etc.

Se vidare i riktlinjerna rubrik 5.1.1 "Merkostnader for umgange med barn”.

3.8.4.8 Underdrig som bildat familj

Foralder har kvar sitt forsorjningsansvar for underarigt barn aven om den
underarige sjalv blir fordlder. Daremot har de inget forsorjningsansvar for
barnbarnet.

Vid giftermal 6vertar make/maka forsorjningsplikten for underarig eller upp till 21 ar
vid studier i grundskola, gymnasium eller annan jamforlig grundutbildning. Om
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maken/makan inte kan fullgora sin forsorjningsplikt, primar forsorjningsplikt, har
den underariges foraldrar forsorjningsplikt, sekundar forsorjningsplikt.

4. Olika gruppers forutsattningar for ratt till
ekonomiskt bistand

4.1 Arbetslosa

Den som inte kan forsorja sig men som kan arbeta har i regel ratt till
forsorjningsstod om han eller hon star till arbetsmarknadens forfogande.

Den som ar arbetslos och soker ekonomiskt bistand ska vid behov erbjudas stod i
och kring sitt arbetssokande for att 6ka sina mojligheter att fa en anstillning. De
insatser som ges ska alltid foregas av en individuell bedomning av personens behov
och férmaga. I arbetet ska stod- och motivationssamtal (ibland motivationsgrupp)
ingd, liksom dven en skyldighet for den arbetslose att redovisa sitt arbetssokande. I
regel innebar aktivt arbetssokande att vara inskriven pa Arbetsformedlingen och
folja uppgjord handlingsplan med dem. Den enskilde skall fa information om andra
myndigheter och aktorer som kan erbjuda insatser for att underlitta intrade pa
arbetsmarknaden.

Vad som kan vara godtagbara skal att tillfalligt inte sta till arbetsmarknadens
forfogande maste bedomas utifran den enskildes behov och forutsattningar. Det kan
exempelvis vara friga om den sokandens egen sjukdom, sjukdom i familjen, andra
viktiga eller overhdngande familjeangelagenheter, arbetets art i forhédllande till den
enskildes personliga forutsiattningar, att arbetsférhallandena pa en anvisad
arbetsplats inte lever upp till vad som kravs for att forebygga ohilsa eller olycksfall
eller att anstillningsformerna inte ar forenliga med de formaner som arbetstagare
far som ar anstallda enligt kollektivavtal och sociala omstandigheter.

Socialtjansten far i vissa fall krava att en person deltar i praktik eller annan
kompetenshojande verksamhet enligt 4 kap. 4 § SoL. Beslut om bistand prévas da
enligt 4 kap. 5 § SoL.

Att sta till arbetsmarknadens forfogande samt att krava att en person deltar i
praktik eller annan kompetenshojande verksamhet— Se vidare i Socialstyrelsens
handbok: Ekonomiskt bistdnd ("Prévning av behovet av bistand”, avsnitt
“Provningen av om behovet kan tillgodoses genom arbete” och tillhérande avsnitt
dar inneborden av kravet att sta till arbetsmarknadens forfogande preciseras samt
avsnitt "Kravet att delta i praktik eller annan kompetenshojande verksamhet”).

4.1.1 Arbetslosa med otillracklig A-kassa/Alfakassa

Den som har ersiattning fran A-kassa eller Alfakassa riskerar att forlora denna om de
deltar i kommunal aktivering. Olika regler gil-ler beroende pa vilken kassa det
galler. Den sokande maste ha fatt ett godkdnnande fran sin A-kassa, vilket ska
styrkas med ett intyg, for att kunna delta i av kommunen anordnad verksamhet.
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4.1.2 Sokanden som inte bedoms sta till arbetsmarknadens forfogande

Om den enskilde inte bedoms uppfylla kraven pa att sta till arbetsmarknadens
forfogande, exempelvis genom att inte soka arbete eller vagra delta i exempelvis
arbetspraktik eller arbetssokarverksamhet, paverkar detta ratten till bistand for hela
hushéllet. Detsamma galler vid franvaro fran aktivitet utan dokumenterat giltigt skal.
Giltigt skal kan till exempel vara sjukdom eller vard av barn.

4.1.3 Franvaro fran arbetssokande
Vid franvaro p.g.a. sjukdom se vidare i riktlinjerna i avsnittet Personer som har nedsatt
arbetsformaga pa grund av sjukdom.

Vid fradnvaro pa grund av vard av barn - En arbetssokande som deltar i
arbetsmarknadsinsatser, praktik eller andra insatser och som har barn har som ar
sjukt eller behover gé till lakare/tandldakare ska sjukanmala sig pa samma satt som vid
egen sjukdom. Sjukdomen ska styrkas med lakarintyg efter mer an fem dagars
franvaro. Skriftlig dokumentation for besok hos liakare eller tandlakare kan kravas in
vid upprepad/onormal franvaro av dessa skal.

Ordinarie forskolas/skolas eventuella semesterstingning utgor generellt inget hinder
for att sta till arbetsmarknadens forfogande, eftersom fordldrarna alltid erbjuds
alternativ barnomsorgsplats. Men se nedan avsnitt om ledighet under sommaren for
barnfamiljer.

4.1.3.1 Ledighet under sommaren

Personer som har barn som ar yngre an 16 ar, har mojlighet att vara lediga under fyra
veckor under sommaren med sina barn och dnda ha ratt till bistdnd. Syftet med
foraldrars ratt till ledighet ar att uppfylla FN:s konvention om barns rattigheter till
lek, vila och fritid. Det ar saledes barnets ratt till vila och rekreation som ar i fokus
och inte foralderns ratt till ledighet. Fran 16 ars alder ar det vanligt att ungdomar
sommarjobbar och inte langre ar beroende av att foraldrarna ska vara hemma for att
de ska vara lediga. I dessa fall skall familjen ocksa informeras om ungdomarnas
mojlighet att soka feriejobb inom kommunen.

En forutsattning for ledigheten ar att hushallet i 6vrigt ar berattigade bistand.
Mojligheten till arbete har foretrade framfor ledigheten. Ledigheten planeras i
samrad med socialsekreterare. For att en foralder ska ha ratt till ledighet med
bibehallet bistdnd kravs att barnet/barnen ar lediga fran forskoleverksamheten eller
barnomsorgen under planerad period och 6vrig tid ar anmald for barnomsorg.
Foljande bor beaktas vid avgorandet:

e Kan behovet tillgodose pa annat satt?

e I forsta hand skall (om det finns tva foraldrar) behovet tillgodoses av den
foralder som inte forlorar inkomst, redan har ledighet planerad och/eller €j
har inkomst/aktivitet.

e Om den lediga foraldern kan soka foraldrapenning skall detta goras.

e Om familjen ar nyligen aktuell for forsorjningsstod skall utredas hur barnets
behov av vila och rekreation hittills kunnat tillgodoses och om behovet redan
ar tillgodosett
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4.1.4 Personer som har sagt upp sig

Om den sokande blivit arbetslos pa grund av att denne sagt upp sig pa egen begiran
ar huvudprincipen att ekonomiskt bistdnd inte ska kompensera for den avstangning
fran arbetsloshetsersattning som uppsagningen medfor. Om den sokande éberopar att
denne har haft synnerliga skal att siga upp sig ska denne uppmanas att i forsta hand
forsoka fa avstangningen fran arbetsloshetsersattning havd. En bedémning ska dock
alltid goras i det enskilda fallet och hansyn tas till omstandigheterna.

For personer som har sagt upp sig pa egen begidran men inte har ratt till
arbetsloshetsersiattning giller motsvarande princip, dvs. om den arbetslose i ovrigt
uppfyller forutsattningarna ar denne berattigad till ekonomiskt bistdnd forst fran den
dag ritten till arbetsloshetser-siattning skulle ha intratt om denne hade omfattats av
sadan ersittning. En bedomning ska dock alltid goras i det enskilda fallet och hansyn
tas till omstandigheterna.

4.1.5 Arbetslosa med otillracklig foraldrapenning
Se vidare i riktlinjerna rubrik 3.8.4.5 "Hushall med underariga barn, foraldrapenning
och barnomsorg”.

4.2 Foretagare

Ekonomiskt bistand beviljas som huvudregel inte till den som ar egen foretagare.
Foretagare konkurrerar med andra naringsidkare och om bistand beviljas skulle det
leda till att den naringsidkare som inte behovde ta ut 16n skulle fa en otillborlig
konkurrensfordel. Om en person har ett foretag eller ett uppdrag i foretag ska alltid
eventuella inkomster och tillgdngar i foretaget utredas.

Foretaget i sig kan representera en realiserbar tillgaing men det kan variera beroende
pa foretagsform. Utover att bedriva naringsverksamhet kan en person dven ha
funktionars- eller styrelseuppdrag vilket i regel innebar nagon form av ersattning for
sitt engagemang i foretaget.

Om en person driver ett eget foretag och ansoker om ekonomiskt bistaind maste
personen i forsta hand ta ut avtalsenlig 16n. Om personen inte kan férsorja sig pa den
egna verksamheten kan socialtjansten hanvisa personen till att avveckla foretaget
och stilla sig till arbetsmarknadens forfogande.

I varje enskilt fall behover en individuell provning goras. I detta ingar att bedoma
vilket resultatet blir for den enskilda om bistand beviljas eller inte. For ytterligare
vagledning se avgorande fran Hogsta forvaltningsdomstolen, tidigare
Regeringsritten (RA) RA 2000 ref 37.

Bistand kan beviljas vid vissa undantag;:
e Vid akut eller tillfalligt behov av bistand.

e Under tiden den enskilde har en arbetsmarknadsinsats for att starta foretag och
uppbar ersattning fran Arbetsformedlingen. Insatsen kan paga i sex manader.
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4.3 Inskrivna for kriminalvard eller rattspsykiatrisk vard

Personer som domts till fangelsestraff ska sjalva ta reda pa om de har mojlighet att
omgaende paborja verkstalligheten eftersom verkstallighet av fangelsestraff
undanrdjer behovet av bistand. I de fall personen inte omedelbart kan paborja
verkstilligheten kan bistdnd beviljas i avvaktan pa verkstallighet.

For personer inskrivna inom kriminalvarden ska kriminalvardsmyndigheten svara
for alla kostnader under verkstallighetstiden, undantag galler till exempel
boendekostnad.

Personer domda till kriminalvard kan i vissa fall beviljas bistand till hyra under
verkstillighetstiden. Vid bedomning ska beaktas den s6kandes hyresforhallande,
straffets langd, egen formaga att betala hela eller del av hyran, samt
rehabiliteringsaspekten. Sokandens mdjlighet till inkomst fran arbete inom
kriminalvardsanstalten ska utredas innan ekonomiskt bistand beviljas. I regel bor
bostaden hyras ut om det ar mojligt.

Om hyresavtal sdgs upp kan det bli aktuellt med bistand till kostnad for forvaring av
bohaget. Denna bor ses i forhallande till kostnad for nyanskaffning av mobler och
husgerad i kombination med férvaring av en mindre del personligt 16sore.

Haktade, inklusive de som genomgar rattspsykiatrisk undersokning, kan ansoka om
haktesbidrag fran kriminalvarden och ska inte beviljas fickpengar. Haktade har ratt
till bistand fran socialtjansten till hyra om inte behovet kan tillgodoses pa annat satt.

Den som vardas enligt lagen (1991:1129) om rattspsykiatrisk vard eller ar
omhandertagen enligt smittskyddslagen (2004:168) har ritt till ekonomiskt bistand
pa samma villkor som personer inskrivna for vard inom socialtjansten, till exempel
missbruksvard. Observera att domda till rattspsykiatrisk vard kan ha kvar ratten till
vissa ersattningar fran Forsakringskassan vilket bor utredas innan bistand beviljas.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistind —(”Ansvarig kommun och
gransen for kommunens ansvar”, avsnitt "Gransen mot hilso- och sjukvard och

kriminalvard” samt avsnitt "Folkbokforingskommunens ansvar”. "Forsorjningsstod”,
avsnitt "Boendekostnad under fangelsevistelse”).

4.3.1 Intensivovervakning med elektronisk kontroll - s.k. fotboja

Fotboja forekommer dels som pafoljd vid korta straff och dels som ett led i
forberedelserna for frigivning, s.k. IOV-utsluss. Vid IOV-utsluss 4r personen
fortfarande inskriven i anstalt och har inte ritt till forsorjningsstod, utan reglerna for
inskrivna inom kriminalvarden galler.

Personer som avtjanar straff med fotboja jamstalls med frivardsklient och har
exempelvis ratt att fortsatta uppbara eventuell pension eller sjukpenning, dock inte
ersiattning fran A-kassa. Om behovet inte kan tillgodoses pa annat satt har personen
ratt till ekonomiskt bistand till sin forsorjning. Om verkstalligheten med fotboja
upphéavs och overgar till anstaltsvard galler i stéllet reglerna for inskrivna inom
kriminalvarden.
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Ekonomiskt bistand till eventuella merkostnader pa grund av intensivovervakningen,
som avgifter, telefoninstallation eller resor till och fran aktiviteter, ska inte beviljas
da dessa bekostas av kriminalvardsmyndigheten.

4.3.2 Kontraktsvard

Kontraktsvard ar ett alternativ till fingelse som innebéar att den domde far genomga
missbruksbehandling dar kriminalvarden och socialtjansten upprattar en gemensam
behandlingsplan. Kriminal-varden har kostnadsansvaret for behandlingen fram till
tankt dag for villkorlig frigivning.

Vid behandling p4 institution star kriminalvarden for alla kostnader till vardgivaren i
samband med placeringen sasom fickpengar, drogkontroller, sjukvardskostnader,
resor, kladutrustning, fritids- och sportutrustning och hygienartiklar. I dessa fall ska
forsorjningsstod inte beviljas.

Om behandlingen sker i 6ppenvard bekostar kriminalvarden enbart den behandling
och de kontroller som foljer av behandlingsplanen. Klientens behov av
forsorjningsstod ska provas av socialtjansten.

4.3.3 Samhallstjanst

Sambhallstjansten ska utforas under den domdes fritid under kontroll av
frivardsmyndigheten. Den domde kan behaélla sitt ordinarie arbete, studera eller vara
aktivt arbetssokande. Att en bistandssokande person dr domd till samhallstjanst ska
inte paverka socialtjanstens krav pa att sté till arbetsmarknadens forfogande pa
heltid, och till exempel delta i praktik. Samverkan skall ske med frivarden.

4.4 Inskrivna for vard eller behandling inom socialtjansten

Personer som beviljas heldygnsvéard eller behandling som en insats med stod av
socialtjanstlagen ar berattigade till bistdnd pa samma villkor som andra. Kostnader
som den sokande inte har under vardtiden ska dock inte omfattas av
forsorjningsstodet.

Se vidare i riktlinjerna rubrik 5.2.7 "Forsorjningsstod i samband med placering och
vistelse pa institution”

4.5 Ungdomar under 18 ar som bor i stod- eller traningsboende

Barn under 18 ar som inte kan bo hemma utan maéste erhélla boende genom
socialtjanstens forsorg utanfor hemmet ska ha ett placeringsbeslut fran barn och
ungdom dar dven omsorgen om barnet tillgodoses genom placeringen. Barnets
boende och omsorg tillgodoses i dessa fall annars av vardnadshavaren. Kostnaderna
for uppehallet ska da tackas av vardkostnaden och inte genom forsorjningsstod.

Se vidare avsnitt i riktlinjerna rubrik 4.11.3 "ungdomar som saknar foralder med
forsorjningsansvar”.
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4.6 Personer som har nedsatt arbetsformaga pa grund av sjukdom
Personer som inte kan sta till arbetsmarknadens forfogande pga sjukdom skall ha en
styrkt arbetsoférmaga/vara sjukskrivna i den omfattning de saknar arbetsformaga.

Om en person deltar i nagon typ av aktivitet hanteras eventuell sjukfranvaro enligt
ungefar samma principer som en arbetande (sjukanmala sig till anordnaren direkt
vid sjukdom, ldkarintyg pa dag 8 osv.)

For att arbetsoférméaga vid sjukdom ska godkiannas ska en person ha ett
lakarutlatande som helt eller delvis styrker oféorméga att arbeta eller delta i insatser
(se mot vilken sysselsattning den enskilde ar sjukskriven). Det ar inte sjukdomen i
sig som bedoms utan arbetsformégan. Socialtjansten bedomer lakarintyget och
behovet av andra insatser. For stod i bedomningen anvands Socialstyrelsens
forsakringsmedicinska beslutsstod. Om det finns oklarheter i likarutlatandet kan en
rehabiliteringsforfragan skickas till aktuell lakare, alternativt ett trepartsméte
initieras (om samtycke finns).

Om den enskilde kan ha ratt till sjukpenning ska en ansokan lamnas till
Forsakringskassan. Om personen inte har ratt till sjukpenning ska vid behov en
ansokan om samordning av rehabiliteringsinsatser 1amnas till Forsakringskassan.
Arbetsformedlingen har dven ett ansvar for arbetslivsinriktad rehabilitering for
arbetssokande.

For att vara berattigad till bistdnd ska personen medverka till behandling och
rehabilitering i syfte att bli arbetsfor.

Om personen bedoms kunna vara berattigad sjukersattning eller aktivitetsersattning
skall denna uppmanas att ansoka om detta. Se nedan.

4.6.1 Sjukersattning eller aktivitetsersattning

Om sjukdomen ar av sadan art att sjukskrivande lakare bedomer att arbetsformagan
inte kommer att aterfas inom all 6verskadlig framtid kan ansékan om sjukersattning
goras. Om den sokande ar under 30 ar kan ansokan om aktivitetsersiattning goras om
arbetsforméagan bedoms vara nedsatt minst ett ar.

4.6.2 Personer med sociala och medicinska problem

Manniskor har i regel betydande resurser aven i de fall dar det kan finnas svarigheter
sa som missbruk eller psykisk ohilsa. Personer med denna typ av problematik har
oftast behov av insatser fran andra enheter inom socialtjansten eller fran landstinget
och hir ar samverkan extra viktig.

For att vara berattigad till ekonomiskt bistand ska den enskilde medverka i planering
i syfte att bli arbetsfor eller medverka till att f4 annan ersiattning ur det generella
socialforsakringssystemet.

4.6.2.1 Personer med missbruksproblem
De krav som kan stillas enligt socialtjanstlagen kan inte anviandas pa samma satt for
sokanden som har allvarliga missbruksproblem. Vid missbruksproblem ar det viktigt
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att alla verksamhetsomraden inom socialtjansten dar personen ar aktuell
samverkar/samplanerar och arbetar tillsammans med personen. Samverkan med
andra myndigheter s som landstinget ar ofta aktuellt.

Socialtjansten kan inte stalla krav pa att en person med allvarligt missbruksproblem
ska folja en viss behandlingsplan for att vara bistandsberattigad. En individuell
bedomning behover goras gillande vilka krav som kan vara aktuella for den enskilde
och en handlingsplan upprattas. Personen ar ansvarig att delta i sin planering med
malet att pa sikt bli sjalvforsorjande och om en sokande med denna typ av
problematik inte medverkar, helt eller i stor utstrackning, till att utarbeta en
handlingsplan eller att gora en utredning sa kan detta utgora grund for att reducera
bistdndet.

Se vidare i riktlinjerna, rubrik 2.4.3 “Ovrigt reducerat férsorjningsstod och
rekvisitioner”. Se dven i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistdnd("Provning av
behovet av bistand”, avsnitt "Kravet att delta i praktik eller annan kompetenshgjande
verksamhet”).

4.6.2.2 Personer med psykisk ohdlsa

Nar det galler personer med svar psykisk ohédlsa maste socialtjansten forst utreda de
grundlaggande problemens paverkan pa den sokandes mojligheter att till exempel
st till arbetsmarknadens forfogande, innan stéllning tas till hur socialtjansten pa
basta sitt kan stirka hans eller hennes framtida forsorjningsformaga. I arbetet med
personer med svar psykisk ohilsa ar det oftast nodvandigt att samverka med andra
verksamhetsomraden inom socialtjansten och med landstinget.

Om personen ar sjukskriven se dven vidare i riktlinjerna rubrik 4.6 "Personer som
har nedsatt arbetsforméga pa grund av sjukdom”.

En individuell bedomning behover goras giallande de krav som stills pa
arbetssokande i ovrigt.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand ("Prévning av behovet av
bistdnd”, avsnitt "Kravet att delta i praktik eller annan kompetenshé6jande
verksamhet”).

4.7 Personer med langvarigt behov av ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand ar tankt att vara ett bistind under en kortare period men
andelen personer med langvarigt behov av ekonomiskt bistand 6kar. Definitionen av
ldngvarigt bistandsbehov ar nar ett hushall har fatt bistdnd minst tio manader under
kalenderaret.

Nar en person lever pa ekonomiskt bistand en langre tid kan sarskilt vissa omraden
behova beaktas extra. Det kan till exempel gilla fritid, tandvard/lakarvard,
hemutrustning eller klader. Det giller sarskilt barnfamiljer. Se vidare i riktlinjerna,
rubrik 3.4 "Barnperspektiv och barnkonsekvensanalyser”.
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4.8 Personer som tillfalligt vistas pa annan ort i Sverige eller
utomlands

Huvudprincipen ar att bistand inte beviljas vid utlandsvistelse. Socialtjanstens
vistelsebegrepp ska daremot inte tolkas sé att den som far ekonomiskt bistdnd har
reseforbud. En kortvarig resa som varken paverkar forsorjningen eller forsamrar
mojligheterna till framtida forsorjning i Sverige paverkar alltsa inte ratten till bistand
sa lange personen uppfyller de krav som stéllts for ratt till bistand.

Det kan undantagsvis ocksa finnas ritt till bistand under tillfallig vistelse utomlands
om det exempelvis ar nodvandigt i samband med sjukdom eller begravning. Med
tillfallig vistelse menas en kortare resa pa en eller ett par veckor. En resa ska ske i
samrad med socialtjansten. En bedomning gors i varje enskilt fall. Vid bedomningen
ska beaktas resans paverkan for den enskilde att bli sjalvforsorjande och hur det
paverkar fortsatt behov av bistand.

4.9 Personer som tillfalligt vistas i kommunen

En person som tillfalligt vistas i kommunen kan beviljas bistdnd for att forhindra en
nodsituation. Bistdndet kan t.ex. vara en biljett till hemkommunen eller hemort
inom Norden. Bistand kan dven beviljas till matpengar. Om hemresan kan paborjas
forst nasta dag kan aven nattlogi beviljas efter sarskild provning. Om det finns barn i
familjen ska deras behov sarskilt beaktas och en barnkonsekvensanalys goras.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistdnd (Ansvarig kommun och
gransen for kommunens ansvar”, avsnitt “Vistelsekommunens ansvar”). Se dven i
riktlinjerna rubrik 3.4 "Barnperspektiv och barnkonsekvensanalyser”.

4.10 Personer med aldreforsorjningsstod eller pension

Personer som ar 65 ar och dldre som har 1ag eller ingen pension och anséker om
forsorjningsstod ska hanvisas till Pensionsmyndigheten for att ansoka om
aldreforsorjningsstod/bostadstillagg istallet. Om forsorjningsstod beviljas i avvaktan
beslut hos Pensionsmyndigheten ska det atersokas enligt gallande rutiner.

Personer med pension eller dldreférsorjningsstod som ansoker om ekonomiskt
bistand till exempelvis tandvard eller glasogon kan beviljas detta efter sedvanlig
provning av deras egna mojligheter att betala dessa utgifter.

4.11 Studerande

4.11.1 Vuxenstuderande

Studerande vars studier kan finansieras med studiemedel ska som huvudregel inte
beviljas ekonomiskt bistdnd. Vuxenutbildning ska i forsta hand finansieras genom
det statliga studiemedelssystemet eller med aktivitetsstod via Arbetsformedlingen.
Utgangspunkten ar att vuxenstuderande inte star till arbetsmarknadens forfogande
och darfor inte ar berattigade till bistand.
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Om en person har studerat men avslutar sina studier och soker ekonomiskt bistdnd
ar utgangspunkten att de ska ha planerat for sin ekonomi efter avslutade studier t.ex.
genom att i god tid borja soka arbete.

Bistand kan beviljas vid korta tidsbegransade kurser inom ramen for de insatser som
erbjuds arbetslosa, dar den sokande samtidigt soker arbete. Den sokande ska nar
som helst vara beredd att avbryta kursen for att paborja erbjudet arbete.

I undantagsfall kan dock, efter individuell behovsprovning, ekonomiskt bistand
beviljas for vuxenstudier, se vidare punkterna nedan. Om bistand beviljas till
studerande ar utgangspunkten att studiematerial skall 1anas pa bibliotek men om sa
inte ar mojligt kan efter sarskild provning rimlig kostnad for bocker och annat
studiematerial beviljas dar bocker pa andrahandsmarknaden ar referens for kostnad.

4.11.1.1 Studerande under studieuppehall

Den studerande ska kunna visa att den i god tid sokt feriearbete d& inkomstbortfallet
ar en forutsagbar situation som han eller hon kunnat planera infor. Om den sokande
har fatt arbete och ansoker om ekonomiskt bistdnd i avvaktan pa forsta 16n eller
arbetsloshetsersattning kan forsorjningsstod beviljas mot aterbetalning enligt 9 kap.
2 8 SoL.

4.11.1.2 Studerande som har familj

Ekonomiskt bistdnd beviljas som huvudregel inte under pagaende studier. I familjer
med barn kan undantag goras eftersom det bedoms ha en mycket positiv effekt pa
barnens framtid att fordlder/foraldrar har utbildning.

I familjer med tva vuxna som bada saknar arbete, dar bada star langt fran
arbetsmarknaden, dir familjen varit aktuell pa socialtjinsten en langre tid, familjen
markant skulle 6ka majligheter att bli sjalvforsorjande efter studier (i exempelvis
bristjobb) och som dessutom bedoms klara av sina studier kan ena parten beviljas att
studera med bibehaéllet forsorjningsstod under studietiden. Kravet ar att personen
som studerar uppbar fullt studiemedel, dvs. uppbar lanedel, bidragsdel och
eventuella tillagg, och skoter sina studier och den andra personen ocksa uppfyller
forutsattningarna for ratt till bistand.

4.11.1.3 Studier med aktivitetsstod

Arbetsformedlingen har majlighet att bevilja aktivitetsstod for reguljara studier.
Aktivitetsstod och studiemedel kan ej kombineras. Om personen ansoker om
kompletterande ekonomiskt bistdnd under tiden ska en individuell bedémning
goras. Bedomningen ska ske i samrad med Arbetsformedlingen utifran syftet med
studierna och om det 6kar mojligheterna att i framtiden att bli sjalvforsorjande
genom arbete.

4.11.1.4 Studier pd prov unga vuxna

En yngre person (aktuell en ldngre tid for forsorjningsstod) som inte har avslutad
grundskola och ar osidker pa om denne klarar av studier kan fa ”studera pa prov”
under en period om maximalt 6 ménader utan att ta studielan, for att se om
personen klarar av studier eller inte. Kravet for forsorjningsstod blir di att personen
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skoter sina studier och omgaende borjar soka arbete om studierna inte kan slutforas.
Undantaget for denna malgrupp ar utformat for att bidra till sjalvstandighet och
sjalvforsorjning pa lang sikt samt undvika skuldsattning. Om personen efter 6
maéanader Kklarar av sina studier och 6nskar fortsitta studera maste personen ta
studielan och omfattas av de sedvanliga reglerna for studenter.

Sarskilt skall beaktas om personen kan vara aktuell for studiestartsstod, se rubrik
nedan.

4.11.1.5 Studerande med studiestartsstod

I juli 2017 inforde regeringen ersattningsformen studiestartsstod, som syftar till att
oka rekryteringen till studier bland personer med kort utbildning och stort
utbildningsbehov for att starka deras maojligheter att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Stodet bestar av bidrag utan inslag av 1an och ska utgora ett
komplement till studiemedelssystemet. For att kunna fa studiestartsstod maéste
personen uppfylla vissa kriterier och godkannas av kommunen.

For att studiestartsstodet ska né onskad effekt ar det viktigt att det mojliggor studier
for malgruppen. Kompletterande ekonomiskt bistand kan darfor beviljas till
studerande med studiestartsstod, under forutsiattning att planeringen skett i
samverkan med socialsekreterare och att personen i 6vrigt uppfyller kraven for att
vara berattigad till ekonomiskt bistand. Studierna som godkanns ska vara tydligt
inriktade mot sjalvforsorjning. Om studierna med studiestartsstod planeras som ett
forsta steg mot vidare studier bor det i bedomningen vagas in om den sokande efter
perioden med studiestartsstod kan bli sjalvforsorjande genom ordinarie studiemedel.

4.11.2 Ungdomar under 21 ar som gar i skolan

Foraldrar har enligt fordldrabalken forsorjningsskyldighet for ungdomar upp till 18
ar. Gar barnet i skolan efter denna tidpunkt ar foraldrarna underhallsskyldiga under
den tid som skolgangen pagar, dock langst till dess barnet fyller 21 ar.
Forsorjningsplikten galler till dess gymnasiestudierna avslutas eller den unge fyller
21 ar och oavsett om den unge har egen bostad eller inte. Socialtjansten ska normalt
inte vid bistdndsprovning ta hansyn till den extra kostnad det innebar att
gymnasiestuderande ungdom har eget boende. Undantag ska goras endast om det
finns synnerliga skal till att den unge inte kan bo kvar hemma. I mojligaste man ska
den unge inga i foraldrarnas hushall, men ibland kan det finnas skil att se honom
eller henne som ett eget hushall. Aven i det senare fallet ska om moéijligt férildrarnas
ekonomi och formaga att bidra utredas.

I de fall den unge inte kan bo kvar hemma ska orsaken till det alltid utredas och vid
behov ske i samrad med barn- och ungdomsenheten. For personer som ar under 21
ar och inte dnnu har avslutat sina gymnasiestudier ar det viktigt att socialtjansten i
mojligaste man forsoker stodja den unge att fortsitta sina gymnasiestudier. Detta
galler aven i de fall barnet inte kan bo kvar hemma utan beviljas bistand som ett eget
hushall. Till skolgdng raknas studier i grundskolan eller gymnasieskolan och annan
jamforlig grundutbildning.

Gor den unge ett uppehall i sin skolgang ar foridldrarna inte underhallsskyldiga under
uppehallet men underhéllsskyldigheten trader in igen om och nir barnet aterupptar
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skolgangen. Ferier och tid d barnet pa grund av sjukdom ar forhindrad att delta i
utbildningen anses i praxis utgora tid da skolgang pagar. Underhallsskyldigheten
upphor alltsa inte under sommarlovet mellan tva arskurser i gymnasieskolan. Sociala
formaner som underhallsstod och barnbidrag eller studiebidrag ska alltid komma
den unge till godo.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistdnd ("Forsorjningsstod”,
avsnitt "Medlemmar i hushallet” och avsnitt "Ekonomiskt bistind till barn”). Se dven
i riktlinjerna 3.8.3.6 “Barns inkomster och tillgdngar”.

4.11.3 Ungdomar som saknar foraldrar med forsorjningsansvar

Sokanden som har fyllt 18 ar och som saknar foraldrar med forsorjningsansvar,
exempelvis ensamkommande flyktingbarn, kan beviljas bistdnd till sitt uppehille s&
lange de studerar pa ungdomsgymnasium. I vissa undantagsfall godkanns k
Personen ska soka studiebidrag och extra tillagg till studiebidrag hos CSN.

Studier pa komvux, men enbart dd ungdomsgymnasium inte ar en mojlighet.

Bestimmelserna i 4 kap 1a § SoL. om skolungdomars arbetsinkomster ar egentligen
inte tillamplig eftersom bestimmelsen giller vid prévningen av foraldrarnas ratt till
ekonomiskt bistdnd. Dock gor Eker6 kommun bedomningen att dessa ungdomar
skall ha samma mojligheter som andra ungdomar/unga vuxna/familjer att tjana och
spara pengar och tillampar darfor samma nivaer som i andra fall dar barn har
inkomster eller sparade medel. Ungdomars (som saknar féraldrar med
forsorjningsansvar) eventuella inkomster tas alltid med i berdkningen for
ekonomiskt bistand, dock géller den sarskilda berdakningsregeln i 4 kap 1b § SoL;
jobbstimulansen. Om ungdomarna har mojlighet att spara pengar sa kan de spara ett
helt prisbasbelopp plus 15% av ett prisbasbelopp utan att detta paverkar deras ratt
till ekonomiskt bisténd, eller att de sparade summorna tas med i normberakning.

Nar den unge har fyllt 21 ar eller avslutat sina gymnasiestudier handlaggs de som
ovriga vuxna sokande.

4.12 Utlandska medborgare

Det finns olika grupper av utlindska medborgare vilka presenteras nedan:
e EU-medborgare (med och utan uppehallsratt)

e Personer utan uppehallstillstdnd

e Personer med uppehéllstillstand

e Nordiska medborgare

4.12.1 EU-medborgare

For EU-medborgare giller det s.k. rorlighetsdirektivet som reglerar
unionsmedborgarnas ritt till fri rorlighet inom EU. Reglerna om uppehallsratt
omfattar aven medborgare fran EES-landerna Island, Liechtenstein, Norge och
Schweiz. Dessa medborgare omfattas av bestimmelsen i 2 kap. 5 § utlanningslagen,
UtlL. Den innebar att uppehallstillstdnd inte kravs av utlindska medborgare for
vistelse i Sverige under de tre forsta manaderna.
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EU-medborgare har ratt att resa in i Sverige utan visum eller uppehaéllstillstind och
vistas har i tre manader. Efter tre manader maste de uppfylla vissa villkor for att ha
uppehallsratt och darmed fa stanna. En EU-medborgare kan aterga till sin ratt att
vistas har tillfalligt i tre m&nader genom att 1amna landet och sen dterkomma.

Vid en ansokan om ekonomiskt bistdnd under de tre forsta manaderna bedoms deras
ansokan pa samma sitt som personer som vistas i Sverige utan uppehaéllstillstand.
Kommunen har det yttersta ansvaret vilket innebar att bistand for att undanrdgja akut
nod kan beviljas. Det bor alltid goras en individuell bedomning. Akut bistand kan
t.ex. omfatta bistand till matpengar, biljett hem och eventuellt logi. Observera
sarskilt om det finns barn i familjen da en barnkonsekvensanalys alltid ska goras.
Hansyn maste dven tas till hur linge familjen vistats i Sverige.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand ("Ansvarig kommun och
gransen for kommunens ansvar”, avsnitt "Vistelsekommunens ansvar”).

4.12.1.1 Uppehallsritt

Med uppehallsritt avses en ritt for EU/EES-medborgare och deras
familjemedlemmar att under vissa forutsattningar vistas i Sverige mer 4n tre
manader utan uppehéllstillstind. Uppehallsritten finns sa lange villkoren ar
uppfyllda. Villkoren for uppehéllsritt varierar beroende pa om personen ar
ekonomiskt aktiv, ekonomiskt icke-aktiv eller ar en familjemedlem till en EU/EES-
medborgare. En EU/EES-medborgare som har vistats lagligt i Sverige utan avbrott
under minst fem ar far permanent uppehallsritt och kan ansoka om intyg fran
Migrationsverket om permanent uppehallsratt.

4.12.1.2 Bedoma uppehallsratt

Det ar socialtjansten som méaste bedoma om en sokande har uppehallsratt i Sverige
eller inte. Denna bedomning maste goras av respektive socialsekreterare/mottagare
(vid behov med narmaste chef) vid tidpunkten for ansokan om ekonomiskt bistand.

En EES-medborgare har uppehallsriatt om han eller hon

1. ar arbetstagare eller egen foretagare i Sverige,

2. har kommit till Sverige for att soka arbete och har en verklig mojlighet att {4 en
anstallning,

3. ar inskriven som studerande vid en erkand utbildningsanstalt i Sverige och enligt
en forsakran om detta har tillrackliga tillgdngar for sin och sina
familjemedlemmars forsorjning samt har en heltackande sjukforsakring for sig och
familjemedlemmarna som giller i Sverige, eller

4. har tillrackliga tillgdngar for sin och sina familjemedlemmars f6rsorjning och har
en heltackande sjukforsakring for sig och familjemedlemmarna som galler i
Sverige.!

I EU-ratten har arbetstagarbegreppet fatt en bred tolkning. Varje person som utfor
ett faktiskt och verkligt arbete ska betraktas som arbetstagare, om inte arbetet som
utfors har sa begransad omfattning att det framstar som ett marginellt komplement.
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EU-domstolen har angett att en helhetsbedomning ska goras utifrén alla
omstandigheter som avser arten av arbete och arbetsforhallandena. I denna
bedomning ar tre kriterier avgorande och maste uppfyllas for att nagon ska anses
vara arbetstagare:

e arbete ska utforas at ndgon annan,
e personen ska vara under dennes arbetsledning, och
e arbetet ska ske mot ersattning.>

'3 akap 3§ UtIL
2 Socialstyrelsen (2014), Ritten till socialt bistdnd for medborgare inom EU/EES-omréadet — en végledning.

Med arbetssokande EU-medborgare menas en person som beger sig till ett annat EU-
land och aktivt soker arbete. Arbetssokande personer omfattas generellt sett av den
grundliaggande ratten till fri rorlighet och ratten att vistas i Sverige under tre
manader utan uppehallsratt. Sa lange de kan styrka att de fortfarande soker arbete
och har en verklig mojlighet att fa en anstillning har de ocksa ratt att vistas i Sverige
utover de tre manaderna.

Se vidare i Socialstyrelsens viagledning Ratten till socialt bistdnd for medborgare
inom EU/EES-omradet ("Uppehallsratt for olika kategorier av EU/EES-
medborgare”).

4.12.1.3 EU/EES-medborgare med uppehallsratt

EU/EES-medborgare med uppehallsratt har samma rattigheter som svenska
medborgare. Handlaggningen ska da ske pad samma sitt som for svenska
medborgare. For familjemedlemmar géller huvudprincipen att deras uppehallsratt ar
beroende av anknytningen till en EU/ EES-medborgare med uppehallsratt, sa lange
de inte sjalva har fatt uppehéllsratt. En familjemedlem som har uppehallsritt har
ratt till likabehandling av socialtjansten pa samma sitt som svenska medborgare.

Se i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand ("Ansvarig kommun och griansen
for kommunens ansvar”) samt i Socialstyrelsens vagledning Ritten till socialt
bistdnd for medborgare inom EU/EES-omradet.

4.12.1.4 EU/ EES-medborgare utan uppehallsratt

EU/ EES-medborgare utan uppehallsritt har inte ritt till ekonomiskt bistand
forutom vid akuta situationer. En individuell bedomning ska alltid goras. Ett
avslagsbeslut pa grund av att en person inte bedoms ha uppehallsratt ska innehélla
en motivering till varfor uppehéllsratt inte kan anses foreligga. Vid dessa situationer
bor sarskilt beaktas om det finns barn i familjen pa samma sitt som personer som
vistas i Sverige utan tillstdnd och barnkonsekvensanalys ska alltid goras vid beslut
om ekonomiskt bistand.

4.12.2 Personer utan uppehallstillstand

Detta avsnitt avser personer som ar tredjelandsmedborgare och som inte omfattas av
EU-ratten.
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4.12.2.1 Tillfdllig vistelse

Enligt 2 kap. 5 § utlanningslagen, UtlL, far en utlindsk medborgare tillfalligt vistas i
Sverige i hogst tre ménader utan uppehallstillstand. I de flesta fall kravs dock ett
visum for inresa till Sverige. Utlandska medborgare som tillfalligt vistas i Sverige, till
exempel turister, affirsresande och sdsongsarbetare ska vid ekonomiska problem i
forsta hand hanvisas till det egna landets ambassad eller konsulat.

Vid en akut nodsituation har kommunen det yttersta ansvaret och en individuell
bedomning ska alltid goras. Akut bistdnd kan t.ex. omfatta bistand till matpengar,
biljett hem och eventuellt logi. Om det finns barn i familjen ska deras behov sarskilt
beaktas och en barnkonsekvensanalys goras.

Observera att det inte langre finns ndgon underrittelseskyldighet for socialtjansten
gentemot Migrationsverket gillande utlaindsk medborgare som uppehaéller sig i
Sverige langre an tre manader utan uppehallstillstind. Om socialtjansten behover ta
kontakt med Migrationsverket under sin utredning ska samtycke fran den enskilde
inhamtas.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand - Handbok for
socialtjansten, kapitel Ansvarig kommun och gransen for kommunens ansvar,
avsnitt Vistelsekommunens ansvar. Se aven vidare i riktlinjerna, kapitel Om
innehallet i utredningen, avsnitt Barnperspektiv och barnkonsekvensanalyser.

4.12.2.2. Personer som inte har tillstdnd att vistas i Sverige

Denna grupp bendmns ofta som papperslosa. Det avser personer som vistas i landet
utan tillstdnd. Det kan finnas flera orsaker till att personerna saknar tillstand att
vistas i Sverige. Nagra exempel kan vara att personen fatt avslag pa ansokan om
uppehallstillstdnd och fatt ett utvisningsbeslut, deras uppehallstillstdnd har 16pt ut
och de inte har fornyat sin ansokan eller att de aldrig har sokt uppehallstillstand. Det
kan dven vara personer pa genomresa i Sverige for att soka uppehallstillstdnd i nagot
annat land.

Hogsta forvaltningsdomstolen har i en dom slagit fast att personer som fatt avslag pa
ansokan om asyl men haller sig undan for att undga avvisning fortfarande omfattas
av personkretsen enligt LMA, dven om de inte har ratt till bistdnd enligt LMA. De
personer som omfattas av personkretsen enligt LMA har inte ratt till ekonomiskt
bistand enligt 4 kap 1 § SoL. Kommunen ar alltsa inte skyldig att ge bistand enligt 4
kap. 1 § SoL, inte heller n6dbistand for att undga en akut nodsituation eftersom
sadant bistand forutsitter att man har ratt till forsorjningsstod enligt 4 kap. 1 § SoL.
Det finns dock en mojlighet for kommunen att ge bistand till dessa personer med
stod av 4 kap. 2 § SoL. Se nedanstdende stycke om yttersta ansvaret.

Aven om personer som omfattas av personkretsen enligt LMA inte har ritt till
bistand enligt 4 kap 1 § SoL har socialtjansten enligt 2 kap 1 § SoL det yttersta
ansvaret for alla som vistas i kommunen. Det yttersta ansvaret innebar till exempel
att ge stod och hjalp i akuta situationer. Samma utredningsforfarande galler som for
andra sokande. Ekonomiskt bistdnd kan till exempel beviljas till matpengar.
Bistandet beviljas i sa fall enligt 4 kap 2 § SoL.
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Vid bedomningen av akuta situationer se vidare i Socialstyrelsens handbok:
Ekonomiskt bistand (”Ansvarig kommun och gransen for kommunens ansvar”,
avsnitt "Vistelsekommunens ansvar”).

4.12.2.2.1 Sjukvard for malgruppen

Papperslosa har sedan den 1 juli 2013 genom lag (2013:407) om halso- och sjukvard
till vissa utlanningar som vistas i Sverige utan nodvandiga tillstdnd ratt till halso- och
sjukvard som inte kan vanta. Det innebar att papperslosa ges samma rétt till hilso-
och sjukvard som asylsékande. Barn som lever som papperslosa har ratt till
fullstandig halso- och sjukvard och regelbunden tandvard pa samma satt som
bofasta barn. Dessa barn har aven ritt till skolgidng genom skollagen (2010:108).

4.12.2.2.2 Barnfamiljer i malgruppen

Socialtjansten har ett sarskilt ansvar for barn, i synnerhet barn som tillhor utsatta
grupper. Om det finns barn i hushallet ska detta sarskilt beaktas, en
barnkonsekvensanalys goras och utifran socialtjanstlagens samlade verktyg ska
kommunen initiera de insatser som ar bast for barnets langsiktiga behov. Barn ska, i
de fall det bedoms lampligt utifran barnkonsekvensanalysen, kunna beviljas bistand
till en skilig levnadsniva. Utifran principen om barnets basta kan det innebéra att
barn beviljas bistdnd medan deras foraldrar enbart kan beviljas nédhjalp. Bistand till
barnen kan beviljas med upp till riksnorm. Med héansyn till barnets basta kan dven
bistdnd beviljas till en rimlig hyreskostnad som utgar fran barnets behov. Precis som
for vuxna beviljas bistand i dessa fall enligt 4 kap 2 § SoL.

Om familjen beviljas ekonomiskt bistand ar det viktigt att tata uppfoljningar gors och
att man arbetar for en langsiktig 16sning pa situationen. Utifran vikten av tata
uppfoljningar ar det lampligt att bevilja bistand for kortare perioder i taget. Att
arbeta for barnets basta i ett 1angsiktigt perspektiv kan handla om att man behover
motivera familjen att ta kontakt med Migrationsverket, eftersom det i vissa fall kan
vara mojligt for familjen att ansoka om asyl pa nytt och darmed fa ratt till LMA. I
andra fall behover familjen 16sa situationen pa annat satt. Motivationsarbetet kan
aven handla om att motivera till kontakt med organisationer inom civilsamhallet
samt vid behov kontakt med halso- och sjukvarden.

4.12.2.3 Asylsékande som ansoker om ekonomiskt bistand

Den som soker asyl i Sverige far oftast ekonomisk ersattning fran Migrationsverket,
enligt lagen om mottagande av asylsokande med flera (LMA). Migrationsverket
ansvarar for forsorjning och boende for personer som har ansokt om
uppehallstillstand i Sverige. I vissa fall ska socialtjansten betala ut LMA-ersattning.
Fréan 1 juni 2016 finns dndringar i lagen som innebar att den asylsokande inte har
ratt till bistdnd enligt LMA nar han eller hon har fatt ett beslut om avvisning eller
utvisning som har borjat gilla eller nar tidsfristen for frivilligt atervindande har gatt
ut. Andringen giller dock inte vuxna som bor tillsammans med sina barn under 18
ar. De har fortfarande ratt till bistand enligt LMA till dess att de lamnar Sverige.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand ("Ansvarig kommun och
gransen for kommunens ansvar”, avsnitt ’ZKommunens ansvar for asylsokande”).
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4.12.3 Personer med uppehallstillstand

Utlandska medborgare med uppehalls- och arbetstillstand i Sverige och som vistas
har har samma ratt till bistdnd som svenska medborgare. Utlindska medborgare
som sOker ekonomiskt bistand ska alltid kunna uppvisa gallande beslut om
uppehalls- och arbetstillstand.

Studerande med uppehéllstillstand ska inte beviljas bistdnd annat dn i undantagsfall,
i en akut nodsituation. Uppehaéllstillstdndet har beviljats under forutsattning att
forsorjningen ar tillgodosedd under vistelsen i landet.

4.12.3.1 "Bosdttningslagen” och ”etableringslagen”

Kommunen tar emot vissa nyanlanda invandrare for bosattning enligt lag (2016:38)
om mottagande av vissa nyanlanda invandrare for bosattning. Det ar
Migrationsverket som anvisar dessa personer till kommunen och det innebar att
kommunen ansvarar for att tillhandahélla en bostad till dessa personer. Antingen ar
dessa personer s.k. ABOS (kommer fran anlaggningsboende) eller sa ar det s.k.
KVOT-flyktingar som kommer direkt fran ett flyktinglager utanfor Sverige. Det finns
personer som valjer att inte anvisas till en kommun i enlighet med
“bosattningslagen” och istéllet hittar en egen bostad i kommunen. Dessa personer
kallas ’EBOS” (Egen bosittning).

Arbetsformedlingen ansvarar for samordning av insatser for vissa av ovanstaende
personer enligt lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlanda
invandrare. Lagen om etableringsinsatser vander sig till nyanldnda i arbetsfor alder
(20-64 ar) som har fatt uppehaéllstillstaind (UT) som flyktingar eller av
flyktingliknande skil samt kvotflyktingar. Aven nyanlinda i &ldern 18-19 4r, som
saknar foraldrar i Sverige, omfattas av den nya lagen liksom vissa anhoriga till
nyanlidnda flyktingar. Individen ska paborja etableringen senast ett ar fran forsta
folkbokforing i Sverige. Personer med nedsatt prestationsférmaga kan inga i
etableringen till 25, 50 eller 75 %.

Anhorig till flykting, som ansoker inom sex ar fran det att den forsta individen
beviljas uppehallstillstand har ratt att inga i etableringen. Den som anléande forst
forvantas planera familjens ankomst och boende.

En person har ratt till en etableringsperiod pa tva ar, som ska genomforas inom tre
ar fran det att uppehallstillstandet beviljades. Under etableringsperioden kan
individen ansoka om etableringsersattning hos Arbetsformedlingen. Etablerings-
ersattningen administreras av Forsakringskassan.

En person kan sdledes omfattas av bada lagarna, eller bara den ena av de tva lagarna.
Vissa personer (bade EBOS, ABOS och KVOT) kommer alltsa inte att kunna omfattas
av den s.k. “etableringslagen” utan faller dd inom ndgon annan av mélgrupperna
beskrivna i dessa riktlinjer och deras forutsattningar for ratt till ekonomiskt bistand
regleras €j i nedanstdende avsnitt.
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4.12.3.2. Kodning i verksamhetssystemet

Personer som omfattas "bosittningslagen” skall i verksamhetssystemet kodas som
"flykting” (FL) for att atersokning av statsbidrag, samt statistik, skall vara korrekt.
Detta giller oavsett om personen/hushallet omfattas av ”etableringslagen” eller inte.
Aven personer som kommer som anknytning till nyanlind eller EKB kodas FL.
Detta galler dock inte EBOS.

4.12.3.3 Personer som omfattas av "etableringslagen” och som anséker om
ekonomiskt bistdnd

Ansokningar om bistand ska hanteras enligt samma regler och rutiner som for andra
sokanden och samma krav pa egenansvar och egen planering giller 4ven for denna
grupp. I vissa delar skiljer sig emellertid situationen for de som omfattas av
“etableringslagen” fran andra som uppbar ekonomiskt bistand, till exempel avseende
boende, sysselsiattning, hemutrustning etc.

4.12.3.4 Vintan pd etableringsersdttning (”glappet”)

Den som ansoker om ekonomiskt bistand mellan det att uppehallstillstandet beviljas
till forsta utbetalning av etableringserséattning och eventuella tilldggsformaner ska
likabehandlas med svenska medborgare i frdga om ratten till bistand enligt
socialtjanstlagen och fullt forsorjningsstod beviljas om behovet inte kan tillgodoses
pa annat sitt och kraven ar uppfyllda.

4.12.3.5 Kompletterande ekonomiskt bistdand

Den som soker kompletterande ekonomiskt bistdnd for att inkomsterna inom
etableringsreformen inte ar tillrackliga ska likabehandlas med svenska medborgare i
fraga om ratten till bistdnd enligt socialtjanstlagen. Sokanden som ar sjukskrivna och
darfor inte ingar i "etableringen” kan kommunen soka statsbidrag for.

4.12.3.6 Forlorad etableringsersdttning

Sokande som avbrutit sin etableringsplan utan av socialtjansten godkiand anledning
och annan planering har inom ett ars tid (inom en trearsram) majlighet att omfattas
av etableringen igen och beviljas full etableringsersattning. I normalfallet bor darfor
avslag ges pa ansokan om ekonomiskt bistdnd med hanvisning till att behovet kan
tillgodoses om den sokande aterupptar etableringsplanen.

4.12.3.7 Person med rdtt till a-kassa

Den som uppbar etableringsersiattning men samtidigt ar berattigad till a-kassa har
enligt “etableringslagen” ritt att sjalva vilja vilken ersattning personen vill ha. For
att vara berattigad till ekonomiskt bistdnd ska denne dock hinvisas till att vilja den
ersiattning som ger hogst inkomst.

4.12.3.8 Extraarbete

Personer med etableringsersattning kan ta extrajobb utan att den inkomsten minskar
deras ersattning. Socialtjansten har dock inte mgjlighet att stélla krav pa att ndgon
ska vara sysselsatt mer dn till 100 %. Om den sokande har en heltidsplan med
insatser inom etableringen, det vill siga 40 timmar i veckan, kan vi inte krava att
denne ska jobba extra utover detta. Om den sokande daremot har en deltidsplan ar
det mojligt att stilla krav pa arbete upp till heltidssysselsattning.
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4.12.4 Ensamkommande flyktingbarn

Nyanlidnda (18-20 ar) som saknar foraldrar i Sverige har ratt att inga i etableringen,
men inom etableringen finns inte majligheter att 1dsa pa gymnasium. I Ekero
tillampas praxis att ungdomar i den aldern uppmuntras vilja ggmnasiestudier och
ekonomiskt bistdnd kan darfor beviljas for denna grupp. Kostnaderna kan atersokas
genom statsbidrag.

Se vidare i riktlinjerna rubrik 4.11.3 "Ungdomar som saknar foraldrar med
forsorjningsansvar”.

4.12.5 Nordiska medborgare

Danmark, Finland, Norge och Island ar tillsammans med Sverige en del av Norden.
De nordiska landerna har en 6verenskommelse om att de nordiska medborgarna har
ratt att bo i vilket nordiskt land som helst utan att de behover anséka om
uppehallstillstand. Nordiska medborgare likstills med svenska medborgare sa linge
de befinner sig i Sverige enligt lag (1995:479) om nordisk konvention om socialt
bistdnd och sociala tjanster.
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5. Forsorjningsstod

Forsorjningsstod definieras i 4 kap. 3 § SoL. Det bestar av tva delar, riksnorm och
ovrigt forsorjningsstod for ett antal regelbundet &terkommande behovsposter.
Genom bistandet ska den enskilde tillforsdkras en skilig levnadsniva.

Ratt till bistand
4Kap. 1§ SoL

Foérsorjningsstod Livsféring i évrigt

Riksnorm Skaliga kostnader Alla de olika behov som

4 kap 3 § forsta utanfor riksnormen den enskilde kan ha for

stycket p.1 4kap.3§ att tillférsakras en skélig
forsta stycket p. 2 levnadsniva

5.1 Riksnorm

Den del av forsorjningsstodet som utgor riksnormen omfattar sex budgetposter for
vuxna och sju for barn och ungdomar. Kostnaderna for de olika posterna bygger pa
Konsumentverkets berakningar av kostnaderna som respektive post ar menad att
tacka. I Ekero tillimpas inte ndgon sankning av beloppen for att barn ater lunch i
forskola eller skola (vilket ocksa innebar att beloppet inte hdjs vid skollov eller annan
franvaro fran barnomsorg).

Foljande poster ingar i normen:

e Livsmedel

e Klader och skor

e Lekoch fritid

e Barn och ungdomsforsakring

e Hailsa och hygien

e Forbrukningsvaror

e Dagstidning, telefon, TV-avgift mm.

Socialstyrelsen redovisar riksnormen som en totalsumma utan uppdelning mellan de
olika posterna. Internt inom Ekeré kommun gors dock berdkningen av respektive
post som andelar av riksnormen

I vissa fall kan det dven finnas skal till att h6ja normen pa grund av merkostnader. I
sarskilda fall kan det aven finnas skal att sanka normen.

Se vidare om vad som ingar i posterna och for hojning/sankning av normen i
Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand - Handbok for socialtjansten, kapitel
Forsorjningsstod.
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5.1.1 Merkostnader for umgange med barn

Tillagget berdknas utifran det antal dagar barnet eller ungdomen vistas hos
respektive fordlder genom att barnet laggs till i normberakningen med det antalet
dagar som foraldern har umgange. Tillagget omfattar hela riksnormen for det antalet
dagar foraldern har umgange.

Ratten till umgange ska i normalfallet kontrolleras och omfattningen framga av dom,
avtal eller intyg fran bofordldern. Om umganget varje manad ar mer omfattande an
sex dagar eller om vardnaden ar gemensam ska den ekonomiska uppgorelsen mellan
foraldrarna kontrolleras innan beslut.

Kostnader for umgangesperioder som overstiger fem sammanhangande dygn eller
totalt sex dygn under en méanad ska i forsta hand regleras mellan foraldrarna. Om
inte foraldrarna kan reglera det ska det ske genom att Forsakringskassan meddelas
for reglering av underhallsstodet.

Betraffande resor i samband med umgange med barn, se vidare i riktlinjerna, kapitel
Bistand till livsforing i 6vrigt, avsnitt Resor.

5.2 Forsorjningsstod till ovriga kostnader (skaliga kostnader

utanfor riksnorm)

Vid behov ska skalig kostnad for nedanstidende budgetposter inga i
forsorjningsstodet. Vad som avses som skilig kostnad maste avgoras efter en
individuell bedomning av vad som ar skiligt for just den personen eller det hushallet.

5.2.1 SL-kort

Alla vuxna personer som ansoker om bistand till SL-kort ska beviljas det, aven om de
inte har behov av det for resor till arbete eller annan verksamhet. En forutsattning ar
att de i ovrigt ar berattigade till ekonomiskt bistdnd och kan disponera SL-kortet. Vid
utbetalning riknas kostnaden for SL-kortet in i forsorjningsstodets riksnorm under
rubriken arbetsresor. Sokande behover inte uppvisa kvitto pa inkop av SL-kort.

For skolkort och fritidskort for barn och ungdomar se vidare i riktlinjer rubrik 6.17
”Skolkort och fritidsbiljett”.

5.2.2 Avgift till fackforening och arbetsloshetskassa
Avgifter for faktiska kostnader godtas. Personen skall dock uppmanas att ansoka om
nedsittning av avgift

5.2.3 Boende och boendekostnader

5.2.3.1 Generellt

Utgangspunkten for bedomning av skélig kostnad for boende och boendestandard
ska vara vad en laginkomsttagare pa orten normalt har mojlighet att kosta pa sig
samt Forsakringskassans foreskrifter om bostadskostnader (FKFS 2018:10).
Behovsprovningen ska omfatta bade den enskildes faktiska kostnad, behov av
boende och bostadsstorleken. Den s6kande ska uppmanas att folkbokfora sig pa
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adressen dar personen bor eftersom man enligt folkbokforingslagen (1991:481) ska
vara skriven dar man bor och vistas.

For att forebygga uppkomsten av hyresskulder, alternativt vid upprepade
hyresskulder, kan sokande vid behov uppmanas att styrka att foregdende méanads
hyra ar betald.

5.2.3.2 Hembesok

Om den sokande inte har ett forstahandskontrakt eller ett av fastighetsagaren
godként andrahandskontrakt pa bostaden, dvs. bor i andra hand eller 4r inneboende,
kan ett hembesok behova goras. Syftet ar att utreda bostadsforhallande och vistelse
samt bedoma om den uppgivna hyreskostnaden kan anses vara rimlig. Hembesok
ska som huvudregel foranmalas och aldrig goras mot den enskildes vilja.

Hembesok kan av olika skal behdva goras dven nar personen har ett
forstahandskontrakt eller ett av fastighetsdgaren godkiant andrahandskontrakt pa
bostaden men behovet skall vara absolut och alltid ske i 6verenskommelse med
personen.

Se vidare i riktlinjerna rubrik 3.7.4 "Hembesok”.

Se dven vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand ("Forsorjningsstod”,
avsnitt "Boendekostnad vid kort respektive langvarigt bistandsbehov” och avsnitt
“Hemloshet” samt "Handlaggningsprocessen” avsnitt hembesok”).

5.2.3.3 Deposition - forskottshyra

Noggrann individuell bedomning skall goras vid ansokan om deposition och
bedomning av hyrans skélighet och antal manaders deposition skall goras. Skil att
bevilja deposition kan exempelvis vara att personen ar/har varit
bostadslosbostadsloshet, har skulder till hyresvard att personen har svarigheter att
anskaffa en fast bostad och personen utan bistandet inte uppnar skalig levnadsniva.

Personen skall i samband med att en deposition beviljas alltid fa rad och stod i
upprattandet av att bra hyresavtal och se 6ver att avtalet i sin helhet, men
depositionen i synnerhet ar skalig.

Deposition skall aldrig utbetalas utan att kontrakt ar upprattat utan personen skall
radas att i hyresavtal teckna en klausul som innebar att hyresavtalet inte ar giltigt om
depositionen inte ar inbetald ett visst datum. P4 s sitt ar bade hyresvard och
hyresgast skyddade mot att bli lurad.

5.2.3.4 Hyresratt

Skilig boendekostnad ar vad en laginkomsttagare pa orten har majlighet att kosta pa
sig. I Stockholm ska Forsakringskassans norm for genomsnittshyra vara vagledande
men far inte ses som ett tak da individuella bedomningar ska goras. Hogsta
godtagbara hyresniva enligt Forsakringskassans norm far dock inte 6verskridas
annat 4n om synnerliga skil bedoms foreligga.
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Utover boendekostnaden ska dven provas om storleken pa bostaden ar skilig.
Vigledande boendestandard, koket ordknat, ar ett rum per person, vuxen eller barn.
Vid fler an ett barn ska individuell bedomning ske, dar det ska beaktas att barn med
stigande alder kan ha behov av méjlighet till avskildhet.

5.2.3.5 Andrahandsboende

For andrahandsboende giller samma regler betraffande skilig standard och kostnad
samt krav pa att minska boendekostnaderna som vid forstahandskontrakt. Ett
skriftligt avtal mellan sokanden och forstahandshyresgasten ska alltid uppvisas.
Detta bor innehalla 6verenskommelse om hyrestidens langd, omsesidig
uppsagningstid, hyrans storlek och vad som ingar i hyran. Lagenhetens adress ska
framga.

Ett av fastighetsdgaren godkiant andrahandskontrakt ska efterstriavas, men kan inte
kravas. Dock kan ibland familjen/den unga vuxna ga miste om bostadsbidrag utan
godkint andrahandskontrakt och da ar det extra efterstravansvart att kontraktet
skall godkannas.

5.2.3.6 Bostadsrdtt/villa/fastighet/tomt

Bostadsrdtt eller villa ar en realiserbar tillging om den genom forsiljning kan ge
inkomster till forsorjningen. Efter individuell bedomning kan krav stillas pa
forsaljning.

Ekonomiskt bistand till personer som ager fastighet/fritidshus (ej for
bostadsdandamal) bor i princip inte beviljas bistand annat an i akuta situationer eller
under den tid som behovs for att silja fastigheten. Fastigheten ska omgéaende lamnas
till miklare for forsiljning. Aven del i fritidshus ska riknas som realiserbar tillgdng
savida det inte finns ett skrivet forbehall som forhindrar forsiljning. Nar det finns ett
skrivet forbehall ska personen lamna en kopia pa forbehallet.

Det ar den enskilde sjalv som ska vardera sin fastighet, tomt- och bostadsritt och
visa underlag for socialtjansten. Socialtjansten kan kontakta maklarforetag och fraga
vad ett objekt kan ha for marknadsvarde.

5.2.3.7 Delad ldgenhet och inneboenderum

Vid bedémning av om kostnad fér inneboenderum ar skaligt maste beaktas vad som
ingar i kostnaden enligt hyresavtalet samt storleken pa rum. Som tumregel skall
kostnad for en inneboende vara avsevart lagre dn att hyra i forsta- eller i andrahand.

Fordlder boende hos barn eller vuxet hemmaboende barn

I regel forutsatts i dessa fall hushéllsgemenskap om inte siarskilda skal talar emot
detta. Vid bedomning av kostnad skall beaktas hur stor del av bostaden den enskilde
disponerar och folja Riksforsakringsverkets foreskrifter (RFFS 1998:9) om
beriakning av kostnaden.

For berakning samt ytterligare information se vidare i Socialstyrelsens handbok:
Ekonomiskt bistdnd - Handbok for socialtjansten, kapitel Forsorjningsstod, avsnitt
Hushéllsgemenskap med bostadsinnehavaren.
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5.2.3.8 Ungdomar och unga vuxna som flyttat hemifrdn
Om forialdern ar den unge forsorjningsskyldig ar grundregeln att bistand inte utgar
till den unge sjalv och merkostnader for att den unge skall bo sjalv inte beviljas.

Nar foralders forsorjningsskyldig upphort ar huvudregeln fortsatt att bistand till
boendekostnad inte beviljas da ungdomar/unga vuxna som vill flytta hemifran bara
har ansetts ha ritt till bistand i undantagsfall och da mycket starka sociala skal att
flytta foreligger. I ovrigt bedoms behovet av skilig levnadsniva tillgodoses genom att
bo kvar i fordldrahemmet och, och det finns inga domar som anger en 6vre grans for
hur lange det ar skaligt att bo i fordldrahemmet.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistdnd ("Forsorjningsstod”,
avsnitt "Bistand till ungdomar for eget boende”).

5.2.3.9 Ovriga boendeformer
Vid andra boendeformer, sa som husvagn eller bt maste boendekostnaden beriknas
utifrdan omstandigheterna i det enskilda fallet.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistdnd ("Forsorjningsstod”,
avsnitt "Andra boendeformer”).

5.2.3.10 Radrum

Om en person har oskiligt hog hyra, har en oskiligt stor bostad alternativt om
bostaden bedoms vara en tillgang kan krav om byte/forsiljning av bostad kravas. I
dessa fall skall som regel den enskilde fa ett skaligt raidrum for bytet samt vid behov
rad och stod att soka ny bostad. Individuell bedomning maste goras men det torde
sillan vara aktuellt med ett kortare radrum an fyra manader. Beslut om radrum skall
foljas upp noggrant och regelbundet och enbart om personen har gjort sitt yttersta
och dnda inte kunnat sidnka sina boendekostnader/avyttra bostaden kan det
forlangas. I regel skall personen kunna redovisa sina atgarder. Om personen behéver
stod/information for att pa ett effektivt satt kunna soka nya bostader/avyttra
bostaden skall detta erbjudas.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistind ("Forsorjningsstod”,
avsnitt: "Boende”, ”Sarskilda skil mot byte av bostad eller bostadsomrade” och
”skalig tid for bostadsbyte”)

5.2.4 Hemforsakring
Ekonomiskt bistdnd ska beviljas till en skalig kostnad for hemforsakring. I regel

anses inte skaligt att bevilja olika typer av tillagg i forsakringen utan generellt dr en
grundforsakring skalig.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistdnd ("Forsorjningsstod”).
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5.2.5 Hushallsel

Bistand ska beviljas till faktisk skilig kostnad. Ar elforbrukningen oskiligt hog kan
anledning till detta behova utredas och vid behov ska vagledning for billigare
elkostnad erbjudas den sokande.

5.2.6 Avgift vid sjukhusvard

Patientens egenavgift vid sjukhusvard utgor avgift for kost och logi och ryms delvis
inom forsorjningsstodets kostnadspost for mat om personen ar lIopande aktuell for
forsorjningsstod. Da personer som blir inlagda for sjukhus vér i vissa fall far forhéjda
kostnader med anledning av detta och da kostnaden for sjukhusvard ofta faktureras
langt senare sa beviljas i regel hela rakningen for sjukhusvéard.

Undantag kan goras om en person regelbundet ar inneliggande och darmed kan fa
information om att utbetalt bistdnd som avser mat skall sparas till nar
sjukhusvarden faktureras. Da beviljas patientavgiften reducerad med matpengar for
samma antal dagar. Undantag kan ocksa goras om en person ar inneliggande for
sjukhusvard nar beslut om bistand fattas. D4 avslas matpengar for kommande period
da behov av mat ar tillgodosett och senare beviljas hela fakturan for sjukhusvistelsen.
Om personen sedan blir utskriven s maste matpengar beviljas for den del av
manaden som ar kvar.

5.2.7 Forsorjningsstod i samband med placering och vistelse pa institution
5.2.7.1 Fickpeng/Placeringsnorm

Vid olika typer av placeringar samt langtidsvistelse pa exempelvis sjukhus beviljas
som regel fickpeng/placeringsnorm. Fickpeng skall normalt sett inte betalas genom
placeringskostnad eller liknande da det ar viktigt att nivan och bedomningar ar lika
for alla. I normen ingar posterna for klader/skor, fritid/lek, hygien och dagstidning.
Det ar dock viktigt att ta reda pa vad som ingar i eventuell vardkostnad/egenavgift i
det enskilda fallet och gora en individuell bedomning.

5.2.7.3 Kostnader for egen bostad

For personer som under placeringstiden har kvar sin bostad ingar dven kostnader
med anknytning till bostaden i forsorjningsstodet, d.v.s. hyra, abonnemangskostnad
for hushaéllsel och telefon, hem-forsakring och TV-avgift. Bistdndet beviljas efter
sedvanlig provning. Ar det kiint att vistelsen blir 1&ng skall 6vervigande om
uthyrning av bostaden skall ske goras i samrad med sokande.

5.2.7.4 Egenavgift

Egenavgift tas som regel ut vid olika typer av placeringar. Om personen saknar
tillrackliga egna inkomster och i 6vrigt ar berattigad forsorjningsstod sa beviljas
kostnaden.
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6. Bistand till livsforing i ovrigt

I detta avsnitt ges riktlinjer for vanliga &ndamal utover forsorjningsstodet.
Andamaélen stér i bokstavsordning. Vissa ingar vanligtvis i skilig levnadsniva om
kostnaden ar skalig och sokanden i ovrigt uppfyller forutsattningarna for
forsorjningsstod. Nar det giller ratten till bistand till 6vriga andamal kravs sarskilda
forutsattningar. En noggrann provning ska ske av om behovet kan tillgodoses pa
annat satt eller till lagre kostnad. Den sokandes tidigare och vintade mojligheter att
sjalv tillgodose behovet ska beaktas vid provningen. En helhetsbedomning skall ligga
till grund for avgorandet.

6.1 Avgifter for kommunal service, ansoknings- och

formedlingsavgifter samt rattshjalp och advokatkostnad

Om behovet kan tillgodoses genom nedsittning av avgift skall sa ske (exempelvis
barnomsorg, hemtjinst etc.) men ekonomiskt bistand beviljas i avvaktan. Om dylika
avgifter for kommunal service ar nedsatta till max beviljas i regel ekonomiskt bistand
till avgiften.

Kostnad for bostadsformedling beviljas som regel om det inte ar uppenbart
obehovligt eller till oskalig kostnad.

Om en person fatt rattshjalp beviljad bor som regel den del som den enskilde sjalv
skall betala beviljas, om rattshjilpsavgiften raknats ut korrekt och med
forsorjningsstod som inkomst. Detta for att det normalt ar att betrakta som skalig
levnadsniva att kunna ta tillvara sina rattigheter.

Om en person behover juridisk hjalp och inte kan beviljas rattshjalp skall detta
bedomas mycket restriktivt. Skal att bevilja kan finnas om det galler familjerattsliga
arenden eller boendetvister.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand ("Livsforing i 6vrig”)t.

6.2 Begravningskostnad

Begravningskostnader ska i forsta hand tackas av tillgangar i dodsboet eller genom
forsorjningsskyldigas, dvs. fordldrars eller efterlevande makars/registrerade
partners/ sambos inkomster eller tillgangar. Vid bedomning av forsorjningsskyldigas
betalningsforméga provas detta mot gallande norm for forsorjningsstod. Hansyn ska
aven tas till tillgdngar exempelvis i form av forsakringar. Begravningskostnader ska
som huvudregel endast beviljas vid ansokan fran dodsbodeldgaren eller fran den som
ar forsorjningsskyldig for den avlidne.

Begravningskostnaderna gar fore alla andra kostnader som kan belasta dédsboet till
exempel obetald hyra, hushallsel, telefon eller kostnader for utflyttning och stidning
av bostaden. Om dodsboet saknar tillgdngar helt eller delvis, bor socialnAimnden ge
ekonomiskt bistdnd som majliggor en vardig begravning. Ratten till bistdnd omfattar
kostnader som ar ndédvandiga for att begrava den avlidne (som regel att ta hand om
stoftet, begravningsakt, gravsten och transport till gravplats). Den avlidnes och
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anhorigas onskemal och formerna bor respekteras om kostnaden ligger inom ramen
for skaliga kostnader.

Ekonomiskt bistdnd ska inte beviljas till begravningskostnaden nir begravningen
ordnas av socialtjinsten inom ramen fér dédsboférvaltning enligt 18 kap. 2 § AB
eller enligt 5 kap. 2 § BegrL nar det inte finns nagot sokande dodsbo. Att det
foreligger forutsattningar for dodsboanmalan medfor inte sjalvklart att det finns
forutsattningar for att bevilja ekonomiskt bistand till begravningskostnaden. Ritten
till bistand ska alltid utredas i vanlig ordning innan beslut om bistand fattas. Om det
framkommer att dodsboet har tillgdngar har kommunen ratt till ersiattning for
begravningen fran dodsboet.

6.2.1 Asylsokande
For asylsokande (och andra som inte ar folkbokforda i Sverige) ar
begravningskostnader vistelsekommunens ansvar dd LMA inte omfattar dodsbon.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistdnd ("Livsforing i 6vrigt”,
avsnitt "begravningskostnader”).

6.2.2. Aterkrav
Om det ar osdkert om det finns forsakringar som kan tacka begravningskostnaderna
helt eller delvis, kan socialtjansten ge ekonomiskt bistand som forskott pa forman.

Se vidare i riktlinjerna rubrik 2.7 *Aterkrav och &tersokning”.

6.2.3 Skaliga kostnader

Bistand till begravningskostnad beviljas till faktiska skiliga kostnader som kan
styrkas dock i regel inte hogre 4n 50 % av gallande prisbasbelopp da beloppet
bedoms kunna tillgodose alla typer av begravningar och omfattar alla sorters
kostnader.

Hansyn bor tas till allmant vedertagna begravningstraditioner och i forekommande
fall olika religiosa och etniska gruppers speciella 6nskemal om hur en begravning ska
ordnas. Forutom kostnader for det som hor samman med att ta hand om stoftet och
begravningsakten, kan bistdndet aven omfatta kostnaderna for en gravsten med
inskription och transport till gravplats i Sverige. I allmant vedertagna
begravningstraditioner far d&ven en viss blomdekoration och en enklare fortaring for
en mindre krets av sorjande anses inga

Vid ansokan om begravning utanfor Sverige bor socialtjansten gora en bedomning i
det enskilda fallet om kostnaderna for transport ska beviljas. Detsamma giller om en
person som ar bosatt i Sverige avlidit i utlandet och dodsbodeldgarna ansoker om
bistand till transport till Sverige. Om bistand till begravning utomlands beviljas bor
kostnaden inte overstiga 50% av gillande prisbasbelopp, de merkostnader som
uppstar bor de anhoriga sta for.

Bistand beviljas i normalfallet inte for kostnader som tillgodoses inom ramen for
begravningsavgiften, dvs. forvaring av kista hos kyrkogardsforvaltningen, lokal med
eller utan religiosa symboler for begravningsceremoni, kremering, gravoppning,
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gravplats for kista eller urna under 25 ar, gravsiattning, alternativt spridning eller
nedgravning av aska i minneslund, samt transport av kista fran
begravningsceremonin.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand (*Livsforing i 6vrigt”,
avsnitt "Begravningskostnader”).

6.3 Dator, lasplatta, mobiltelefon och internetuppkoppling
6.3.1 Barnfamiljer

6.3.1.1 Dator

Bistand till inkop av dator beviljas till familjer med barn som gar i skolan for att
barnen ska kunna delta i skolarbetet. Utgangspunkten ar vad en laginkomsttagare
har rad med och vilka mojligheter sokande har att sjalv spara och planera for ink6p
av dator. Som regel beviljas en dator per familj men individuell bedomning kan
behova goras utifran storlek pa familj, alder pa barnen etc. Utredning bor visa vilka
andra enheter en familj har tillgang till utifrdn om dessa tillgodoses behovet. Telefon
utgor dock inte fullgott alternativ for skolarbete.

6.3.1.2 Ldsplatta och mobiltelefon

Ar som regel inte ett behov nédvindigt for att uppna skilig levnadsniva. Vid behov
av mobiltelefon héanvisas i forsta hand till enkla modeller som kan inkopas inom
posten for fritid inom normen.

6.3.1.3 Internetuppkoppling
Bistand beviljas till faktisk skalig kostnad till internetuppkoppling.

6.3.2 Ovriga bistdndssokande

6.3.2.1 Internetuppkoppling

I dom fran Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD mal nr 1893-189516) konstateras att
tillgang till internetuppkoppling i hemmet som regel behovs for att effektivt kunna ta
del i samhallslivet, och att utrymmet for att anse att en enskild ar tillforsakrad en
skilig levnadsniva dven utan detta ar synnerligen begransat. Under forutsiattning att
behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt bor diarmed dven 6vriga bistdndssokare
kunna beviljas bistand till skilig kostnad for internetuppkoppling i hemmet.

6.3.2.2 Dator/Ldsplatta/Mobiltelefon

Utifran ovanstdende dom fran HFD bedoms det som skaligt att en person har en
enhet att ansluta till sin internetuppkoppling. Detta behover per definition inte vara
en dator utan en smarttelefon, lasplatta etc. kan vara en fullgod enhet. Det anses som
regel vara fullgott att ha tillgang till en enhet utav ovanstdende om inte sarskilda skal
foreligger till att ha fler.

Om en person saknar mobiltelefon men i 6vrigt har tillgang till en enhet hinvisas
som regel till enkla modeller som kan inkopas inom posten for fritid inom normen.
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Detta giller i regel dven personer som exempelvis saknar fast internetuppkoppling,
som har beviljats en enhet men upprepat tappar bort denna etc.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistdnd ("Livsforing i 6vrigt”,
avsnitt "Hemutrustning”).

6.4 Diskmaskin

Bistand till diskmaskin beviljas i regel endast om det finns ett medicinskt behov och
behovet inte kan tillgodoses genom exempelvis handikappersattning. I regel skall
behovet vara styrkt genom intyg av lakare. Hansyn maste i bedomning tas till om det
finns annan boende i hushéllet eller om det redan finns beslut om hemtjanst som
tacker behovet. Om det inte finns beslut om hemtjanst, men personen skulle kunna
vara berattigad det, maste avgoras vad som ar det mest kostnadseffektiva alternativet
samt stor hansyn tas till personens egna onskemal med sjalvstandighet som
utgangspunkt.

6.5 Flyttkostnader

Utgangpunkten ar att flytt skall organiseras med sldkt och vanner som hjialp. Om
flyttningen ar nodvandig och behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt kan
kostnader for hyra av bil och drivimedel beviljas. Enbart om det finns starka
medicinska skal och det helt saknas mojligheter att pa andra sétt tillgodose behovet
kan kostnad for flyttfirma beviljas. I regel skall behovet vara styrkt av lakare eller
annan behorig person. Om flyttfirma beviljas dr det den enskilde personen som
begir in minst tre olika offerter, helst till fast kostnad, och star for avtalet gentemot
flyttfirman. Det ar vid utford flytt och inlimnad faktura som bistandet
utbetalas/verkstalls, aven om beslutet fattas innan.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistdnd ("Livsforing i ovrigt”,
avsnitt “flyttkostnader”).

6.6 Fordon/Bil

Bilar och andra fordon raknas vid innehav i regel som en tillgang som skall avyttras
och ekonomiskt bistand beviljas darmed inte for inkop av fordon/bil.

29

Se vidare i riktlinjerna rubrik 3.7.6.4 "Fordon” och 3.8.3.2 ””Bil (ev annat fordon)”

6.7 Fritidsaktiviteter for barn

I FN:s konvention om barns rattigheter (barnkonventionen) anges att barn har ratt
till vila och fritid, lek och rekreation samt ratt att delta i det kulturella och
konstnarliga livet. I riksnorm &r posten for fritid hojd for barn for att familjer skall
kunna bekosta fritidsaktiviteter. Extra bistand skall dirmed bedomas restriktivt men
kan utifran individuell bedomning beviljas. Sarskild hansyn skall tas vid 1angvarigt
bistdndsbehov och hansyn skall tas till de sociala och hialsomassiga aspekterna av
deltagande i fritidsaktiviteter, samt att det kan vara en kompensatorisk faktor i
barnets uppvixt. Som regel beviljas inte flera aktiviteter for samma barn.
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Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistdnd ("Forsorjningsstod”,
avsnitt ”Sarskilda skal till att berdkna kostnader till en hogre eller lagre niva”).

6.8 Fardtjanstavgift

For fardtjanst beviljas som huvudregel grundavgiften. SL-kort beviljas som regel inte
samtidigt. Bistand till avgift for riksfardtjanst ska bedomas pa samma sitt som
kostnad for andra resor som inte ar lokala.

6.9 Forskole- och skolbarnsomsorgsavgift (fritids och fritidsklubb)
Den sokande ska i férsta hand se 6ver sina mojligheter till nedsittning av de
kommunala avgifterna. Ar avgifterna nedsatta till max beviljas avgiften.

Bistand till avgift for forskoleverksamhet, skolbarnsomsorg (forskoleklass till arskurs
3) och oppen fritidsverksamhet (arskurs 4-6) beviljas sokande som uppbar
ekonomiskt bistand eller har inkomster i nivd med forsorjningsstodet. Detta galler
aven enskilt anordnad verksamhet om avgiften ar i nivi med kommunens.

De barn som gar pa fritidsklubb under lov kan behova betala en mindre avgift per
dag vilket betalas pa plats och kan inte faktureras eller betalas i efterhand. Denna
kostnad beviljas vid ansokan och vid behov kontrolleras betalning genom kvitto eller
liknande. Detta ar for att barn i familjer med ekonomiskt bistand skall kunna ha en
meningsfull fritid dven pa lov.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistind ("Provning av behovet av
bistdnd”, avsnitt "Nedsattning av kommunala avgifter m.m”)

6.10 Glasogon eller kontaktlinser

Den sokande ska uppvisa intyg och kostnadsforslag som styrker behovet av glasogon
och vad som ingar i begért pris. Skilig kostnad ar i niva med lagsta paketpris som
erbjuds av optiker. Bistand till kostnad for 6gonlinser beviljas om det ar det enda
alternativet for sokanden och behovet ar styrkt genom lakarintyg.

Bistand till specialslipade eller specialbehandlade glas, sisom fargade eller extra
tunna glas, beviljas under forutsattning att behovet ar styrkt av lakarordination.
Bistand kan beviljas till den extra kostnaden for speciell slipning eller behandling om
det ar det enda alternativet for att korrigera sokandens synfel.

Barn och unga i dldern 8-19 ar far bidrag fran landstinget for glasogon eller
kontaktlinser.

6.11 Hemtjanstavgift
Ekonomiskt bistdnd beviljas som regel inte till kostnad for hemtjanstavgift eftersom
avgiften da i forsta hand skall nedsattas.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistand ("Provning av behovet av
bistand”, avsnitt "Nedsattning av kommunala avgifter m.m”).
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6.12 Hemutrustning

Ekonomiskt bistdnd kan beviljas till hemutrustning. Vagledning i vad som ar en
skilig kostnad kan ges i Konsumentverkets berakningar. Vid ansokan om
hemutrustning kan det i vissa fall vara aktuellt att gora hembesok for att kunna
utreda behovet.

Foljande ska Overvagas:

e Arbehovet akut och nédvindigt for att sokanden med kort varsel ska kunna flytta
in i en anvisad bostad?

e Kommer sokanden att inom rimlig tid sjalv kunna skaffa sig eller komplettera en
hemutrustning?

¢ Vilka mgjligheter har sokanden haft att spara till eller planera for boende och
hemutrustning?

e Om behovet av bistand ar foranlett av en orsak som kan tackas av hemforsiakring
ska detta alltid provas i forsta hand.

e Nar det giller barnfamiljer ska beaktas om sarskilt behov finns hos barnen?
e Vilken hjalp kan den sokande fa av natverket?

Se vidare om till exempel vad som ingar i hemutrustningen i Socialstyrelsens
handbok: Ekonomiskt bistdnd ("Livsforing i 6vrigt”, avsnitt "Hemutrustning”).

6.12.1 Lopande komplettering och reparation

Bedomning skall goras om behovet tacks inom riksnormen, exempelvis
forbrukningsvaror. Bistand till lopande komplettering och reparation av befintlig
hemutrustning kan beviljas efter utredning om nar behovet har uppstatt, om behovet
hade kunnat tillgodoses vid tidpunkten nar det uppkom och om behovet kan
tillgodoses pa annat satt. Vid ldngvarigt bistindsbehov ar behovet som regel
tydligare.

Som regel bedoms faktisk kostnad hos billigare mobelkedja vid beviljade. I vissa fall
kan kostnaden pa andrahandsmarknaden vara viagledande.

6.12.2 Grundutrustning
Bistand till grundutrustning ska bedomas restriktivt och beviljas endast om det finns
sarskilda skal eller om behovet ar akut och inte kan tillgodoses pa annat sitt.

Unga manniskor som flyttar hemifran ska normalt inte kunna fa bistand av
samhallet till grundutrustning.

6.12.2.1 Hel grundutrustning

Hel grundutrustning avser en mer omfattande grundutrustning som ska anvandas
under lang tid. Beviljas endast till personer som inte inom 6verskadlig tid kommer
att kunna forbattra sina inkomster och sjalva bekosta en grundutrustning, till
exempel personer med mycket svira psykosociala problem eller dldre med lag eller
ingen pension. Som regel beviljas samma niva som for CSN hemutrustningslan.
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6.12.2.2 Begrdnsad grundutrustning

Begransad grundutrustning beviljas vid behov personer som har tillfalligt behov av
bistdnd men inte kan vinta med inkop tills de har egen inkomst. Bistandet syftar till
att den sokande ska kunna ta en lagenhet i besittning och innefattar mobler i kok och
sovrum samt husgerad. Som regel beviljas halften av ett aktuellt CSN
hemutrustningslan.

6.12.3 Personer inom ”bosattningslagen” och ”etableringslagen” samt med
uppehallstillstand pga anknytning

Personer som omfattas av "bosattningslagen” eller “etableringslagen” samt utlandska
medborgare som fatt uppehallstillstand pa grund av anknytning till dessa personer,
ska hinvisas att ansoka om hemutrustningsldn hos CSN.

Personer som omfattas av "bosattningslagen” far bistand for absolut nédvandig
hemutrustning som inte kan avvaktas ansokan om hemutrustningslén. Detta bistdnd
atersoks fran Migrationsverket.

6.13 Halso- och sjukvard

Ekonomiskt bistand ges for skiliga kostnader for halso- och sjukvard som ar
medicinskt pakallad. Kostnader som omfattas ar vard och behandling som ett
landsting ar skyldig att svara for enligt halso- och sjukvardslagen (1982:763).
Insatserna kan tillhandahallas av en privat aktor som &r ansluten till
Forsiakringskassan. Ekonomiskt bistdnd beviljas dven for resor som ar nodvandiga
for varden, forskrivna hjalpmedel och forbrukningsmaterial samt lakemedel som
ingar i hogkostnadsskyddet och som ar forskrivet.

Likemedel som inte ingar i hogkostnadsskyddet skall provas mycket restriktivt.
Kostnad for uteblivna besok beviljas inte.

For vardavgift vid inneliggande sjukhusvard, se vidare i riktlinjer rubrik 5.2.6 ”Avgift
vid sjukhusvard” samt for psykoterapi rubrik 6.17 "Psykoterapi”.

6.14 Klader och skor utover vad som ingar i forsorjningsstodet

Som regel ingar behovet av klader 16pande i riksnorm da det i riksnorm finns ett visst
sparutrymme som skall tillgodose sillankop sa som dyrare kladesplagg vissa arstider
etc.

Om en person har behov av sarskilda klader eller skor skall i forsta hand provas om
behovet kan tillgodoses genom en ansokan om handikappersattning. Om sa inte ar
fallet maste bedomas om personen kan uppna skilig levnadsniva utan beviljat
bistand och i de fall dar bistand beviljas enbart medriakna merkostnaden utéver
summan i riksnorm.

Kvotflyktingar kan behova bistand till klader direkt vid ankomst for att deras behov
skall tillgodoses. Dessa personer har inte haft mojlighet att tillgodose sina behov
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genom sparutrymme inom riksnorm, eller pa annat sitt. Detta bistand atersoks fran
Migrationsverket.

6.15 Magasineringskostnad

Bistand till kostnad for magasinering av bohag kan beviljas den som har l16pande
forsorjningsstéd om den sokande bedoms fa en ny bostad inom tre ménader.
Beslutet ska tidsbegriansas och omprovas vid behov. Det dr den enskilde som ska sta
for kontraktet gentemot magasineringsfirman. Bedomningen ska dven grunda sig pa
bohagets skick och storlek samt om kostnaderna for magasineringen overstiger
kostnaden for nyanskaffning av bohag.

6.16 Resor

For resor i vardagen (inklusive arbetsresor), se vidare i riktlinjer 5.2.1. ”Sl-kort”.

6.16.1 Resa till begravning

Bistand kan beviljas till en skilig kostnad for resa inom Sverige om den avlidne ar
nara anhorig eller annan néarstdende. Med nira anhorig menas make/maka eller
motsvarande, foralder, barn, syskon, mor- och farforalder och barnbarn. Med annan
narstdende menas person som, utan att vara niara anhorig, statt den sokande mycket
nara. I regel ar det billigaste fardsatt 6ver dagen som avses vara skaligt.

6.16.2 Aterforeningsresor

Bistand till denna typ av resor beviljas endast avseende aterforening av foralder och
minderarigt barn som inte bor tillsammans med en av sina vardnadshavare. Roda
Korset kan i vissa fall bevilja hjalp till reskostnaden for barn som ska féorenas med
foraldrarna i Sverige. Om sa skett kan bistand beviljas till egenavgiften. I annat fall
kan bistand till hela reskostnaden beviljas.

6.16.3 Atervandringsresor

Utlandska medborgare som kommit till Sverige som flyktingar kan soka
atervandringsbidrag hos Migrationsverket. Bidraget ges dels i form av reskostnad,
dels som en allman schablon per person.

Ibland 6nskar en person rekognosera i hemlandet innan eventuell atervandring.
Kommunen beviljar inte ekonomiskt bistdnd enligt socialtjanstlagen till reskostnad.

6.17 Pass, ID-kort, Legitimation

Bistand till Legitimation/ID-kort beviljas. Bistand till pass beviljas i normalfallet
inte. DA pass som regel ar dyrare an att skaffa annan legitimation kan en person inte
vilja ett pass framfor annan ID-handling.

6.18 Psykoterapi

Psykoterapi ar annan huvudmans ansvar. Ekonomiskt bistdnd beviljas enbart for
hélso- och sjukvard som dr medicinskt pakallad och sddan vard och behandling som
ett landsting ar skyldig att svara for enligt hilso- och sjukvardslagen (1982:763).
Saledes skall en person hinvisas till sjukvarden vid behov av terapi och 6vriga
kostnader for terapi beviljas inte.
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6.19 Reparationskostnader for bostad

Avser kostnader for reparation pa grund av onormalt slitage eller skadegorelse i
hyreslagenhet (oavsett om personen bor i forstahand, andrahand eller inneboende).
Bistand ska provas mycket restriktivt och endast beviljas om kostnaden utgor ett
hinder for den sokande att genomfora en flyttning. Det ska finnas medicinska
och/eller sociala skail till bostadsbytet. I 6vriga fall anses det vara den enskildes
ansvar att sta for kostnaden. Blir det friga om en skuld hanteras den i enlighet med
riktlinjer om skulder.

6.20 Skolkort och fritidsbiljett - SL

6.20.1 Skolkort

Utgangspunkten ar att skolkort hos SL for barn i grundskolan samt i gymnasiet
provas och beviljas av skolan. Vid ett avslag fran skolan och om det finns sarskilda
skal kan ekonomiskt bistdnd beviljas till skolkort. Det kan t.ex. vara 6vergangsvis vid
flytt innan barnet hinner byta skola. Om barnet inte gar i narmsta skola och darfor
behover skolkort som inte beviljas av skolan skall en restriktiv bedomning goras
kring behovet av att ga i annan skola.

6.20.2 Fritidsbiljett

Med hansyn till alder och mognad hos barnet kan fritidsbiljett beviljas om det
exempelvis ar nodvandigt for att aka till och fran aktiviteter eller andra sociala
sammanhang det ar rimligt att barnet kan delta i. Extra hansyn behover tas till var
barnet bor i kommunen.

6.21 Skulder

6.21.1 Generellt

Bistand till skulder som avbetalning pa studieldn eller banklén, kontokortskulder,
privata skulder, etc. samt boter och underhéllstod beviljas inte. Undantag ska endast
goras om lan tagits for att undanrdéja en akut situation och dar den sokande annars
skulle ha beviljats bistaind. Om sokanden pa grund av skulder har dalig kontroll 6ver
sin ekonomi ska han eller hon erbjudas hjilp av budget- och skuldradgivare.
Socialtjansten ska alltid utreda orsaken till att en skuld uppstétt innan beslut fattas. I
regel ar det endast om det far allvarliga sociala konsekvenser att skulden inte betalas
och det ar enda mojligheten att uppna skalig levnadsniva.

Barnkonsekvensanalys ska alltid genomforas nar det finns barn i familjen och i de
fall konsekvenserna for barnen bli for stora vid en eventuell avhysning kan bistand
beviljas.

Nedan foljer nagra specifika exempel, for mer info Se vidare i Socialstyrelsens
handbok: Ekonomiskt bistdnd ("Livsforingen i 6vrigt”, avsnitt ”Skulder”)
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6.21.2 Hyresskuld
Undantag kan ibland goras for hyresskuld och da som regel i féljande fall:

e Skuld som uppstitt under tid da sokanden av godtagbara skil saknat tillrackliga
inkomster for att betala hyra. Om ansokan hade gjorts nar hyresskulden uppkom
hade han eller hon haft ratt till bistand.

e For gamla och sjuka dar alternativt boende inte gar att ordna.

e Om eventuell avhysning riskerar att medfora stora sociala konsekvenser. Sarskild
héansyn ska i denna avvigning tas till hur beslutet paverkar eventuella barn. Se
vidare i riktlinjer rubrik 1.6.3 "Barnperspektiv, provning av barnets basta och
barnkonsekvensanalys” och rubrik 3.4.4 "Mer om barnperspektiv och
barnkonsekvensanalyser”.

Vid upprepade hyresskulder ska restriktivare bedomning goras. For att undvika
upprepning ska hushall som beviljats bistand till hyresskuld sa langt det ar mojligt
foljas upp. I samband med reglering av en hyresskuld skall en handlingsplan for hur
uppfoljningen ska genomforas upprattas tillsammans med den sokande.

I vissa fall kan upprepade hyresskulder vara ett uttryck for omsorgssvikt fran
foralderns sida och det kan darmed finns anledning till oro for barnens hilsa och
utveckling. Om sa ar fallet gors en anmalan till barn- och ungdom.

6.21.3 Hushallsel

Undantag kan ibland ockséa goras for bistand till skuld for hushallsel i de fall dar
avstingning medfor alltfor stora sociala konsekvenser for hushallet. Aven i detta
sammanhang ska barnets situation uppméarksammas sarskilt.

6.21.4 Skuld till forskoleverksamhet

Dessa skulder behandlas normalt som andra skulder. Den sokande skall undersoka
sina mojligheter att gora upp en avbetalningsplan. Hotas dnda barnet av uppsiagning
fran plats i forskoleverksamheten bor samtal ske med ansvariga da det kan vara emot
skollagen att siaga upp platsen om barnet har behov av den.

6.22 Sommarlovspeng, vinterpeng, hogtidspeng etc.

Utifrén principen om barnets basta kan en gang per ar beviljas en sarskild peng for
alla barn som lever i familjer med ldngvarigt ekonomiskt bistand. Pengen skall vara
avsedd for nagot specifikt andamal i samband med lov, semester eller hogtid. Pengen
beviljas oavsett om barnen bor heltid, vaxelvis eller har umgange med en foralder,
men till olika summor. Bistdndet kan enbart beviljas vid ett tillfalle per ar och
beviljas da utover skyldighet enligt 4 kap 2 § SoL.

Bistandet beviljas under forutsattning att hushallet i ovrigt ar berattigade till
ekonomiskt bistdnd for aktuell manad samt att hushallet har haft ett langvarigt
behov av bistdnd enligt Socialstyrelsens definition, dvs. har haft forsorjningsstod

under minst 10 manader.

Pengen beviljas till hushall med barn som bor:
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e heltid eller halvtid, barn 0-5 ar 1% av prisbasbeloppet

e heltid eller halvtid, barn 6-21 ar (som langst, foljer forsorjningsskyldigheten)
med 1,5 % av prisbasbeloppet per barn.

e Umgingesbarn, oavsett alder, 0,5% av prisbasbeloppet

e Om barnet bor vixelvis och bada foraldrarna ar aktuella for forsorjningsstod
beviljas ena hushallet hela pengen eller hilften av pengen till varje hushall

6.23 Spadbarnsutrustning

Den som under sex manader eller mer har haft forsorjningsstod eller inkomster i
niva med normen kan beviljas bistand till del av eller full grundutrustning for
spadbarn. Det som ar nodvandigt att ha inkopt innan/i samband med barnets
fodelse raknas som spadbarnsutrustning (grunduppsattning klader, sang och
sangutrustning, begagnad vagn och skotbadd). Bistdndet provas utifran det faktiska
behovet och sokandens egna mojligheter att tillgodose behovet, exempelvis fran
storre syskon eller 1an av utrustning fran anhoriga. Vid behov av full
spadbarnsutrustning beviljas maximalt 15% av prisbasbeloppet.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistdnd ("Livsforing i ovrigt”,
avsnitt "Spadbarnsutrustning”).

6.24 Tandvard

Ekonomiskt bistdnd utgar i forsta hand till akut tandvard men bor dven beviljas till
skaliga kostnader for nodvandig tandvard.

Se vidare i Socialstyrelsens handbok: Ekonomiskt bistdnd ("Livsforing i ovrigt,
avsnitt "Tandvard”).

Observera att ett beslut om bistand till tandvard ofta stracker sig 6ver flera manader
och ska darmed alltid tidsbegransas.

6.24.1 Akut tandvard

Med akut tandvard avses ofrankomligt behov av behandling till exempel vid vark,
infektiosa tillstdnd och traumaskador. Exempel pa behandling kan vara
tandutdragning, akut rotbehandling, temporira fyllningar, enstaka fyllningar for att
undanrdéja vark samt proteser. Detta dr behandling som oftast maste utforas
omedelbart. Den far utforas utan kostnadsforslag i de fall ett sddant inte kan
invantas. Det ska av tandvardsriakning eller genom kontakt med behandlande
tandldkare framga att behovet av behandling var akut. Det bor uppmarksammas att

det faktum att det star “akut besok” pa rakningen inte i sig innebar att behovet av
behandling var akut.

6.24.2 Nodvandig uppehallande tandvard

Vid behov av ekonomiskt bistind under minst sex manader kan dven annan tandvard
an akut beviljas om det dr nodvandigt for att uppna godtagbartuggformaga,
forhindra vasentligt forsamrad tandstatus och ar en forutsattning for att fungera
socialt och kunna arbeta. Vid behov av annat dn akut tandvard ska den s6kande
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lamna in ett kostnadsforslag till socialtjansten for utredning innan bistand beviljas.
Kostnaden for tandldkarens undersokning i samband med kostnadsforslaget ska
inkluderas i bistandet men inte kostnad for uteblivna fran besok.

Foljande ska beaktas vid ansokan om bistand till tandvard:

Kan personen vara berattigad sarskilt tandvardsbidrag fran
Forsakringskassan?

Kan personen vara berattigad sarskilt tandvardsstod (ibland kallat
tandvardskort) frdn Tandvardsenheten?

Omfattningen av tandvarden och skilig kostnad for tandvarden
(Referenspriser ar viagledande vid bedomning av skilig kostnad)
Behandlingen ska omfattas av statligt tandvardsstod enligt 3§ kap. 1 lagen om
statligt tandvardsstod. Att en foreslagen behandling omfattas av statligt
tandvardsstod, eller godkants i Forsakringskassans forhandsprovning,
innebar dock inte att detta kan ligga till grund for om ekonomiskt bistand
enligt SoL ska beviljas till kostnaden eller e;.

Tandvarden ska utforas av tandlakare som ar uppford pa Forsakringskassans
forteckning.

Oberoende tandlakare ska konsulteras vid ansokningar om dyrare eller mer
omfattande tandvéard, s.k. konsulttandlakare. Omkring kostnader pa 7-9000:-
beroende pa art av tandvard.

En individuell bedomning ska dven goras av den enskildes forméaga att skota
sin tandhygien, exempelvis i samband med missbruk.

Avgift for narkos eller annan motsvarande smartlindring ingar i regel inte men kan
efter sarskild provning beviljas for personer med extrem tandvardsradsla. Denna ska
vara styrkt med lakarintyg och det ska dven vara styrkt att personen inte kan
tillgodogora sig landstingets terapiprogram for behandling av tandvardsradsla inom
ramen for den 6ppna halso- och sjukvardens avgiftsregler och hogkostnadsskydd.

Om konsulttandlakare tillstyrker del av kostnadsforslaget sa avslds de delar som inte
ar tillstyrkta och nytt kostnadsforslag med tillstyrkta behandlingar begaras av
ursprungstandlikaren sa att kostnadsforslaget stimmer 6verens med det beviljade
beloppet da dndringar av behandling kan dndra helhetspriset.

6.24.2.1 Sdrskilt tandvdrdsbidrag

Sarskilt tandvardsbidrag fran Forsakringskassan ar ett bidrag utéver det allménna
tandvardsbidraget inom det statliga tandvardsstodet som kan utbetalas med 600:-
per halvar om du har vissa sjukdomar som av olika skl kan forsamra din tandhalsa.
Det ar tandlakaren eller tandhygienisten som beslutar om du har ratt till detta och
intyg kravs.

6.24.2.2 Sdrskilt tandvdrdsstod

Sarskilt tandvardsstod fran tandvardsenheten innebar att du, om du har vissa
sjukdomar som forsamrar din tandhalsa av nagot skal, far ett intyg eller kort som
innebar att avgiften for tandvard riaknas samman med andra avgifter for halso- och
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sjukvard och darmed ingér i sjukvardens hogkostnadsskydd. Det kravs intyg och
ansOkan gors hos tandvardsenheten i Sthlms lan.

6.24.3 Sokande som har egen inkomst over forsorjningsstodsniva

Da kostnad for tandvard kan bli hoga kan personer som har inkomster 6ver
forsorjningsstodsniva och vanligen inte ar i behov av forsorjningsstod ansoka om
bistand till tandvard. Individuell provning av personens mojligheter att tillgodose
behovet méste goras och tumregeln ar att personen sjilv skall tillgodose behovet om
tandvarden kan avbetalas inom 4-6 manader.

6.25 Traningskort/Gymkort

Traning som ar att betrakta som sjukvard ar inom hogkostnadsskydd. Om traningen
inte omfattas av hogkostnadsskyddet ar det att betrakta som friskvard. I
forsorjningsstodets riksnorm ingar medel for fritid som tacker behovet av
friskvard/traning av denna sort. Om en person har FAR (fysisk aktivitet pa recept) ar
traningen subventionerad men anses fortfarande tillhora kategorin friskvard som
tacks inom ramen for fritid i riksnormen.
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Bilaga 1 - Lagstiftning

Lagstiftning SFS

Begravningslag (BegrL) SFS 1990:1144
Bidragsbrottslag SFS 2007:612
Folkbokforingslag SFS 1991:481
Forvaltningslag (FL) SFS 1986:223
Foraldrabalk (FB) SFS 1949:381
Foraldraledighetslag SFS 1995:587

Halso- och sjukvardslag (HSL)

SFS 1982:763

Kommunallag (KL)

SFS 1991:900

Lag om etableringsinsatser for
vissa nyanldnda invandrare

SFS 2010:197

Lag om mottagande av asyl-
sokande m.fl. (LMA)

SFS 1994:137

Lag om mottagande av vissa nyan-
landa invandrare for bosattning

SFS 2016:38

Lagen om nationella minoriteter
och minoritetssprak

SFS 20009:724

Lag om sarskilt stod och service
till vissa funktionshindrade (LSS)

SFS 1993:387

Lag om nordisk konvention om
socialt bistand och sociala tjanster

SFS 1995:479

Offentlighets och sekretesslag
(OSL)

SFS 2009:400

Sambolag

SFS 2003:376

Skollag

SFS 2010:800

Socialforsakringsbalk (SFB)

SFS 2010:110

Socialtjanstforordningen

SFS 2001:937

Socialtjanstlagen (SoL)

SFES 2001:453

Utlanningslag (UtIL) SFS 2005:716
Aktenskapsbalk (AktB) SFS 1987:230
Arvdabalk (AB) SFS 1958:637
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Bilaga 2 - Tabell over forkortningar

Forkortning Begrepp
ABO Anlaggningsboende (nyanlind som bott pa
anlaggningsboende och anvisats till kommunen)
FR Forvaltningsratten
CSN Centrala studiestodsnamnden
EBO Egen bosattning (nyanland som valt egen bosittning
framfor anvisning till kommun)
EBP Evidensbaserad praktik
FK Forsakringskassan
SFI Svenska for invandrare
SoL. Socialtjanstlagen
FAR Fysisk aktivitet pa recept
FUT Felaktiga utbetalningar
110)% Intensivovervakning med elektronisk kontroll
(fotboja)
UT Uppehallstillstand
TUT Tillfalligt uppehéllstillstand
HVB Hem for vard eller boende
FAR Fysisk aktivitet pa recept
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