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Förslag till beslut
Socialnämnden noterar informationen.

Sammanfattning av ärendet
Socialkontoret genomförde kvalitetsuppföljning 2019 utifrån krav i avtal och 
överenskommelse avseende bostad med särskild service (gruppbostad/servicebostad) 
enligt LSS § 9.9 och daglig verksamhet enligt LSS § 9.10 i Ekerö kommun. 

Socialnämnden beslutade att ge Attendo AB i uppdrag att senast 2020-04-30 
inkomma med beskrivning av lokalt ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete, 
lokal rutin för rapportering och anmälan av missförhållande och risk för 
missförhållande, lex Sarah, lokal rutin för synpunkter och klagomål, samt resultat 
från senast genomförda brukarundersökning på Solbackens gruppbostad.

Därtill beslutade socialnämnden att ge produktionsområde omsorg, sektion LSS i 
uppdrag att senast 2020-04-30 inkomma med en reviderad version av checklista för 
introduktion av nyanställda, samt reviderad version av riktlinje för synpunkter och 
klagomål.

Socialkontoret har granskat inkomna kompletterade handlingar från Attendo AB och 
produktionsområde omsorg, sektion LSS och bedömer att de uppfyller de krav i avtal 
och överenskommelse avseende bostad med särskild service enligt LSS § 9.9 och 
daglig verksamhet enligt LSS 9.10 LSS i Ekerö kommun.

Beslutsunderlag
Tjänsteutlåtande – Kvalitetsuppföljning bostad med särskild service och daglig 
verksamhet LSS 2019 – Kompletterande handlingar, 2020-05-28
Komplettering Attendo – Lokal rutin lex Sarah Roshagen
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Komplettering Attendo – Lokal rutin lex Sarah Solbacken
Komplettering Attendo – Instruktion för anmälan lex Sarah Roshagen
Komplettering Attendo – Instruktion för anmälan lex Sarah Solbacken
Komplettering Attendo – Lokalt kvalitetsledningssystem Roshagen
Komplettering Attendo – Lokalt kvalitetsledningssystem Solbacken
Komplettering Attendo – Solbacken LSS stapeldiagram
Komplettering Attendo – Lokal rutin för synpunkter och klagomål Solbacken
Komplettering Attendo – Lokal rutin för synpunkter och klagomål Roshagen
Komplettering internprod – Checklista introduktion nyanställd
Komplettering internprod – Rutiner för synpunkter och klagomål

Barnkonsekvensanalys  
Bedömning görs att beslutet inte får direkta eller påtagliga konsekvenser för barn och 
det behöver därför ej göras en barnkonsekvensanalys.

Beslutet expedieras till
Attendo AB – Roshagens servicebostad och Solbackens gruppbostad
Produktionsområde omsorg, sektion LSS
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