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Inledning

Kommunfullmiktige beslutade 2019-03-05 § 1 att anta Ekerdalliansens politiska plattform som
inriktning fér de kommunala verksamheterna under innevarande mandatperiod. Plattformen
uttrycker en 6vergripande vision och elva 6vergripande malomraden med tillhérande malsattningar.
Kommunfullmaktige har 2019-04-09 § 34 beslutat om 11 6vergripande mal for Ekeréo kommun.

Utifran plattformen och med av nimnden eventuella tillagda malomréden, har nimnden beslutat
om mal for verksamhetens utveckling och styrning. Till varje mal finns indikator knuten for
bedomning av hur vl malet ar uppnétt. De namndsmal som ar direkt relaterade till plattformens
méalomraden, bildar tillsammans bedomningen i sin helhet O6ver hur vil vardera av de 11
overgripande malen ar uppnadda.

De av namnden beslutade mélen f6ljs arligen upp vid tva givna tidpunkter, per augusti och vid arets
slut.

I tabellen Resultat av periodens uppfoljning presenteras respektive nimndmal med tillh6rande
indikator och grad av méaluppfyllelse.

Grad av maluppfyllelse — definition

Bedomningen av hur vil malet ar uppnéatt bedoms i en tregradig skala. Till varje nAamndsmal finns
en (eller flera) indikatorer till grund for bedomningen for hur vil malet dr uppnatt. Vid flera
indikatorer for malet "berdknas” indikatorerna till ett varde som visar hur val mélet ar uppnétt vid
det givna uppfoljningstillfallet.

Tidpunkten for nar indikatorn ska vara nadd for att malet ska anses vara uppfyllt ar senast 2022-12-
31, eller vid en tidigare tidpunkt under mandatperioden. Viagen mot att nd malet kan for vissa mal
vara etappindelad — en “delindikator” ska vara nadd vid en tidigare tidpunkt &n ar 2022 och nar
steget ar natt ersatts den med en ny indikator for att ta nasta steg mot att na malet.

varde Exempel: Mal x
B Ejuppnitt =00 Indikator 1
Indikator 2

Delvis uppnatt=0,5 Indikator 3 10

Indikator 4 0.5

Uppnétt =10
Mat berdkn 0,375 Delvis uppndrt
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Resultat av periodens uppfoljning

Utreda etableringslin 2019-12-31

istéllet for bidrag vid det

glapp som uppstar

mellan nyanlandas . Utredning om

ersittning fran inférande av Utredning av forslaget om etableringslan
Migrationsverket och etableringslan ar presenterades for Socialnimnden i december
Forsidkringskassan for att presenterad for 2018.

markera en tydlig Socialndmnden.

forvintan pa att

pengarna ska betalas

tillbaka.

Inf6ra . AIL% nganlanc}lla . 2019712731 | A1la nyanldnda erbjuds vinskapsmatchning
mentorsskapsprogram er fiu S E; ate dmng med etablerade svenskar genom

dar nyanldanda kan f& me el‘ia crade overenskommelse mellan Ekeré kommun och
etablerade svenskar som :Zfrlll\feral:a%lerlil(;? Ekero pastorat i form av IOP (Idéburet
mentorer. civilsamhallet. offentligt partnerskap) for 2020.

Krav pd att den . 2020-12-31

nyanldnde aktivt ska . dDen enskﬂdgs . . ..

delta i eltagande i SFI Aktivt deltaggnde i syenskundemsn}ng ‘

o .. kontrolleras i kontrolleras i utredningsprocessen, i enlighet
sprakundervisningen. utredningsprocess med Socialndmndens riktlinjer for ekonomiskt
Uteblivet deltagande kan .. - . o

. . en for ekonomiskt bistand.
resultera i uteblivet bistind
bidrag. )
. Deltagande i 2020-12-31
Sjalvstandighet
365 med fordjupad
sarilhallgforlenterln Deltagande i Sjalvstandighet 365 sker for alla
grirfglgggan de som klarat SFI B.
Obligatorisk introduktion kunskaper i
till var kultur och svenska spréket
samhaillsstruktur. uppntts.
'.' Personer som 2020-12-31
arolg}.l 1'nte ?2%1 . Insatsen socialt integrationsstdd erbjuds alla
E?b.?lré: e%tgr enng som dnnu inte har paborjat etablering och som
bis tJi’in dsbedémnin bedéms 'ha behov av extra stod i sin
¢ insatsen socialt Integrationsprocess.
integrationsstod.
Tydliga krav pa 2020-12-31
F"efq}“ mera o . motprestation - o .
Orsorjningsstodet s att framear av Socialndmndens riktlinjer for ekonomiskt
alla som far bidrag frn Sociaglnémn dens bisténd reviderades i juni 2020 med bl a
kommunen ocksé mots riktlinier for fortydligade krav pd motprestation frén den
av tydliga krav pa ekonoin iskt enskilde.
motprestation. bistand.
2020-12-31
Intervjuer pa temat ofrivillig ensamhet har
Delmal: genomforts med dldre i'nvi’m‘ar"e pé sarskilt
Ka rtléigéning av boende, bland brukare i ordinart boende och
Bryta den ofrivilliga forekomst ir inom kommunens 6ppna verksamheter. En
ensamheten. resenterad for rapport med en samlad kartldggning av
IS)ocialn'eimn den ofrivillig ensamhet bland &ldre i kommunen
) kommer att presenteras for Socialnamnden i
december 2020.




Bilaga 4

hemtagningstiden vid
sjukhusvérd si att
individen far en god
omvéardnad i hemmet
eller i det sarskilda
boendet.

antalet virddygn
for utskrivnings-
klara personer ska
inte Gverstiga vad
som overens-
kommits med
regionen om LUS.

Minst 90 % av 2022-12-31
brukarna i
Soc1a1styrelser . 84% av brukarna med hemtjénstinsatser
brukarundersokni levd de hade fatt vilia utf .
ng avseende lslpp elv e a’ltt e ba (le< att v(;\ Ja.l‘llz orare 1
hemtjanst ocialstyrelsens brukarundersokning 2019.
upplever att de har
fatt vilja utforare.
Minst 90 % 2022-12-31
y la valfeihet. I positiva svar om
Sakerstilla valfrihet, hog helhetssyn i .. ..
kvalitet och ett vardigt Socialstyrelsens 92% positiva svar for hemtjanst och 81%
beméotand . positiva svar for sarskilt boende i
emotande. brukarundersokni : -
Socialstyrelsens brukarundersékning 2019.
ng avseende
hemtjanst och
séarskilt boende.
Minst 90 % 2022-12-31
positiva svar om
belr}otande ! 98% positiva svar for hemtjanst och 96%
Socialstyrelsens oy SR .
b . positiva svar for sarskilt boende i
rukarundersokni . L
Socialstyrelsens brukarundersokning 2019.
ng avseende
hemtjanst och
sarskilt boende.
Férenkla E-tjfinst finns for 2022-12-31 Dlgltahserlng av blanke.t}ern_a Forer'}klad
A . A ansokan om vissa hemtjanstinsatser" och
bistandshandlaggning ansoknings- och " oy P
.. L O Inkomstforfragan” har paborjats. Dessa
och underlitta handliaggningsproc
e . blanketter kommer att finnas som e-tjanster
ansokningshantering. essen. - -
nir den nya externa webben ir lanserad.
Samlad 2020-12-31
Erbjuda st6d och 1¥1f0-1jmat.10n om Informationsmaterialet om kommunens
1 e . . tillgénglighetsanpa . . 2. .
tillginglighetsanpassning H o insatser inom dldreomsorg dr uppdaterat och
. O - ssning finns pa . o1y :
for aldre som vill bo kvar Kommunens innehaller information om
i det egna hemmet. hemsida och i tillgdnglighetsanpassning.
broschyr.
Minst tva nya 2022-12-31 | Ett tjugotal surfplattor har kopts in for att
investerings- mojliggora utbildningstraffar inom 6ppna
satsningar inom verksamheter for dldre. Traffarna har varit
Investera i och utveckla OIErglilet Valfa;“'(.ls— gl}lfcket uppska’{tade och.Epgi)ljmlr(lg visar att
anvindandet av teknik genomfors eltagarna upplever en 6kad kunskapsnivé
Vvilfirdsteknik under mandat- efter avslutad utbildning. Socialférvaltningen
) perioden med har under aret arbetat med att utifran
syftet att stirka Socialndmndens digitala agenda ta fram
aldres trygghet och forslag pa ytterligare konkreta vilfardstekniska
sjalvstandighet. satsningar som kan genomfo6ras under hosten.
Delmal: Kost- och 2020-12-31
.. . .. maltidsprogram Arbetet med att ta fram ett forslag till kost- och
Storre valfrihet gallande .. oalps ol s w
mat inom for hemtjanst och maéltidsprogram ar péborjat. Forslaget
sldreomsoreen sarskilt boende ar presenteras for Socialndmnden under hosten
gen. faststillt av 2020.
Socialndmnden.
Anpassa Det genomsnittliga | 2022-12-31

Eker6 kommun foljer 6verenskommelsen med
regionen om utskrivning fran slutenvard utan
avvikelser.
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Anvinda socialtjanstens
resurser pa ett hallbart
och effektivt satt for att
mota medborgarnas
behov.

Planering av
boendeformer for
aldre och personer
med
funktionsnedséttni

ng.

. Utveckling och 2022-12-31
forstarkning av
rad och Budget for 2020 innehdll en forstirkning av
stodverksamheten familjeteamet med en extra tjanst.
till familjer och
foraldrar.
2022-12-31 | Enheten f6r personer med
Férstirkning av funktionsnedséttning har etablerat ett
8 arbetssétt for att utifran den enskildes behov
arbetet med .. o . g
e och onskemal erbjuda boende med stéd i egen
boendelésningar .. - e > o
o e ldgenhet istéllet for bostad med sérskild
. . for okad . o .
Tillhandahalla stéd som e service. P vuxenenheten sker fortsatt satsning
Lalitdlla sjalvstandighet. o e o
méjliggor for den pé boepde}otsmng for att fler ska fa ett
enskilde att leva ett sjdlvstandigt boende.
zjl ig’?éin(tislgtg‘{nug?an Utveckling av 2022-12-31
v gar. samverkansformer
/strategier inom En arbetsmodell for samordnat stod till
socialtjansten familjer med komplexa behov har tagits fram
avseende och ett pilotprojekt for att prova modellen
mélgrupper med enhetsovergripande har inletts.
olika behov av stod
fran flera enheter.
Utveckling av 2022-12-31 | Det forebyggande arbetet sker pa flera
forebyggande omraden och nivéer i forvaltningen. Barn- och
insatser och ungdomsenheten har exempelvis paborjat ett
verksamheter for samarbete med skolan for att fanga upp
socialtjanstens ungdomar i riskzon for brottslighet och
malgrupper. droganvandning.
2022-12-31 | Ett projekt med syfte att bygga en struktur for
Utveckla det socialtjanstens kvalltetslednlzlgsystem digitalt i
. plattformen Stratsys genomférdes under
systematiska . 2 o
. hosten 2019 och varen 2020. Innehallet
kvalitetsarbetet . -
g s e kommer att fortsatta utvecklas under hosten
med stod i digitalt b T . . .
. : 2020. Forandringen innebar en tydligare
kvalitetsledningssy PRt .. .
oversikt 6ver forvaltningens processer och
stem. . ..
rutiner samt en struktur fér egenkontroller av
dessa.
Ha en rittssiker Utveckla stodet 2022-12-31 SOCia‘llilﬁmpdefI'l' fas’fstiil}[de utnd:aﬁ1 véren 2020
myndighetsutovning och och insatserna till nyla tr.l 1nJe}"lkor1§r etet mo dva f..l nara
erbjuda kvalitetssikrade personer som relationer, viika lagger grunden for en
: O utveckling av stod och insatser till bade
Insatser. utsitts for eller ald Aldsuts hb
utsitter andra for va 'sutsattsi, valdsutovare och barn som
P bevittnat véld. Arbetet med att ta fram nya
vald i nira . - PRI
. rutiner och arbetssitt utifran riktlinjerna
relation. 2 o
pagar.
2022-12-31 | En struktur for kvalitetsuppf6ljning av
Upnfslining av verksamheter inom Socialndimndens omréde
pploymng har utarbetats. Utbrottet och spridningen av
verksamheter som . o o
o 1 e Covid-19 har under varen paverkat
stod for rans . .. e .
. mojligheten till att genomféra uppfoljningar i
utveckling.
verksamheterna men arbetet har nu
aterupptagits.
2022-12-31 | Socialndmnden har genom sin

lokalforsorjningsplan och i dialog kring
kommunens investeringsbudget pekat ut
behovet av platser i sdrskilt boende for &dldre
och bostdder med sarskild service enligt LSS.
Detta for att sikerstélla att behovet s 1dngt
som majligt kan tillgodoses inom kommunen.
Socialforvaltningen har tit dialog med andra
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forvaltningar inom kommunen for att
sakerstilla att Socialnamndens intressen
tillvaratas i de pagdende projekten vid
Trékvista torg och pa Tranholmen.

Anvinda socialtjanstens
resurser pa ett hallbart
och effektivt sitt for att
mota medborgarnas
behov.

2022-12-31 | Socialférvaltningen ar representerade i
kommunens samverkansorgan for samverkan
med civilsamhillet och bidrar diarigenom

Utveckling av kontinuerligt till en utokad samverkan med

samverkan med civilsamhillet i allménhet och inom

civilsamhallet. Socialnamndens ansvarsomréde i synnerhet.
Under 2020 har nya utvecklingsomraden
tagits fram, bland annat gillande samverkan
kring aktiviteter for aldre.

2022-12-31 | Socialndmnden har under 2020 arbetat vidare

.. .. med dtgirder utifrdn den kostnadsanalys av
Atgirder for en . ..

. kostnaderna inom LSS och dldreomsorg som
resurseffektiv o . .

. e togs fram véren 2019. Atgirderna riktas mot
socialtjanst med ffoktiviser] h betssi o
hog kvalitet etfe tlwseqngar och nya art etssoatt men sa att

’ en god kvalitet ska kunna bibehallas och helst
forbattras.

2022-12-31 | Arbetet med att realisera den digitala agendan
for socialtjinsten har fortsatt under aret. En

Verksamhetsutvec . . . .

; . behovsinventering har gjorts tillsammans med
kling med st6d av S . :
dieitaliseri Socialnimndens verksamheter inom egen regi

igitalisering och . .
- . och konkreta satsningar har formulerats inom
valfardsteknologi . o L

ra ae s alla utvecklingsomréden i socialtjanstens
utifran digital - P

digitala agenda, for savil
agenda.

myndighetsutévningen som verksamheterna
inom egen regi.
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Sammanfattning

Socialndimnden antog i maj 2019 15 mal for mandatperioden. 12 av maélen ar hamtade fran
Ekeroalliansens politiska plattform och 3 mal ar tillagda av Socialnamnden.

Per den sista augusti 2020 ar 8 mal uppnadda och 7 delvis uppnédda. Av de 12 mal som harror fran
Ekeroalliansens politiska plattform ar 7 uppnadda och 5 delvis uppnadda.

Aktivt arbete padgar med samtliga delvis uppnaddda maél och flera av dem kommer darfor att vara
uppnadda vid helarsuppfoljningen.

Det sammanlagda indexet for maluppfyllelse ar 0,76, raknat pa samtliga mal.



