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1 Inledning

1.1 Rutin foér rapportering och anmalan enligt lex Sarah

Detta dokument innehaller en rutin for hur bestammelserna om lex Sarah ska tillampas i Eker6
kommun. Rutinen ar framtagen med stéd av Socialstyrelsens handbok for tillampningen av
bestdmmelserna om lex Sarah.!

1.2 Syfte med lex Sarah

Bestammelserna om lex Sarah omfattar flera skyldigheter som riktar sig till den som bedriver
en verksamhet inom socialtjansten, enligt socialtjanstlagen och lagstiftningen om stod och
service till vissa funktionshindrade samt vid Statens institutionsstyrelse. Syftet med
bestammelserna om lex Sarah ar att verksamheten ska kunna utvecklas och att
missforhallanden och brister i verksamheten ska kunna rattas till. Bestammelserna om lex
Sarah innefattar en rapporteringsskyldighet som innebéar att anstillda med flera? genast ska
rapportera missférhdllanden och pdtagliga risker fér missférhallanden som ror den som far
eller kan komma i fraga for insatser i verksamheten. Den som bedriver en verksamhet &r skyldig
att dels utreda en lex Sarah-rapport, dels att avhjidlpa missforhallandet eller den patagliga
risken for missforhallande. Om det ror sig om ett allvarligt missférhallande eller en pdtaglig
risk for ett allvarligt missférhdllande ska den som bedriver verksamheten snarast gora en
anmalan till tillsynsmyndigheten; Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

1.3 Lagstiftning

| 14 kap. 3—7 §§ samt 7 kap. 6 § socialtjanstlagen (SolL) respektive i 24 a-g § samt 23 g § lag om
stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) finns bestimmelserna om lex Sarah
betraffande socialtjdnstens omrade. Dartill regleras forfarandet enligt lex Sarah i
Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad (SOSFS 2011:5).

Handbok for tillimpningen av bestimmelserna om lex Sarah, Socialstyrelsen, Art.nr. 2014-1-24, ISBN
978-91-7555-148-7.
2Se vidare under avsnitt 2
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2 Rapporteringsskyldighet

2.1 Vem ar rapporteringsskyldig?

De som fullgér uppgifter inom socialtjansten ar rapporteringsskyldiga enligt SoL och de som
fullgér uppgifter i verksamhet enligt lagstiftningen om stéd och service till vissa
funktionshindrade ar rapporteringsskyldiga enligt LSS.

Enligt 2 kap. 1 § SOSFS 2011:5 géller rapporteringsskyldigheten for den som ar

e anstalld

e uppdragstagare

e praktikant eller motsvarande under utbildning?
e deltagare i arbetsmarknadspolitiskt program.

Fortroendevalda anses inte vara yrkesverksamma enligt bestammelserna om lex Sarah. Om en
enskild fortroendevald far kinnedom om ett missforhallande eller risk fér missforhallande eller
risk for ett missforhallande i en verksamhet i den ndmnd som hon eller han ar ansvarig for,
forutsatts att den fortroendevalde agerar pa ett lampligt satt.

Rapporteringsskyldigheten omfattar aven sadant som anstdllda med flera har fatt kannedom
om nar de inte ar i tjanst. Det finns dock inga bestammelser som anger att anstallda med flera
maste fullgdéra rapporteringsskyldigheten nar de inte ar i tjanst. Det innebar att
rapporteringsskyldigheten ska fullgéras senast nar den rapporteringsskyldige atergar i tjanst.

2.2 Ansvar for information om rapporteringsskyldighet till medarbetare

2.2.1 Medarbetare pad socialférvaltningen i Ekeré6 kommun

Nar en person pabdrjar en anstidllning, ett uppdrag eller en praktikperiod pa
socialférvaltningen i Ekeré kommun ar det enhetschefen som ansvarar for att informera om
rapporteringsskyldigheten enligt lex Sarah. Informationen ska ges bade muntligt och skriftligt
och enhetschefen ansvarar dven for att fortlopande (minst en gang per ar) informera anstéllda
med flera om rapporteringsskyldigheten.

| samband med att enhetschefen informerar om rapporteringsskyldigheten ska den
rapporteringsskyldige dven fa information om vem som ar utsedd att ta emot rapporter.
Information ska dartill ges vid senare tillfallen om férandring av mottagare gors. | Ekerd
kommun ska en lex-Sarah rapport sdndas till ansvarig enhetschef (eller tillférordnad
enhetschef).

3 Personer som gor studiebesok eller prao-elever fran grundskolan kan inte anses vara yrkesverksamma
och fullgor inte uppgifter inom socialtjansten. Dessa personer omfattas darfor inte av
rapporteringsskyldigheten enligt lex Sarah.
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2.2.2 Externa utférares ansvar

Externa utforare som utfor tjanster eller bedriver verksamhet pa uppdrag av socialndmnden
omfattas av skyldigheten att anmala och avhjélpa missférhallanden och/eller pataglig risk for
missforhallanden. Ansvarig chef ska;

e informera medarbetare om rapporteringsskyldigheten.

o se till att det i verksamheten finns lokala rutiner for att sakerstalla att verksamheten
uppfyller de krav som stélls i lagstiftningen for rapportering, utredning och anmalan
enligt lex Sarah.

e snarast lamna en kopia pa utredning och/eller anmalan till kvalitetsutvecklare staben
pa socialforvaltningen. Rapporten ska skickas med brev. Utredning och/eller anmalan
registreras i socialnamndens diarium.

Arlig information
till rapporterings-
skyldiga

2.3 Vad ska rapporteras?

Den som omfattas av bestédmmelserna om lex Sarah i 14 kap. 3 § SoL eller 24 b § LSS ska genast
rapportera om hon eller han far kinnedom om ett missforhallande eller en pataglig risk for ett
missforhallande som ror den som far eller kan komma i fraga for insatser inom den egna
verksamheten. En pataglig risk for ett missférhallande innebér att det rader en uppenbar och
konkret risk for ett missférhallande.

Ett missférhallande kan ha intraffat genom bade utférda handlingar och/eller forsummelse
som innebdar eller inneburit ett hot mot eller har medfort konsekvenser for enskildas liv,
sakerhet eller fysiska eller psykisk halsa.

Exempel pa hdandelser som kan utgéra missforhallanden som ska rapporteras:

e Fysiska overgrepp (exempelvis nypningar, slag, harda tag, fasthallning, misshandel)

e Psykiska overgrepp (exempelvis hot, bestraffningar, trakasserier, skramsel, krdnkningar)

e Ekonomiska Overgrepp (exempelvis stold av pengar eller &godelar, utpressning,
forskingring)

o Sexuella 6vergrepp (exempelvis beroring, sexuella anspelningar).

e Brister i bemoétande (exempelvis brister i respekt for sjalvbestdmmanderatt, integritet,
trygghet och vardighet)

e Brister i utforande av beviljade insatser (insatser som genomfors bristfalligt/felaktigt eller
inte alls)

e Brister i rattssakerhet vid handlaggning och genomférande

e Brister i fysisk miljo, utrustning och teknik (exempelvis trygghetslarm).
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2.4 Nar och hur ska rapporteringen ske?

2.4.1 Tidsram fér rapporteringen

En rapport om ett missforhallande eller en pataglig risk for ett missforhallande ska lamnas
snarast. Det innebar att rapporten ska lamnas nar missférhallandet uppmarksammas eller nar
den rapporteringsskyldige far kinnedom om det pa ett annat satt. Det ar viktigt att rapporten
lamnas snarast sa att den som tar emot rapporten ska kunna undanrdja hotet mot den/de
enskilda som har drabbats, eller foérhindra att konsekvenserna forvarras eller att fler personer
drabbas.

2.4.2 Rapportens innehdll
Rapporteringen ska vara skriftlig® och lamnas via blanketten ”"Rapport — lex Sarah”.

Rapporten ska innehalla information om:

¢ vilken enhet/del av enhet som missforhallandet eller den patagliga risken for
missforhallandet intraffade

e vad det rapporterade missforhallandet eller den patagliga risken fér missforhallandet
bestod i

e tankbara orsaker till missforhallandet eller den patagliga risken for missforhallandet

e konsekvenser av det intraffade.

2.4.3 Mottagare av lex Sarah-rapport

Rapporten ska lamnas till ansvarig enhetschef eller tillférordnad enhetschef. Om rapporten har
[amnats muntligen till enhetschefen ansvarar denne for att fylla i blanketten "Rapport — lex
Sarah”. Enhetschefen informerar snarast verksamhetschef om den inkomna rapporten och
[amnar sedan rapporten till socialnamndens namndsekreterare for diarieforing. Dartill ska
verksamhetschef informera socialchefen om den inkomna lex Sarah-rapporten. Enhetschefen
ska dven lamna forslag till atgarder for att missforhallandet/risken for missférhallandet inte
ska intraffa i verksamheten igen.”

2.4.4 Jdv och anonymitet m.m.

Om rapportoren pa grund av intressekonflikt eller annat skal vill ga forbi enhetschefen kan
rapportering goras direkt till dverordnad chef. Rapportering kan dven goras direkt till annan
enhetschef. | verksamheten kan det dartill uppsta fragor om anonymitet i samband med en lex
Sarah-rapport. Det ar da viktigt att komma ihdg att anstdllda med flera som omfattas av
rapporteringsskyldigheten enligt lex Sarah inte fullgjort sin rapporteringsskyldighet om
rapporten lamnas anonymt. Det ar aven vasentligt for utredningen att den som
uppmarksammat missforhallandet eller den patagliga risken for missforhallandet kan
kontaktas for fragor med mera. Om verksamheten far en anonym rapport ska den dock tas
emot och hanteras som vanligt.

4 Alla regler och skyldigheter enligt lex Sarah géller &ven om rapporten sker muntligen. Fér enhetlighet
och for rattssakerhet ar det dock dnskvart att rapporterna gors skriftligen via upprattad mall.

5Se avsnitt 4.2.2
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2.4.5 Diarieféring

Nar ansvarig enhetschef lamnat lex Sarah-rapporten till namndsekreteraren ansvarar denne
for att uppratta ett darende i Platina och diariefora handlingarna dar. Observera att en rapport
om ett missforhallande eller en pataglig risk for ett missforhallande inte ska forvaras i en
personakt/journal. Det bor dock goras en notering i journalen géllande att en rapport enligt
bestammelserna om lex Sarah har upprattats.

2.5 Omedelbara atgarder

2.5.1 Avhjdlpa/undanréja

Nar berord enhetschef fatt in en rapport om ett missforhdllande eller pataglig risk for ett
missforhallande ska enhetschefen omedelbart vidta de nédvandiga atgarder som situationen
krdaver. Med omedelbart menas direkt i anslutning till att rapporten tas emot: samma
arbetspass, nastféljande arbetspass eller nastfoljande dag. Nodvandiga atgarder som
situationen kraver kan till exempel vara atgarder som:

e undanrojer direkta hot mot enskildas liv, sdkerhet eller fysiska eller psykiska hélsa
e forhindrar att konsekvenserna for enskildas liv, sakerhet eller fysiska eller psykiska
halsa forvarras.

Vilka direkta atgarder som kravs beror pa vad rapporten avser. Om uppgifter i rapporten till
exempel tyder pa att en enskild har utsatts for 6vergrepp eller allvarliga brister i bemotande
av en viss anstalld, kan det vara viktigt for den enskilde att slippa ha kontakt med den anstéllde.

2.5.2 Information till socialndmnden och berérda personer
Socialnamnden ska fa information nar en rapport enligt bestimmelserna om lex Sarah har
upprattats. Information till namnden sker genom ett anmalningsarende vid nastkommande
namndsammantrade. Socialndmndens ndmndsekreterare ansvarar for att lagga till
anmalningsadrendet pa dagordningen infér sammantradet.

Om en rapport kan misstankas galla ett allvarligt missforhallande eller en pataglig risk for ett
allvarligt missforhallande,® ansvarar socialchefen for att informera socialndmndens presidium
om rapporten. Informationen ska ske sa snart som majligt efter att rapporten upprattats.

2.5.3 Stéd till berérda personer och berérd personal

Ansvarig enhetschef ansvarar for att ta stéllning till hur den enskilde som berors ska ges stod
och informeras om rapporten och de atgarder som har vidtagits med anledning av den.
Enhetschefen ansvarar dven for att ta stallning till hur personal som berdérs av en rapport om
ett missforhallande ska ges stod och hur aterkoppling till personalgruppen ska ske.

6 Se avsnitt 4
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3Utredningsskyldighet

3.1 Utredningens syfte

Ett missforhallande eller en pataglig risk for ett missforhallande som har rapporterats ska
dokumenteras och utredas utan drojsmal. Nar ansvarig chef informerat verksamhetschef om
aktuell lex Sarah-rapport kontaktar verksamhetschef socialférvaltningens lex Sarah-utredare’
for att snarast paborja lex Sarah-utredning. Socialchefen och lex Sarah-utredaren ska snarast
gora en beddomning om missforhallandet eller den patagliga risken for ett missforhallande ar
av allvarlig karaktars.

En utredning ska genomfdras noggrant och handelseférloppet samt paverkande faktorer ska
klarlaggas sa langt som majligt. Hur omfattande utredningen behover vara beror pa vad som
har rapporterats. Utredningen ska inte vara mer omfattande dn vad omstandigheterna kraver.
Syftet med bestdammelserna om lex-Sarah ar att missforhallanden inte ska uppsta eller
upprepas. Det ar darfor viktigt att i utredningen identifiera bakomliggande orsaker till
missforhallandet pa systemniva. Syftet med utredningen ar inte att peka ut en enskild anstalld
som syndabock, utan att forsta varfor missforhallandet kunde intraffa i verksamheten.

3.2 Utredningens innehall

3.2.1 Delfrdgor i utredningen

Utredningen ska dokumenteras noggrant sa att olika riskfaktorer kan identifieras for att
undvika att framtida missforhallanden sker i verksamheten. Vid utredningen ska blankett
”Utredning — lex Sarah” anvandas. Av dokumentationen ska framga:

e Vad det rapporterade missférhallandet eller risken for missforhallande har bestatt i
och vilka konsekvenser det har fatt eller kunde ha fatt fér den enskilde.

e Nar och hur den skriftliga eller muntliga rapporten har tagits emot.

e Nar och hur missforhallandet eller risken for missforhallandet uppmarksammats.

e Nar missforhallandet har intraffat.

e De orsaker till missforhallandet eller risken for ett missférhallande som har
identifierats.

e Om nagot liknande har intréffat i verksamheten tidigare och i sa fall varfor det har
intraffat igen.

e Beddmningen av om nagot liknande skulle kunna intraffa igen.

e Vilka atgarder som har vidtagits for att undanrdéja eller avhjalpa missférhallandet eller
risken for missforhallandet samt tidpunkt for dessa.

e Vad som i ovrigt har framkommit under utredningen.

e Vilket beslut utredningen har avslutats med.

e Vilka atgarder som har vidtagits eller planeras i verksamheten for att forhindra att
liknande missforhallanden eller patagliga risker for missférhallanden uppkommer igen.

7Se bilaga 1
8Se avsnitt 4
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3.2.2 Vidtagna och/eller planerade dtgdrder for att forhindra att liknande missférhdllanden
eller patagliga risker fér missférhdllanden uppkommer igen

| samband med att enhetschefen lamnar information om den upprattade lex Sarah-rapporten
till verksamhetschef ska enhetschefen dven [amna information om atgarder som har vidtagits
och/eller planeras att vidtas i verksamheten for att forhindra att liknande missférhallanden
eller patagliga risker for missforhallanden intraffar igen.

3.2.3 Fragor att stdlla

For att fa reda pa vad som hant behover den som utreder rapporten tala med den som lamnat
rapporten, den enskilde och de som varit involverade i handelsen. Bakomliggande orsaker till
att missforhallandet har intraffat kan vara brister i kommunikation och information, utbildning
och kompetens, processer, rutiner, riktlinjer omgivning, organisation, och/eller i teknik och
utrustning®. Ytterligare stod for utredningen finns i “Lex Sarah — Handbok for tillampningen av
bestammelserna av lex Sarah” (s. 71-83) utgiven av Socialstyrelsen.

3.2.4 Beslut
Som angivits i punkterna ovan ska en utredning leda fram till ett beslut. Fér enhetlighet vid
arendehanteringen bor en av tre féljande beslutsformuleringar anvédndas:

e Den rapporterade hdndelsen bedéms inte vara ett missférhdllande/pataglig risk for
missférhdllande. Utredningen avslutas. (ar tillampbart om handelsen ar ett
missforstand, ett klagomal/synpunkt eller om handelsen inte inneburit ett hot eller
medfort konsekvenser/risk for konsekvenser for den enskildes liv etc.)

e Den rapporterade hdndelsen bedéms vara ett missforhdllande/pdtaglig risk for
missférhdllande. Den enskilde har drabbats av konsekvenser i form av... eller riskerat
att drabbas av... Den sammanvéigda bedémningen efter utredningens genomférande
dr dock att missférhdllandet/den patagliga risken for missférhdllande inte faller inom
ramen fér anmdlningsskyldighet enligt 14 kap. 7 § Sol/24 f § LSS. Utredningen avslutas.
(ar tillampbart om handelsen klassas som ett missforhallande/pataglig risk for ett
missforhallande, men inte ar sa allvarligt att det ska anmalas till IVO)

Den rapporterade hdndelsen bedéms som ett allvarligt missférhdllande/en pdtaglig
risk for ett allvarligt missférhdllande och anmdils ddrfér till Inspektionen fér vard och
omsorg i enlighet med 14 kap. 7 § SoL/24 § LSS. Den enskilde har drabbats av
konsekvenser i form av... eller riskerat att drabbas av... Utredningen avslutas. (ar
tillampbart nar det intraffade bedoms vara ett allvarligt missforhallande/en pataglig
risk for ett allvarligt missforhallande. Se vidare avsnitt 4).

Nar utredningen ar fardig beslutar lex Sarah-utredaren om de vidtagna atgarderna ar tillrackliga.
Vid behov kan jurist konsulteras fér att beddma om de vidtagna atgarderna ar tillrackliga. Om
atgarderna ar tillrackliga och det intraffade inte galler ett allvarligt missforhallande eller en pataglig
risk for ett allvarligt missforhallande ska drendet avslutas. Nar utredningen ar avslutad skickas den
via internposten till socialndmndens namndsekreterare som diariefér utredningen i upprattat
arende i Platina samt informerar beslut till ansvarig verksamhetschef.

°Handbok for tillimpningen av bestimmelserna om lex Sarah, Socialstyrelsen, s.75,
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4 Anmiilan till Inspektionen for vird och omsorg

Ett allvarligt missforhallande eller en pataglig risk for ett allvarligt missférhallande ska anmalas
till IVO snarast. | detta sammanhang ar snarast fran den tidpunkt det kan konstateras att det
rapporterade ror sig om ett allvarligt missforhallande eller en pataglig risk for ett allvarligt
missforhallande. Det kan vara uppenbart redan nar verksamheten tar emot rapporten att det
ror sig om ett allvarligt missférhallande eller en pataglig risk for ett allvarligt missforhallande.
Det kan emellertid ocksa visa sig forst i ett senare skede, t.ex. under utredningen eller nar
utredningen avslutas. Om utredningen inte ar klar ndar anmalan gors till IVO, ska utredningen
lamnas in sa snart den ar klar och senast tva manader efter att anmalan har gjorts.

Med allvarliga missforhallanden som ska anmalas avses saval utforda handlingar som
handlingar som nagon av férsummelse eller av annat skal har underlatit att utféra och som
innebér eller har inneburit ett allvarligt hot mot eller har medfort allvarliga konsekvenser for
enskildas liv, sakerhet eller fysiska eller psykiska halsa.

En pataglig risk for ett allvarligt missférhallande ska ocksa anmalas. Det innebar att det ar fraga
om en uppenbar och konkret risk for ett allvarligt missforhallande.

Nedan ar exempel pa faktorer som kan ha betydelse vid bedémningen av hotets eller
konsekvensernas allvarlighetsgrad:

e dddsfall som inte beror pa en naturlig dod

e inlasning eller tvangsatgarder som sker utan lagstéd

e allvarliga fysiska skador

e bestaende fysiska skador

e allvarliga konsekvenser for psykisk halsa i form av betydande kansla av otrygghet, oro,
nedstamdhet, meningsléshet

o forlust av betydande rattigheter som den enskilde ska vara tillférsakrad enligt lag,
forordning eller féreskrifter som t.ex. Sol, LSS, LVU, LVM, LSU, FB, OSL, FL och RF

e hot eller konsekvenser som drabbar flera enskilda

e hot eller konsekvenser som pagatt under en langre tid

e sdrbehandling som dven strider mot diskrimineringslagstiftningen.

Det ar socialchefen som beslutar om att goéra en anmalan till IVO (i enlighet med
socialndmndens delegationsordning). Anmalan till IVO ska gobras via e-tjanster pa
https://www.ivo.se/anmala-och-rapportera/anmala-och-rapportera-som-
yrkesverksam/anmal-missforhallande---lex-sarah/.

Om utredningen ar avslutad ska den skickas med anmalan till IVO. Dartill ska andra handlingar
som ar av betydelse for anmalan bifogas. | samband med att anmalan skickas till IVO ska en
kopia av anmalan skickas till socialnémndens namndsekreterare for diarieféring.


https://www.ivo.se/anmala-och-rapportera/anmala-och-rapportera-som-yrkesverksam/anmal-missforhallande---lex-sarah/
https://www.ivo.se/anmala-och-rapportera/anmala-och-rapportera-som-yrkesverksam/anmal-missforhallande---lex-sarah/
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Nar en rapport leder till en lex Sarah-anmalan till IVO ska namnden informeras i ett
informationsarende. Namndsekreteraren ansvarar i samrad med socialchefen for att se till att
ett informationsarende laggs till dagordningen nastkommande sammantrade. Beslutet fran
IVO aterrapporteras till namnden i ett informationsarende.

5 Rittsliga atgérder vid sidan av lex Sarah

Precis som beskrivits ovan ar syftet med bestimmelserna om lex Sarah att forsta varfor ett
missforhallande eller en pataglig risk for ett missforhallande har intraffat for att kunna vidta
atgérder for att forhindra att nagot liknande intraffar igen. | samband med lex-Sarah
utredningen kan det dock uppmarksammas att personal har agerat pa ett sadant satt att den
som bedriver verksamheten, utdver bestammelserna om lex Sarah, har grund for att vidta
andra atgarder.

Andra atgarder kan exempelvis vara att vidta arbetsrattsliga atgdrder sasom avstangning,
varning, uppsagning eller avsked. Detta styrs helt av reglerna inom arbetsratten. Det &r
narmast ansvarig chef for personalen som bedémer om arbetsrattsliga atgarder bor vidtas. |
dessa fall bor HR-enheten konsulteras. Om det ar fraga om en misstankt brottslig handling ska
verksamheten gora en polisanmalan. | socialnamndens delegationsordning framgar att det ar
enhetschef som har ratt att fatta beslut i dessa arenden. Den enskilde kan sjalv ocksa vilja gora
en polisanmédlan. Om forutsattningarna i skadestandslagen (1972:207) ar uppfyllda kan
verksamheten dartill bli skadestandsskyldiga gentemot en enskild.
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6 Roller och ansvar

Socialndmnden

Ansvarar for att det finns rutiner for hur avvikelser, missférhallanden och patagliga
risker for missforhallanden ska handlaggas.

Anstéllda med flera

Den rapporteringsskyldige ska genast rapportera till ndrmast ansvarig chef om hon eller
han far kannedom om ett missforhallande eller en pataglig risk for ett missforhallande
som ror den som far eller kan komma i fraga for insatser inom den egna verksamheten.
Vid behov vidta omedelbara atgarder i samband med missforhallandet.

Enhetschef

Mottagare for lex Sarah-rapporter.

Omedelbart vidta atgarder for att undanrdja direkta hot mot den enskildes liv,
personliga sdkerhet och halsa.

Vidta lampliga atgarder for att se till att liknande handelser inte upprepas.

Snarast informera verksamhetschefen om den inkomna lex Sarah-rapporten, samt
ldmna information om lampliga atgarder for att se till att liknande handelser inte
upprepas.

Skicka lex Sarah-rapporten till socialnamndens ndmndsekreterare for diarieforing.
Notera i den enskildes journal att en lex Sarah-rapport har upprattats.

Ta stallning till hur den enskilde som berdrs ska ges stdéd och informeras om rapporten
samt de atgarder som har vidtagits med anledning av den. Enhetschefen ansvarar dven
for att ta stallning till hur personal som berdrs av en rapport om ett missforhallande ska
ges stod.

Under utredningens gang i samrad med lex Sarah-utredare radgoéra om hur och pa vilket
satt aterkoppling till individ och personalgrupp ska ske.

Vid anstallning och darefter [6pande (minst en gang per ar), bade skriftligt och muntligt,
informera anstadllda om rapporteringsskyldigheten och Ekeros lokala rutin vid arenden
enligt bestdmmelserna om lex Sarah.

Informera uppdragstagare som besoker verksamheten om rapporteringsskyldigheten
och handlaggningsrutinerna vid drenden enligt bestammelserna om lex Sarah.

Verksamhetschef

Informera lex Sarah-utredaren om upprattade rapporter om missforhallanden
och/eller patagliga risker for missférhallanden samt informera socialchefen om aktuell
lex Sarah-rapport.

Socialchef
Snarast gora en beddmning tillsammans med lex Sarah-utredare om missforhallandet
eller den patagliga risken for ett missférhallande ar av allvarlig karaktar.
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Om det intraffade galler ett allvarligt missforhallande eller en pataglig risk for ett
allvarligt missforhallande ska socialchefen snarast anmala detta till IVO.

Informera socialndmndens presidium om en rapport kan misstankas galla ett allvarligt
missforhallande eller en pataglig risk for ett allvarligt missforhallande.

Tillsammans med socialndmndens namndsekreterare se till att socialnamnden far
information nar en lex Sarah-rapport har upprattats.

Tillsammans med socialndmndens namndsekreterare se till att socialndmnden far
information ndr en anméalan om ett allvarligt missforhallande eller en pataglig risk for
allvarligt missforhallande har lamnats till IVO.

Lex Sarah-utredare

Ansvarar for att en upprattad rapport om missforhallanden och/eller patagliga risker
for missforhallanden utreds och avslutas med ett beslut.

Kontrollera att atgarder for att undanrdja direkta hot mot den enskildes liv, personliga
sakerhet och halsa har vidtagits.

Kontrollera att [ampliga atgarder for att forhindra att likande hdandelser upprepas har
vidtagits.

Gor snarast en bedomning tillsammans med socialchefen om missforhallandet eller
den patagliga risken for ett missforhallande ar av allvarlig karaktar.

Fungerar som stod till personal i fragor som rér bestammelserna om lexSarah.
Ansvarar for att formedla kopia pa inkommen utredning och/eller anmalan fran
extern utforare till ansvarig verksamhetschef pa socialforvaltningen.

Nédmndsekreterare

Uppréttar ett drende i Platina i samband med att denne far information om en lex
Sarah-rapport.

Ser till att alla handlingar hanforliga till rapporten diariefors i det upprattade drendet,
t.ex. rapport, utredning, anmalan till IVO.

Lagger till ett informationsarende pa nastkommande namndsammantrade nar en lex
Sarah-rapport upprattats.

Lagger till ett informationsdrende pa nastkommande ndamndsammantrade naren
anmalan om ett allvarligt missférhallande eller en pataglig risk for allvarligt
missforhallande har lamnats till IVO.

Lagger till ett informationsarende pa nastkommande namndsammantrade néar IVO har
fattat beslut i arendet samt vidarebefordrar beslutet till ansvarig verksamhetschef.
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Bilaga 1
Socialforvaltningens lex Sarah-utredare:

Kvalitetsutvecklare, Staben
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