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Sammanfattning

Inom Eker6 ansvarar kommunens Héilso- och sjukvéardsteam LSS for
hilso- och sjukvérdsinsatser upp till sjukskoterskeniva inklusive rehab-
och habilitering. En distriktsskoterska, en sjukskdterska, en arbetstera-
peut och en sjukgymnast (20 %) ingér 1 teamet.

Kvillar, nitter och helger har foretag Big Care AB ansvar for de akuta
och dven vissa planerade hélso- och sjukvardsinsatser.

Malen f6r Hilso- och sjukvéarden for LSS gruppboenden, serviceboen-
den och dagliga verksamheter utgar frin Socialnimndens mal; Aldre
och personer med funktionsnedsittning far en god och samordnad vérd
och omsorg.

Det finns olika processer kopplade till det systematiska arbetet for att né
malet.

e Ledningssystem for kvalitet inom Produktion Omsorg

e Riktlinjer for Hailso-och sjukvérd inom kommunen beskriver
overgripande processer och rutiner for kvalitetsledning inom
hilso- och sjukvard

e Kvalitetsgranskningar dr underlag for handlingsplaner inom
forbattringsomraden.

e Egenkontroller bdde i det brukarnéra arbetet men dven 1 det
overgripande arbetet t.ex. inom ldkemedelshantering, hygien,
medicintekniska produkter som ger mdjlighet till ldrande, info
om forbéttringsomraden samt systematik i patientsdkerhetsar-
betet

e Nira samverkan med olika aktorer inom omradet stirker bruka-
rens roll 1 centrum

e Sikerstdlla informationsoverforing for att hindra avbrott eller fel
1 behandlingar

e Identifiera och forebygga risker i journalforing

e Nira samarbete med den enskilde, enheternas personal samt an-
horiga

e Nitverkstraffar inom professioner med dvriga utforare inom
LSS i Stockholm ger information och stod

Sammanfattningsvis bedoms att Hélso- och sjukvérdspersonalens team-
baserade arbetssatt mojliggor en sdkerhetskultur for att identifiera risker
och forebygga vardskador.

Hilso- och sjukvérdspersonalen kénner vél brukare inom ansvarsomra-
det och god samverkan och kommunikationen pdgar mellan personalen
pé enheterna och hédlso-och sjukvérdsteamet.



Under kommande aret kvarstar mélet att digitalisera signeringslistor.

Kompetenshdjande utbildningar &r viktiga for att stirka teamets patient-
sakerhetsarbete men under pandemidret har information och implemen-
tering av rutiner med det senaste rad och fakta varit prioriterad och
andra kompetenshdjningar har stannat av.

Den digitala utvecklingen kommer att erbjuda nya mojligheter. Bland
annat bild-stod underléttar i kommunikationen och anvinds systema-
tiskt.

STRUKTUR

Overgripande mil och strategier
Overgripande mél &r att sakerstélla en god och siker vard och att varje
brukare kan kéanna sig trygg i kontakten med varden.

e Uppkomsten av vardskador ska forhindras genom aktiv risk-
forebyggande arbete

e Sidker och rationell lakemedelsbehandling
» Haélsopreventivt arbete
e Jamlik vérd

e Systematiskt patientsdkerhetsarbete &r levande i det dagliga arbetet

Strategier:
e Lagar, foreskrifter, nationella riktlinjer och Medicinskt ansvarig
sjukskoterskas (MAS) lokala rutiner och riktlinjer ar véalkanda
och naturlig del i arbetet

e Upprétta och revidera lokala rutiner
o Sékra lakemedelshanteringen inklusive delegeringsforfarande
o ldentifiera halsorisker, samverka i de forebyggande insatserna

e Arbeta for ett gott samarbete med omsorgspersonalen, arbetsled-
ningen, andra aktérerna och anhdriga kring den enskilde.

Organisation och ansvar

Socialndmnden faststéller verksamhetens overgripande mal for kvalitet
och patientsékerhet, ger direktiv for hilso- och sjukvérdsinsatser samt
foljer upp och utvirderar malen.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) ansvarar for lokala rutiner
och riktlinjer inom Hélso- och sjukvérd pa dvergripande niva och utfor
arliga kvalitetsuppfoljningar samt medverkar inom olika utvecklings-
omraden for Hélso-och sjukvérd.



Verksamhetschefen svarar for att planera och leda verksamheten och se
till att det finns kompetens och resurser sa att kravet pa en god och si-
ker vard uppfylls samt kontrollera och folja upp avtal.

Enhetschefen ansvarar planera, kontrollera och f6lja upp hilso- och
sjukvard och kvalitet.

Halso- och sjukvardsteamet ansvarar for utforandet av hélso-och sjuk-
vardsinsatser 1 enlighet med patientsdkerhet och brukarnéra kvalitetsar-
betet. Hilso- och sjukvardspersonalen har skyldighet att identifiera och
rapportera risker for vardskador samt hdndelser som medfort vardskada.
Halso-och sjukvérdspersonalen planerar och genomfor varden i samrad
med den enskilde och stodpersonal och nérstaende.

Omsorgspersonalen/arbetsledningen pa boenden/daglig verksamhet an-
svarar for personligt delegerade hilso- och sjukvardsuppgifter, for att
folja rutiner och givna ordinationer, medverka i patientsidkerhetsarbetet
samt rapportera eventuella risker och avvikelser.

Samverkan for att forebygga vardskador

Samverkansmoten med berdrda vardcentraler, psykiatriska
mottagningen samt rehabiliteringen sker utifran individens vardbehov.

Samverkansrutin mellan kommunen och vérdcentralernas
verksamhetschefer har reviderats av medicinskt ansvarig sjukskdterska
tillsammans med HSL teamet.

Samverkan med Sodexo gillande medicintekniska produkter pagér.

Natverkstraffar inom LSS med kranskommunernas HSL personal,Mas,
ledningspersonal och Forum Carpe &r en aktiv plattform for kunskaps-
och erfarenhetsutbyte.

Samverkansavtal finns avseende Lokal modell for samordnad vard och
omsorg kring personer med demenssjukdom samt stdd till deras anho-
riga.

Avtal med Apoteket AB (2018) avseende drlig likemedelsgranskning
finns.

Fornyat avtal med befintlig jourverksamhet har uppréttats och medfor
god kontinuitet och samverkan.

Patienters och niirstiendes delaktighet

Den enskilde samt anhdriga har en viktig roll inom verksamheten. Den
enskildes sjalvstandighet och delaktighet ar centrala mal inom enhet-
erna och i hélso-och sjukvardspersonalens arbete. | samarbete med stod-
personalen mojliggors patientens delaktighet.

Samtycke inhdmtas vid informationséverfoéring mellan évriga vardgi-
vare samt om information far lamnas till anhorig/nérstaende.

Den enskilde deltar i lakemedelsgenomgang i méjligaste man.



Kontaktinformation till ansvarig sjukskoterska och arbetsterapeut och
sjukgymnast finns pa enheterna for patienter och anhoriga.

Information om hur man lamnar synpunkter och klagomal finns pa en-
heternas anslagstavlor och pa webbsidan.

Vid foréndrat hilsotillstdnd kontaktar sjukskoterskan anhdrig om det
finns samtycke.

Hilso-och sjukvardspersonalen foljer med den enskilde till specialist-
mottagningar vid sirskilda fall.

Delaktighet 1 vardens olika former kraver stor kinnedom om den enskil-
des behov, kapacitet och situation och aktivt agerande av teamet i olika
processer i rétt tid och intervention. Detta kraver ldngsiktigt planering
och samverkan. (kunskap och fingertoppskinsla).

Hiilso- och sjukvardspersonalens rapporteringsskyldighet

Muntligt och skriftlig information om rapporteringsskyldighet till hélso-
och sjukvardspersonalen ges enligt HSL arsplan.

Rapporteringsskyldighet uppmarksammas vid regelbunden avvikelsege-
nomgangar pa enheternas APT-moten.

Flodesschema for lokal avvikelsehantering finns enligt MAS rutiner.

Klagomaél och synpunkter

Inom Produktion Omsorg finns det riktlinjer upprattade, informations-
broschyr och blankett for Iamnande och hantering av klagomal och syn-
punkter. Efter forvaltningsorganisationen tradde i kraft har dessa rutiner
fornyats. De finns tillgangliga pa kommunens hemsida och &r aviserade
pa enheternas anslagstavlor.

Halso-och sjukvardteamet LSS, har under aret inte mottagit nagra kla-
gomal eller synpunkter.

Egenkontroll

Egenkontroll Omfattning Kila

Basala hygienrutiner och | Pagédende, vid Egna observationer, direkt

kladregler enhetsbesok samtal med berdrd personal
PMM arligen

Delegering 1 géng per ar Vid fornyelse/ ny delege-

ring

Avvikelser 1 gdng per md- | Avvikelserapporter
nad

Lakemedelshantering 1 géng per ar Apoteksgranskning




Patientens klagomél och | 1 génger per &r | Apt méten, vid patientsa-

synpunkter kerhetsberittelsen

Journalgranskning Péagéaende Stickkontroller, kollegialt
utbyte

Kvalitetsgranskning 1 gang per ér Extern granskning av Mas

Samverkan externa aktd- | 1 gang per ar Overenskommelse med

rer olika aktorer, arlig forny-
else samt uppfoljningsmote

Samverkan interna akto- 1-2 ganger per Arsplanering, dialog

rer ar

Informationsoverforing kontinuerligt APT, kontakt med olika
vardaktorer, interna av-
stdmningar

PROCESS - Atgiirder for att 6ka
patientsikerheten

Det centrala i arbetet dr den enskildes sjalvstédndighet och behov av vard
och omsorg, dé hélso- och sjukvardspersonalen tillsammans med olika
vardprofessioner gor bedomningar, undersokningar och planer for at-
gérder.

Den enskildes hilsotillstdnd dokumenteras i journalen.

Hilsoplan upprittas utifrén hilsodrenden med precisering av vilka in-
satser som behdver goras samt nir insatserna ska foljas upp och av vem.

Omvardnadsstatus for individen f6ljs muntligt och kontinuerligt med
omsorgspersonalen bade vid APT-mé&ten samt vid enskilda besok pé en-
heterna. Eventuella risker for trycksar och for underndring identifieras
och f6ljs upp genom uppdatering av vikt och inspektion av hudkostym
utifrdn behov och dokumenteras i patientjournalen.

Samarbete med huslékare har varit en viktig del av arbetet och teamet
har fétt kontakta dem vid behov utan svarigheter. Det finns direktnum-
mer att tillga vid akuta situationer.

Avvikelsehantering foljs enligt riktlinjer fran Mas. Genomgang av
avvikelser sker pA APT-moéten, ansvarig sjukskoterska aterkopplar och
foljer upp hindelserna med omsorgspersonalen. Avvikelserna
sammanstélls till MAS manadsvis.

Fortlopande dialog kring basala hygienrutiner anpassade efter lokala be-
hov har pagitt pd enheternas APT-md&ten samt individuellt med tjdnst-
gdrande personal. Arets satsning har varit att forbygga smittspridning
och arbetet 1 enligheten med nya hygienforeskrifter.



Besok av hygiensjukskoterska tillsammans med Mas har genomforts pa
en enhet under pandemin.

Avrets fordjupade lakemedelsgenomgangar &r genomforda for brukare
som har behov av stod och hjalp i sin lakemedelshantering tillsammans
med ansvarig sjukskoterska och ansvarig huslakare. Flertal lakemedels-
genomgangar har inte blivit genomférda enligt planeringen pa grund av
pandemin.

Under 2020 har apotekare frdn Apoteket AB inte utfort en kvalitets-
granskning avseende ldkemedelshantering.

Samtliga delegeringar har fornyats och aktualiserats.

All ny personal som har fatt delegering for lakemedel har genomfort en
webb baserad delegeringsutbildning samt en genomgang av utbild-
ningsmaterialet och kunskapstest.

Ansvarig sjukskoterska (PAS) ger handledning till omsorgspersonalen
for att 6ka sikerheten kring ldkemedelshantering och ddrmed minska 14-
kemedelsavvikelser.

Kontroll av liakemedelsforrdd pé enheterna sker 16pande. Kontroll och
leverans av likemedel till enheterna utfors av ansvarig sjukskoterska.

Det preventiva arbetet i brukarens miljo fortgdr och har uppmaérksam-
mats for att forebygga fallrisk samt andra forekommande risker t.ex. vid
epilepsianfall.

Paramedicinare gor hindelseanalyser vid fallavvikelser pa enheterna,
ordinerar, bestiller, kontrollerar och gor uppfoljningar pa hjalpmedel
samt rapporterar hdandelser, tillbud och avvikelser kring medicintek-
niska hjdlpmedel.

| det preventiva arbetet ingar dven att bedéma behov av och forskriva
kognitiva hjalpmedel, for att 6ka den enskildes kontroll 6ver vardagliga
situationer for att oka sjalvstandighet.

Broschyrer pa Hjdlpmedelstekniska produkter finns pa enheterna enskilt
sa att personalen ldtt kan tillgodogdra sig informationen.

Arbetsterapeut och sjukgymnast erbjuder utbildningar i forflyttningsme-
todik for omsorgspersonalen samt handledning kring rutiner for séker
hantering av hjilpmedel.

Program for hdlsosammare livsstil "Hélsan spelar roll” fran Akade-
misk priméirvardscentrum har fortgatt under ret, dock med vissa an-
passningar med hénsyn till pandemin. Malgruppen &r personer inom
LSS med okad risk for fetma, diabetes och psykisk ohilsa och f6ljd-
sjukdomar. Kursen syftar till att stirka individen att gora hdlsosamma
val 1 vardag.

Arbetet pagér for att sdkerstdlla utbud av kvalitativa hjdlpmedel samt
tillgang till service och reparationer for medicintekniska hjalpmedel.
Efter 6nskemal fran den enskilde har personal frdn hilso- och sjuk-
vardsteamet f6ljt med vid besok pé specialistmottagningar. Detta 6kar



fortroende, kvalitetssidkrar informationséverforingen och underlittat vid
samverkan mellan virdgivare.

Teamet har deltagit i foljande utbildningar:
Vérdhygien runt covid-19

Halsan spelar roll — seminarier med erfarenhetsutbyte om hélsa och lev-
nadsvanor inom LSS

FAR temadag — for FAR samordnare (fysisk aktivitet pa recept)

Vidareutbildning inom psykiatrin paborjades av teamets distriktssjuk-
skoterska och under VT- 20, bara en termin kunde genomforas pa grund
av extra arbetsbelastning med pagaende pandemin.

Riskanalys

For att 6ka ldrandet i organisationen dr mélet att samarbeta med om-
sorgspersonalen for att systematiskt identifiera och analysera orsaker till
risker och didrmed stérka det riskférebyggande arbetet.

Medicinsktekniska hjdlpmedel: arbetsterapeut informerar, utbildar och
foljer upp anvandandet av medicintekniska hjdlpmedel och gor indivi-
duella bedomningar av hjdlpmedel sa att de anvinds pa ett sikert och
dndamalsenligt sétt.

Riskidentifiering gédllande individens nutrition, munhélsa, fall samt hud
sker vid behov enligt generella riktlinjer frain MAS.

Journalsystem med Pulsen Combine innebér en viss risk i det nira vérd-
arbetet dé systemet har en komplexitet och att anvinda KVA strukturen
inom Combine kriver enlighet och extra noggrannhet och mycket tid.
Att inte ha tillgéng till 1akarens anteckningar i patientjournalen innebér
en risk och mer arbete. Under pandemin har teamet behdvt bevaka
provsvar via vardcentraler via telefon under perioden dé lakarresurser
har varit begransade.

Hot och vald som beteendesymptom &r dven en risk i verkstéllighet av
ordinerad behandling.

Aven andra beteendesymptom kan vara risk som kriver riskanalys och
en handlingsplan for att sékerstédlla den enskildes hélsa.

Teamet har identifierat risker runt vardhygien pa flera enheter dé place-
ringen av tvétt hantering sker i lokaler som inte &r godkénda utifran kra-
ven.

Allt fler individer med missbruksproblematik placeras pd LSS boenden.

Det saknas kompetens och resurser och dven beredskap for vard och
omsorg vid akuta allvarliga hilsotillstand hos den enskilde inom denna
malgrupp. Det medfor dven uttalad arbetsmiljorisk samt risk for andra
boende pé enheten.

Riskanalys utifrn individens situation infér pandemi och hindra smitt-
spridning genomfdrdes under april ménad.

Riskanalys runt signeringslistors hantering dr genomfort under aret.



Utredning av hiindelser — vardskador

Utredning av hindelser och eventuella vardskador utreds av hilso- och sjuk-
vardspersonalen i samarbete med enhetschef. Omsorgspersonal involveras i

utredningen.

Vidare utredning sker i samarbete med MAS.

Informationséverforing mellan olika vardgivare kréver kontinuerlig bevakning
for att sikerstilla rétt information och behandling.

Individer som &r knutna till Pascal kan man f6lja likemedelshéndelser runt

den enskilde.

Informationssikerhet

Med informationssédkerhet avses hantering av information konfidentiellt,
riktigt, tillgéngligt och spérbart.

Riskbedémningar gors fortlopande for att identifiera hdndelser som in-
nebdr att kraven i foreskriften HSLF — FS 2016:40 inte uppfylls.

Stickprovskontroller av loggar har genomforts utan anmérkning.

Behorighet till patientuppgiftsdatabaser har getts i samrad med MAS.

All hilso- och sjukvardspersonal har siker inloggning med SITHS kort
alternativt finns mojlighet till inloggning till Pulsen Combine med Bank

ID.

Med anledning av att teamet arbetar i ndra samarbete, minskar risken att
inte upptacka brister i informationssakerhet. Kollegial dialog kring
journalforing pagar.

Informationsdverforing

SITSH kort eller Mo-
bilt Bank id.

Loggkontroller
Kod vid utskrift

IT stod Syfte Siikerhet Uppfoljning
Journalforing Behorighetsindelning | Loggkontroller
Pulsen Combine Bistandsbeslut Séaker inloggning med | Arkivering

Nationell Patients
oversikt

Informationsoverforing mel-
lan vardgivare samt 6kad
samordning och tillgdnglig-
het

Samtycke  inhdmtas
fran den enskilde.

Behorighetsindelning

Séker inloggning med
SITSH kort

Inférande ej fungerat
under 2020

Pascal

Ordinationsverktyg for per-
soner med dosdispenserade
lakemedel och likemedels-
lista.

Behorighetsindelning

Siaker inloggning med
SITSH kort

Utskrift av ordinat-
ionshandling forvaras

Avvikelsehantering/
Riskanalys
Arkivering
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i HSL-parm enligt ru-
tin

Svenska palliativre-
gistret, nationellt
kvalitetsregister

Forbattra varden i livets slut

Behorighetsindelning
Séker inloggning med
SITSH kort.

Information om re-
gistret ges till vardta-
gare och anhoriga.

Ej aktuellt under aret
Behorighetsstyrd

sen Combine), utfardandet
av SITHS; SIS och reserv-

Symfoni, tandvards- | Utfirda tandvardsstodsin- Séker inloggning med | Statistik, individuell

system tyg/registrera munhélsobe- SITSH kort. uppfoljning
domning genom systemet.

Katalogtjénst HSA, Styra behorigheten i olika Behorighetsindelning | Uppfoljning av

elektronisk katalog IT-system (Pascal, NPO Pul- behérighet vid

anstéllning och

kort. avslut
SFS 2010:659, 3 kap. 10 § p 3
Egenkontroll
Mal Strategi Atgird Resultat Analys
Sékerstilla rappor- Information Samverkan Svért att bedoma om | Fortsatt behov
ter}llng av avvikelser Utbildning och det nalz lattare itt fylla | av utbildning,
och risker information bla . etten, ojamn Behov av digi-
till enhetsche- | anvandande avrap- | jicering
fer. medarbe- | Porteringsunderlag
tare
Viérdhygien funge- Egna observat- Tydliggora Enhetschefer ansvar | Krévs kontinu-
rar ioner, dialog med gillande lag- i det dagliga arbetet erligt arbete
Enligt foreskrifter medarbetare och rum och stdd- | gortfarande bristeri | Under aret har
och rutiner enhetsansvariga. material. tviitt hanteringen och | vikten och folj-
PPM miitning webbutbild- foljsamhet klddreg- | samheten av
nmgar ler. hygien stirkts
maa pandemi
Kvalitetssdkra dele- | Utbildnings- Alla nya Pagéende dialog och | Praktisk hante-
gering material, uppfolj- medarbetare medvetenhet kring ring sdkrare,
ning av signerings- | har genom- medicinhantering lattare/ snabb-
listor och praktisk fort webbut- och aktuella ldkeme- | bare att upp-
hantering bildning, del har fordjupats mérksamma
Vid fornyelse och dr naturlig del 1 om Pﬁgot inte
personlig dia- arbetet. ar rétt
log
Samverkan med ex- | Moéten Genomfort Fornyade dverens- Pagaende dia-
terna aktorer Overenskommelser epliga strate- kommelser, log med ex-
gier Dialogméten ge- terna utforare
nomforda
Séker Extern granskning Granskning Handlingsplan med Standigt pa-
Likemedelshante- med MAS, forbéttringsomraden | géende arbete,
ring apotekare, behov av att se
medarbetare, vardcentralens
sjukskoterska Take care
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Stickkontroller Utbildning Utbildning Behov att

Journalforing enligt Kollegialt ut- | Material granska,
k.ravofdr hilso och Regelbundna byte Manual dven allt finns
sjuvdrd granskningar kvar- | Dialog utifran E-learning ﬁokumegtir.at
talsvis amnar det 1
problem Lokal rutin systemet
Kollosial - . omrade Dokumentation bakom olika
ollegial gransk- rocesser,
ning”g ) Behovav Identifiering av Eﬁlsoérenden
stédfunktion | handhavande och Dial '
systemfel 1alog om
Y . olika situat-
Avvikelser ioner behovs,

Bittre stod fran
supporten be-
hovs

Avvikelserapporter rorande HSL har samlats in regelbundet och av-
handlats pa enhetens APT-moten. Rapport skickats sedan till Mas med
atgérdsplan.

2020 rapporterades 47 stycken likemedels avvikelser som inte har lett
till skada. Fortfarande mest om att personalen har missat ge ldkemedel
eller ej signerat den givna dosen.

De rapporterade fallincidenterna ar 7 stycken varav 1 har lett till skelett-
skada. 1 avvikelse runt MTP (Medicintekniska produkter) har rapporterats.
Skriftligt prov avseende lakemedelshantering utfors vid nya delege-
ringar

MTP kontroller sker arligen for singar och liftar. Ovriga MTP kontroll-
eras lopande eller vid uppmirksammat behov.

Arliga uppfoljningsmoten/ samarbete med MAS
Uppf6ljning med enhetsansvariga/LSS handlidggare ( t.ex .SIP )

Genom bevakning av det nationella ordinationsverktyget Pascals “beva-
kade héndelser” sdkerstills informationen om aktuella fordndringar och
ordinationer dven for personer som sjélv soker vard via olika mottag-
ningar.

Likemedelsgenomgangar har inte kunnat genomforas i den omfatt-
ningen som planerad med anledningen av pandemi.

Klagomal och synpunkter

Haélso-och sjukvardteamet LSS har under aret inte mottagit nagra klago-
madl eller synpunkter.

Héandelser och vardskador

Verksamhetssystemet Pulsen Combine HSL modul ar ett riskomrade pa
grund av att systemet inte ger stdd 1 det praktiska handhavandet av
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processer men det finns inte avvikelsehédndelser som kan kopplas till
véardskador.

Informationsoverforing dr en arbetskrédvande process for att bevaka de
nya ordinationer och forandringar i ldkemedelsbehandlingar.

Om olika vardgivare inte anvinder t.ex. ordinationsverktyget Pascal
som lakemedelslista kan det medfora risk for fel i ordinationsunderla-
get.

Riskanalys

Halso- och sjukvardspersonalen har sedan tidigare uppmérksammat
eventuell risk for underrapportering samt otydlighet i att anvdnda den
skriftliga avvikelserapporten.

Riskanalyser pagar kontinuerligt runt den enskilde i den individuella
varden med flera aktorer.

Mal och strategier for kommande ar

Malet ar att fortsétta sékerstilla god och séker vard med individen i
centrum.

Oka patientsikerhet med hjilp av forbittringsatgérder utifran Mas kva-
litetsuppfoljning.

Malet ar dven fortsatt forbéttring avvikelsehantering. Att géra egenkon-
troller.

Digitala avvikelsehantering behovs.

Sdker ladkemedelshantering dr centralt 1 arbetet och att kunna sikerstilla
ritt behandling och identifiera risker nér flera ldkare /aktorer ordinerar
lakemedel.

En god hygienisk standard med lirdom av pandemin
Utbildningar inom vardomrade LSS.
Véar mélsittning infor 2021 ar att ateruppta samarbete LSS-handliggare.

Upphandling och implementering av digitala signeringslistor. (frén
forra éret)

Lasbehorighet till Take Care ska anskaffas till hélso- och sjukvards-per-
sonalen. (Kvar fran forra aret)

Uppfdljning och kvalitetssékring 1 arbetet kring journalsystemet.
Natverksmoten med andra HSL team inom Stockholm.

Implementera lokala hygienrutiner/ skotsel av MTP 1 samarbete med
enheterna. ( kvar fran forra aret )

Systematiskt arbete med arshjulet enligt kvalitetsledningssystem
Fortsatt arbete med av delegeringsrutiner

Forebyggande arbete i projektet Hilsan spelar roll.

Hitta nya mdjligheter med digitalisering, omvérldsbevakning.
Lakarronder infors. (kvar fran forra ret)
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Likemedelsgenomgangar genomfors systematiskt i samrad med ansva-
rig lakare. I mojligaste man kommer personalen samverka med ansvarig
sjukskoterska for att fylla i en PHASE-20 (Pharmacotherapeutical
Symptom Evaluation) blankett for vardera boende innan ldkemedelsge-
nomgéingen.

Samverkan med habilitering bl.a genom att ta del i resultat fran arlig
flerfunktionsbeddmning, ledrorlighetsmétning samt genomfora gemen-
samma hjélpmedels uppfoljningar.

Okad kunskap hos personalen om den enskildes munhilsa.

Kompetenshdjning inom psykiatri genom medarbetare som har paborjat
specialistutbildning inom omrédet.
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