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Förslag till beslut
Socialnämnden föreslår Kommunfullmäktige besluta att motionen ska anses behandlad.

Sammanfattning av ärendet
Per Lönnestål (SD), Jimmy Fors (SD) och Cecilia Fors (SD) har inkommit med en motion till 
kommunfullmäktige där de yrkar att kommunen ska införa språktest/arbetsprov för 
nyanställningar inom äldreomsorgen. Vidare yrkar motionärerna att språktest/arbetsprov 
ska införas för personal vid upphandling med bemanningsföretag inom äldreomsorgen. 
Slutligen yrkar motionärerna att kommunen så långt som möjligt bör kunna erbjuda personal 
som talar finska, meänkieli eller samiska vid behov inom äldreomsorgen. Motionen har 
remitterats till socialnämnden för beredning.

Socialförvaltningens bedömning är att de kontroller, baserade på socialnämndens fastställda 
krav, som görs av sökandes språkkunskaper vid nyanställningar inom äldreomsorgen är 
tillräckliga för att säkerställa att de anställda behärskar svenska språket i tal och skrift på den 
nivå som krävs för att kunna utföra arbetet på ett adekvat sätt.

Vidare bedömer socialförvaltningen att även kraven i ramavtalet avseende 
bemanningstjänster är tillräckliga för att kunna säkerställa att bemanningspersonal har 
erforderliga kunskaper i svenska språket. 

Slutligen bedömer socialförvaltningen att de bedömningar som görs inför varje 
nyrekrytering, av vilken kompetens som ska anses kvalificerande och meriterande i 
förhållande till de behov som finns hos brukarna, är tillräckliga för att säkerställa att brukare 
som talar något av minoritetsspråken så långt som möjligt ska kunna erbjudas personal med 
sådana språkkunskaper.

Sammantaget gör socialförvaltningen bedömningen att motionen bör anses behandlad.

Beslutsunderlag
Motionssvar – Motion om att införa språktest/arbetsprov för nyanställningar inom 
äldreomsorgen, 2021-05-12
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Motion om att införa språktest/arbetsprov för nyanställningar inom äldreomsorgen
Protokoll från kommunstyrelsens arbetsutskott, 2020-10-13

Ärendet
Per Lönnestål (SD), Jimmy Fors (SD) och Cecilia Fors (SD) har inkommit med en motion till 
kommunfullmäktige där de föreslår att Ekerö kommun bör följa exempelvis Botkyrka 
kommuns modell i att höja trösklarna in till yrket genom kravställning på kunskap i svenska 
språket. Motionärerna yrkar att kommunen ska införa språktest/arbetsprov för 
nyanställningar inom äldreomsorgen. Vidare yrkar de att språktest/arbetsprov ska införas för 
personal vid upphandling med bemanningsföretag inom äldreomsorgen. Slutligen yrkar 
motionärerna att kommunen så långt som möjligt bör kunna erbjuda personal som talar 
finska, meänkieli eller samiska vid behov inom äldreomsorgen. Motionen har remitterats till 
socialnämnden för beredning. 

Socialnämndens krav på språkkunskaper inom äldreomsorgen och kontroll vid 
rekrytering
Av socialnämndens senaste direktiv till verksamheterna inom SÄBO i egen regi framgår att 
”personalen skall behärska det svenska språket i tal så att hon/han kan kommunicera med 
boende, anhöriga och andra samt i skrift för att kunna utföra erforderlig dokumentation”. 
Samma krav återfinns i avtalet med Attendo AB om driften av Kullen.

I avtalet med utförarna av hemtjänst enligt LOV ställs bland annat krav på att ”personalen 
ska behärska det svenska språket i tal och skrift, ha fallenhet och intresse för sitt uppdrag”.

Socialnämnden har utifrån ovanstående fastställt vilka språkliga kunskapskrav som såväl 
förvaltning som externa aktörer har att förhålla sig till vid nyanställningar i de verksamheter 
som bedriver äldreomsorg på socialnämndens uppdrag.  

Vid nyanställningar kontrolleras den sökandes språkliga förmåga genom de skriftliga 
underlag som begärs in samt i samband med anställningsintervjun, där den som ansvarar för 
rekryteringen försäkrar sig om att den sökande förstår och talar svenska på ett adekvat sätt 
utifrån de krav som finns och utifrån den roll anställningen avser. På motsvarande sätt 
kontrolleras den sökandes kunskaper om arbetets innehåll och utförande. Detta 
tillvägagångssätt gäller såväl inom egen regi som inom de externa utförarnas verksamheter. 

Krav på språkkunskaper för bemanningstjänster
Ramavtal för bemanningstjänster upphandlas av kommunstyrelsen. I de bemanningsavtal 
som rör tjänster inom omsorg kravställs bland annat att bemanningskonsulter ska ”utan 
problem kunna förstå och uttrycka sig väl på svenska i tal och skrift”. Därmed finns möjlighet 
för verksamheterna i egen regi att begära annan personal från upphandlade 
bemanningsföretag om kraven på språkkunskaper inte anses vara uppfyllt. 
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Kunskaper i minoritetsspråk inom äldreomsorgen
Kommunen har en skyldighet enligt lag (2009:724) om nationella minoriteter och 
minoritetsspråk att på begäran erbjuda brukare inom äldreomsorgen personal som 
behärskar minoritetsspråken finska, jiddisch, meänkieli, romani chib och samiska, om 
personal med sådana kunskaper finns att tillgå. Eftersom Ekerö kommun inte är ett 
förvaltningsområde för något av minoritetsspråken finns inga krav om att personal med 
sådana kunskaper alltid ska tillhandahållas. Vid nyrekrytering av personal till äldreomsorgen 
gör socialförvaltningen emellertid alltid en bedömning av kvalificerande och meriterande 
kompetens i förhållande till de behov som finns hos brukarna. 

Sammanfattande bedömning
Socialförvaltningens bedömning är att de kontroller, baserade på socialnämndens fastställda 
krav, som görs av sökandes språkkunskaper vid nyanställningar inom äldreomsorgen är 
tillräckliga för att säkerställa att de anställda behärskar svenska språket i tal och skrift på den 
nivå som krävs för att kunna utföra arbetet på ett adekvat sätt.

Vidare bedömer socialförvaltningen att även kraven i ramavtalet avseende 
bemanningstjänster är tillräckliga för att på motsvarande sätt kunna säkerställa att 
bemanningspersonal har erforderliga kunskaper i svenska språket. 

Slutligen bedömer socialförvaltningen att de bedömningar som görs inför varje 
nyrekrytering, av vilken kompetens som ska anses kvalificerande och meriterande i 
förhållande till de behov som finns hos brukarna, är tillräckliga för att säkerställa att brukare 
som talar något av minoritetsspråken så långt som möjligt ska kunna erbjudas personal med 
sådana språkkunskaper. 

Sammantaget gör socialförvaltningen bedömningen att intentionerna med motionärernas 
yrkanden uppnås genom de krav och arbetssätt som förvaltningen följer idag. Motionen som 
helhet bör därför anses behandlad.

Beslutet expedieras till
Kommunstyrelsen

Lena Burman Johansson Hien Duong
Socialchef Verksamhetschef äldreomsorg

Mathias Elmersjö Nina Gustafsson
Utvecklingsledare Utvecklingsledare
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