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Utredning - Samverkan for ett standardiserat

insatsforlopp vid demenssjukdom
Dnr SN20/86

1 Bakgrund

Svenskt Demenscentrum (SDC) har beviljats medel av regeringen for att tillsammans med
fem kommuner genomféra ett projekt i syfte att infora det av Socialstyrelsen framtagna
”Standardiserat insatsférlopp vid demenssjukdom”?!. Arbetet har skett i samverkan med
Socialstyrelsen och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR). Ekeré kommun ar en av fem
kommuner som blivit utvalda att delta i projektet. Arbetet pabérjades varen 2020 och
avslutas varen 2021. Ekeré kommun har tillsammans med andra samverkansaktorer under
manga ar tagit fram en samverkansmodell/lokalt program for samordnad vard och omsorg
kring personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom samt stéd till deras anhériga?. Eker6
kommuns samverkansmodell/lokala program har utgjort grunden i Ekeros arbete inom
ramen for detta projekt.

Det lokala programmet for samordnad vard och omsorg kring personer med kognitiv
sjukdom/demenssjukdom samt stod till deras anhoriga arbetades fram under 2011 av en
projektgrupp bestaende av representanter fran Ekeré kommun och Stockholms lans
landsting (nu Region Stockholm), samt i samverkan med Roda Korsets anhoriggrupp pa Ekero
och FOU nu. Syftet med programmet ar att det ska underlatta arbetet for berérda
verksamheter, utgora en grund for samarbete och samplanering samt vara en
overenskommelse om hur vard, omsorg och stéd ska ges i Ekerd. Fokus ar samarbetet

mellan kommunens och Region Stockholms verksamheter for att understédja en
sammanhallen vard och omsorg. Programmet har reviderats en gang ar 2015, samt en gang
ar 2020.

Inom ramen for detta projekt har en arbetsgrupp fran socialférvaltningen i Ekeré kommun
utrett hur Ekerds samverkansmodell/lokala program for samordnad vard och omsorg kring
personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom samt stod till deras anhoriga kan utvecklas.
Arbetsgruppen har bestatt av bistandshandlaggare, samordnare och enhetschef inom
hemtjansten i egen regi, underskoterska/Silviasyster inom dagverksamhet for personer med
kognitiv sjukdom/demenssjukdom, anhérigkonsulent, medicinskt ansvarig sjukskoterska
samt utvecklingsledare.

1 Socialstyrelsen, Ett standardiserat insatsforlopp vid demenssjukdom - en modell fé6r mangprofessionell
samverkan for personcentrerad vard och omsorg vid demenssjukdom.

2 Ekerd kommun, Lokalt program fér samordnad vard och omsorg kring personer med kognitiv
sjukdom/demenssjukdom samt st6d till deras anhdoriga, 2020.
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2 Syfte

Projektets syfte ar att hitta fungerande samverkansmodeller mellan kommuner och
regioner, sa att Socialstyrelsens modell for ett standardiserat insatsférlopp vid
demenssjukdom ska kunna inforas.

3 Definitioner

Kognitiv sjukdom/demenssjukdom — Definition av Kognitiv sjukdom enligt Diagnostic and
Statistical Manual of Mental Disorders 2013 (DSM-5): | versionen av DSM-5 anvéands
termerna Kognitiv sjukdom och lindrig kognitiv funktionsnedsattning, istdllet for begreppen
demens och lindrig kognitiv storning. De nya termerna tar ett storre grepp om hela
sjukdomspanoramat. Kognitiv sjukdom och lindrig kognitiv funktionsnedsattning ska, i likhet
med demens och lindrig kognitiv storning, ses som en beskrivning av funktionsnivan snarare
an en specifik sjukdom. Dessa tva begrepp ar paraplybegrepp. Termerna uppfattas ej heller
som lika stigmatiserande och satter den kognitiva svikten i fokus vilket ar viktigt fér den har
gruppen. Termerna ar dock inte lika kainda som demens eller lindrig kognitiv storning vilket
kan medfora ett pedagogiskt problem. | denna utredning anvands darfér bada begreppen
tillsammans, dvs. kognitiv sjukdom/demenssjukdom.3

Anhérig — Termerna narstdende och anhorig anvands idag flitigt inom varden men det rader
viss oenighet exakt vad som avses med respektive term. | den foreskrift som Socialstyrelsen
kallar ”stod till anhoriga” gors en atskillnad dar anhorig definieras som “den som vardar” och
narstaende definieras som “den som blir vardad”. Dock har Socialstyrelsen ocksa en
termbank dar anhorig definieras som “person inom familjen eller bland de ndrmaste
slaktingarna” medan narstaende definieras som “person som den enskilde anser sig ha en
nara relation till”. | den kliniska vardagen anvands ofta termen narstdende som samlings-
namn pa bade familjemedlem/slakting och/eller ndgon som star en nara vilket ar en mer
inkluderande definition. Begreppet anhorig anvands har i betydelsen de personer den
enskilde &r sldkt med eller har en nira relation till, d v s kan vara grannar eller vanner.*

4 Befintligt stod till personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom samt
till deras anhoriga

| Ekeré kommun ansvarar kommunen och Region Stockholm gemensamt for att de insatser
som individer med kognitiv sjukdom far &r samordnade, personcentrerade och effektivt
utformade.

3 Region Stockholm, Regionalt vardprogram Kognitiv sjukdom 2019, s. 8.

4A.a.s.9.
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Region Stockholm ansvarar i Ekeré kommun for att bedriva halso- och sjukvard inom
verksamheterna huslakarmottagningar (inkl. hemsjukvard for personer som bor i ordinart
boende) och 6ppenvardsrehabilitering. Region Stockholm har dven ansvar for att bedriva
specialistvard minnesmottagning.

Kommunen ansvarar for stod och omsorg till dldre och personer med funktionsnedsattning
samt stod till deras anhoriga enligt socialtjanstlagen (2001:453) (SoL) samt enligt lagen om
stod och service for vissa funktionshindrade (1993:387) (LSS). Insatser som kommunen kan
bevilja enligt SoL ar bland annat trygghetslarm, hemtjanst, avlésning i hemmet,
dagverksamhet, vaxelvard eller sarskilt boende for dldre. Insatser som kommunen kan
bevilja enligt LSS ar bland annat bostad med sarskild service eller daglig verksamhet.
Kommunen har dven ansvar for viss halso- och sjukvard upp till och med sjukskoéterskeniva
inklusive rehabilitering och habilitering inom kommunens sarskilda boenden for dldre, inom
kommunens LSS-boendeenheter samt dagliga verksamheter.

| kommunen finns dartill 6ppen forebyggande verksamhet som ej ar bistandsbedémd, sdsom
exempelvis trafflokaler samt en anhorigkonsulent. Anhorigkonsulenten ansvarar for
kunskapsférmedling och samarbetet mellan verksamheter och organisationer kring det
samlade utbudet av stod till anhoriga. Samverkan mellan verksamheterna for att battre
stddja anhoriga och kunna underlatta for anhoriga att fa kontakt med ratt instans sker
genom den s.k. Anhdriglanken.

5 Identifierade utvecklingsomraden

Da Ekero kommun inom ramen for projektet har utrett hur Ekerés samverkansmodell/lokala
program for samordnad vard och omsorg kring personer med kognitiv sjukdom/demens-
sjukdom samt stod till deras anhoriga kan utvecklas, startade projektet med att projektets
arbetsgrupp identifierade potentiella utvecklingsomraden.

Arbetsgruppen skickade ut foljande fragor till kommunala och regionala aktérer som ingar i
det lokala programmet for samordnad vard och omsorg kring personer med kognitiv
sjukdom/demenssjukdom samt stod till deras anhoriga:

e Vilka svarigheter och utmaningar méter ni idag gallande samverkan vid moétet med
demenssjuka och deras anhoriga?

e Vad tycker ni fungerar bra idag?

Utifran de svar som inkom identifierade arbetsgruppen ett antal utvecklingsomraden:
e Stod i tidigt skede.

e Individndra arbetssatt.
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e Anhorigstod och anhoriggrupper.

e Motesplatser/traffpunkter.

e Kunskap till anhoriga.

e Kunskap till personal.

e Nav som ger stod till dvriga verksamheter.

e Samlad information till den enskilde och anhériga.

Utifran de utvecklingsomraden som arbetsgruppen identifierat upprattades sedan en lokal
projektbestallning for att ringa in fokusomraden for projektet och arbetsgruppens arbete.
For att mota de utvecklingsomraden som identifierats beslutades att arbetsgruppen ska se
6ver mojligheter att utveckla Ekdungen?® till ett nav for arbetet med demensfragor i
kommunen. Detta for att bl.a. utveckla formerna for stod i ett tidigt skede, ytterligare samla
kompetens, mojliggdra utbildningsinsatser, organisera anhorigstéd/anhoriggrupper samt
stod till medarbetare.

6 Forslag - Oppen verksamhet

6.1 Varfor en dppen verksamhet?

Baserat pa de utvecklingsomraden som arbetsgruppen identifierat samt den lokala
projektbestallningen foreslar arbetsgruppen att en 6ppen verksamhet med fokus pa stod till
personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom och deras anho6riga bor upprattas. Ett av
utvecklingsomradena som manga aktorer, bade kommunala och regionala, lyfte ar just stod i
ett tidigt skede.

Exempel pa fordelar med stod i ett tidigt skede ar bland annat:

e Forebygga att det uppstar ett glapp mellan diagnos och akuta behov av insatser fran
socialtjansten, bade hos personen med demenssjukdom och anhoriga

o | ett tidigt skede finns ofta battre majligheter att lara sig nytt

e | ett senare skede kan det kdnnas hotfullt och obehagligt att dka till en verksamhet som ar
ett obekant stalle och traffa frammande manniskor

e | ett senare skede finns det risk for att personen inte forstar eller ar motiverad till att borja
vid en verksamhet, aktivitet eller ta emot stod

5 Inom Ekdungen bedrivs idag bistdndsbedémd dagverksamhet fér personer med kognitiv sjukdom/
demenssjukdom.

4
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* Ge personen och anhériga mojlighet att tidigt traffa andra i samma situation.®

Arbetsgruppens bedémning ar att en 6ppen verksamhet kan verka som ett komplement till
Ekdungen for att mota behovet av stod i ett tidigt skede. Med en 6ppen verksamhet behéver
personer i behov av stod inte ha en pagdende demensutredning eller ha nagra pagaende
insatser for att delta i verksamheten. Vidare bedomer arbetsgruppen att en 6ppen
verksamhet kan fungera som ett nav for fragor kopplade till kognitiv sjukdom/
demenssjukdom, detta da en 6ppen verksamhet har en annan bredd och vander sig till
manga olika personer, oavsett om personen i fraga har fatt en demensdiagnos eller ej, ar
anhorig eller bara vill veta mer om kognitiv sjukdom/demenssjukdom.

Enligt arbetsgruppens forslag bor den 6ppna verksamheten dven vara till for anhoriga, vilket
enligt arbetsgruppens bedémning éppnar upp for mojligheter till anhériggrupper och att
personalen i verksamheten kan koppla ihop anhoériga med varandra. Detta forslag ligger i
linje med det utvecklingsomrade som identifierats gallande anhorigstdd och anhériggrupper.
Dartill kan den 6ppna verksamheten utgdra en naturlig samlingsplats dar bland annat
foreldsningar av olika aktorer kan anordnas for att mojliggora 6kad kunskap om @mnen som
ror kognitiv sjukdom/demenssjukdom foér personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom
och deras anhoriga.

Mot bakgrund av utvecklingsomradet “kunskap till personal” bedémer arbetsgruppen att
den 6ppna verksamheten i form av nav for fragor kopplade till kognitiv sjukdom/
demenssjukdom i forlangningen aven skulle kunna vara en plats dar personal inom bland
annat dldreomsorgen kan vanda sig for att fa kunskap och stod. Exempelvis skulle
forelasningar for personal samt erfarenhetsutbyte m.m. kunna anordnas i anslutning till den
Oppna verksamheten.

6.2 Utformning och innehall

Som redogjorts for ovan bedomer arbetsgruppen att en 6ppen verksamhet mojliggor
utbildning, information och personliga moten. Arbetsgruppen bedémer att det ar lampligt
att anordna traffar inom ramen for den 6ppna verksamheten i form av ett café. Arbets-
gruppen rekommenderar att traffarna i den 6ppna verksamheten sker regelbundet pa
eftermiddagar/kvallar. Det bor dven finnas mojlighet for den 6ppna verksamheten att utoka
motestillfallena beroende pa behov.

Exempel pa information som kan ges i den 6ppna verksamheten ar information fran
socialtjansten (t.ex. bistandshandlaggare), overformyndare, jurist, minnesmottagningen,
vardcentralen, rehab med mera. Inom den 6ppna verksamheten skulle dven temadagar for
anhoriga kunna anordnas.

Enligt arbetsgruppen bor traffarna inom den 6ppna verksamheten ske pa plats i en lokal for
att mojliggora personliga moten. Detta for att ge personer med demenssjukdom/kognitiv

6 Socialstyrelsen, Dagverksamhet fér personer med demenssjukdom — En vigledning, s. 42.
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sjukdom och anhériga mojlighet att tidigt traffa andra i samma situation da erfarenhet’ visat
att ett socialt sammanhang och méten med andra i liknande situation ar vasentligt i
forebyggande arbete mot demenssjukdom/kognitiv sjukdom. Erfarenheter fran covid-19-
pandemin har dock visat pa behovet av att kunna halla méten och traffar digitalt, vilket aven
medfor att vissa av traffarna eller delar av traffarna inom den 6ppna verksamheten bor
kunna hallas digitalt.

6.3 Lokal

En del i arbetet med denna utredning har varit att kartlagga lamplig lokal fo6r den foreslagna
oppna verksamheten. Enligt arbetsgruppens forslag ska den 6ppna verksamheten anordna
ett café dar deltagarna dels kan ta del av information och foreldsningar men dven fa
utrymme till dialog varandra emellan. Detta staller krav pa en lokal som har utrymme for att
anordna foreldsningar, men som ocksa uppmuntrar till och méjliggér samtal i mindre
grupper. Dartill ar det viktigt att lokalen ar tillganglighetsanpassad.

Eftersom arbetsgruppen enligt den lokala projektbestallningen ska utreda forutsattningarna
for att utveckla Ekdungen till ett nav for arbetet med demensfragor i kommunen, har ett
naturligt forsta steg varit att utreda forutsattningarna for att halla den 6ppna verksamheten
i Ekdungens lokaler. | Ekdungens lokaler finns ett fullutrustat kok, 6ppna ytor som ar
avdelningsbara samt sma rum, vilket passar for att dels anordna forelasningar och dels
anordna flera mindre sittgrupper for att skapa kdnslan av ett café. Max antal personer i
Ekdungens lokaler ar 15 gaster samt fyra (4) personal. Detta medfor att den 6ppna
verksamheten kan komma att behova begransa antalet deltagare i verksamheten om fler an
15 personer ar intresserade av att delta. Om den 6ppna verksamheten ska anordnas i
Ekdungens lokaler kan darfér féranmalan komma att kravas.

Ett annat alternativ som arbetsgruppen utrett ar att den 6ppna verksamheten kan utga fran
Ekdungen, men dven ha ambulerande traffar pa andra platser i kommunen nar exempelvis
en storre lokal kravs. Detta kan aven medfora en 6kad tillganglighet for personer som ar
intresserade av verksamheten samt en majlighet till 6kad synlighet for personer som inte vet
om att den 6ppna verksamheten finns. Exempel pa andra lokaler som finns tillgangliga i
kommunen &r bland annat Malarékyrkan, Erskinesalen, Séderstromsgarden, skolor,
hembygdsgardar (bl.a. Adels6) med mera.

6.4 Personalresurser

For att bedriva en 6ppen verksamhet kravs planering, marknadsforing och forarbete infor
traffarna som anordnas inom verksamheten. Under sjélva traffarna kravs en resurs som
leder traffen med ansvar for helheten. Enligt arbetsgruppens bedomning kravs att resursen
som ska leda traffarna har kunskap och kompetens inom fragor som ror kognitiv

7 Svenskt Demenscentrum, En bok fér dig med demenssjukdom, s. 40, 43.
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sjukdom/demenssjukdom. Da den 6ppna verksamheten dven ar till for anhoriga kravs dartill
erfarenhet inom anhorigstdd. Eftersom arbetsgruppen foreslar traffar i form av café
bedOmer arbetsgruppen att det dven kravs en eller flera resurser som ansvarar for kaffe, fika
och disk etcetera.

Mot bakgrund av att den 6ppna verksamheten ar tankt att utgora ett nav for fragor kring
demenssjukdom/kognitiv sjukdom bedomer arbetsgruppen att det kravs en resurs,
forslagsvis med titeln demenssamordnare. En demenssamordnare kan, utifran bade ett
operativt och strategiskt perspektiv, arbeta med att leda den 6ppna verksamheten och
samordna fragor kring kognitiv sjukdom/demenssjukdom i kommunen. Hartill ser
arbetsgruppen en fordel med att demenssamordnaren arbetar nara tillsammans med
personalen inom den bistandsbedémda dagverksamheten, bistandshandlaggare,
anhorigkonsulent samt personalen inom ovriga 6ppna verksamheter for dldre.

Dartill ser arbetsgruppen det som sjalvklart att demenssamordnaren ingar i Ekeré kommuns
lokala program fér samordnad vard och omsorg kring personer med kognitiv
sjukdom/demenssjukdom samt stod till deras anhoriga och dartill har en ndra samverkan
med aktorer inom Region Stockholm.

Gallande resurs som kan ansvara for kaffe, fika och disk med mera foéreslar arbetsgruppen
att den 6ppna verksamheten kan samverka med kommunens ideella féreningar som
exempelvis skulle kunna tillhandahalla volontarer som hjalper till i verksamheten (se vidare
avsnitt 7.2).

6.5 Arbetsredskap

For att bedriva den 6ppna verksamheten bedémer arbetsgruppen att det behdvs tillgang till
dator samt utrustning for att halla i forelasningar sdsom bildskdarm, hogtalare med mera.
Dartill behovs det stolar och bord som latt gar att flytta om for att passa till olika typer av
traffar inom verksamheten.

7 Samverkan

7.1 Mojligheter till samverkan mellan kommunen och regionen

Mot bakgrund av att samverkan mellan hélso- och sjukvarden och socialtjansten utgoér
grunden i Socialstyrelsens modell for standardiserat insatsforlopp vid demenssjukdom, har
en viktig del i arbetsgruppens arbete varit att utreda hur forslaget till en 6ppen verksamhet
skulle kunna bidra till en 6kad samverkan. De regionala aktorer som Ekeré kommun
samverkar med gallande personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom samt deras
anhoriga ar huslakarmottagningarna (Ekero vardcentral och Stenhamra halsocentral),
Oppenvardsrehabiliteringen (Ekeré Rehab Vastra) samt specialistvard minnesmottagning
(Stockholms Sjukhems minnesmottagning i Bromma). Samverkan sker daven via FOU nu som
ags av Ekero och sex andra kommuner i nordvastra Stockholm samt Region Stockholm.
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Arbetsgruppen har under projektets gang haft mote med representanter fran
huslakarmottagningarna for att diskutera hur samverkan skulle kunna utformas i en 6ppen
verksamhet. Representanterna fran huslakarmottagningarna har stallt sig positiva till
mojligheten att kunna samverka genom en eventuell 6ppen verksamhet.

Da den 6ppna verksamheten fokuserar pa stod i tidigt skede utgor verksamheten en
mojlighet for representanter fran Region Stockholm verksamma i Ekeré kommun att na ut till
personer just i ett tidigt skede, genom att exempelvis halla i féreldsningar i den 6ppna
verksamheten eller medverka vid ett café-tillfalle.

Likasa kan huslakarmottagningarna, 0ppenvardsrehabiliteringen och minnesmottagningen
formedla personer till den 6ppna verksamheten om de upplever att nagon behoéver stod
utdver den hjalp som Regionen erbjuder, sasom exempelvis information om anhoriggrupper
och anhorigtraffar.

Vid ett eventuellt inférande av den 6ppna verksamheten bor vidare dialog féras med
huslakarmottagningarna, 6ppenvardsrehabiliteringen och minnesmottagningen kring former
for samverkan. Arbetsgruppen foreslar att demenssamordnaren, eller motsvarande
funktion, ansvarar for samordningen av samverkan med Region Stockholm inom detta
omrade.

7.2 Mojligheter till samverkan med civilsamhallet

Som redogjorts for ovan skulle volontarer kunna hjalpa till i den 6ppna verksamheten. Infor
ett eventuellt inférande av den 6ppna verksamheten bor kontakt tas med Ekeré kommuns
"Idélabbet” for stod i att hitta féreningar och volontarer som kan hjalpa till i verksamheten. |
den |6pande verksamheten bor sedan ansvaret aligga demenssamordnaren, eller
motsvarande funktion, att samordna kontakten med foreningar och volontarernas arbete.

Framat skulle den 6ppna verksamheten dven kunna samverka med féreningar och andra
aktorer i civilsamhallet genom att utbilda sa kallade “demensvanner” och pa sa vis sprida
kunskap om fragor kopplade till kognitiv sjukdom/demenssjukdom. | arbetet med denna
utredning har arbetsgruppen varit i kontakt med representanter fran Upplands Bro kommun
som anordnar utbildningar av demensvanner inom deras kommun.

8 Berdknade kostnader for eventuellt inforande av den 6ppna
verksamheten

Det som arbetsgruppen beddmer som den storsta kostnaden kopplat till ett eventuellt
inférande av den 6ppna verksamheten ar den tjanst i form av en demenssamordnare som
arbetsgruppen foreslar. Den uppskattade kostnaden for tjansten demenssamordnare
varierar beroende pa demenssamordnarens erfarenhet, kompetens samt tjanstgoringsgrad.
Som exempel skulle en resurs om 50 % medfdra en I6pande arlig kostnad om ca 320 tkr —
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380 tkr. Utover personalkostnader kan mindre kostnader for extern lokal, utrustning och
kaffe/fika tillkomma.

9 Slutsats och rekommendationer

9.1 Slutsats

Fokusomrade i denna utredning har varit att se dver mojligheter att utveckla Ekdungen till
ett nav for arbetet med demensfragor i kommunen, for att i forlangningen utveckla
samverkan mellan Ekeré6 kommun och Region Stockholm kring personer med kognitiv
sjukdom/demenssjukdom och deras anhériga. Utifran de utvecklingsomraden som
arbetsgruppen identifierat samt den lokala projektbestallningen féreslar arbetsgruppen att
en 6ppen verksamhet med fokus pa tidigt stod till personer med kognitiv sjukdom/
demenssjukdom och deras anhériga bor upprattas. Arbetsgruppens slutsats ar att en sadan
oppen verksamhet dven kan bidra till att utveckla samverkan mellan Ekeré kommun och
Region Stockholm kring personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom och deras
anhoriga.

9.2 Rekommendationer
e En Oppen verksamhet for personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom samt
deras anhoriga startas upp i Ekdungens lokaler.

e Forslaget till den 6ppna verksamheten testas och utvarderas i ett pilotprojekt innan
den 6ppna verksamheten eventuellt infors i den ordinarie verksamheten.

e Enresurs, i form avdemenssamordnare, rekryteras for att arbeta med att leda den
Oppna verksamheten samt samordna fragor kring kognitiv sjukdom/demenssjukdom i
kommunen.

e Vidare kontakt tas med husldkarmottagningarna, 6ppenvardsrehabiliteringen och
minnesmottagningen kring mojligheter till samverkan inom ramen for pilotprojektet
med den dppna verksamheten.
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