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Förslag till beslut
Socialnämnden godkänner Attendo AB, Kullens handlingsplan över hur antalet uteblivna 
signeringar efter given ordinerad läkemedelsdos ska minskas. 

Sammanfattning av ärendet

Socialnämnden begärde vid nämndsammanträdet 2022-06-15 att Attendo AB senast 2022-
09-01 inkommer med en handlingsplan över hur antalet uteblivna signeringar efter given 
ordinerad läkemedelsdos ska minskas. 

Medicinskt ansvarig sjuksköterska, enhetschef för äldreenheten och kvalitetsutvecklare från 
Socialförvaltningen har regelbundna samverkansmöten med ledningen för Attendo Kullen 
(Verksamhetschef, biträdande verksamhetschef och samordningsansvarig sjuksköterska). 
Attendo Kullen har under de senaste månaderna redovisat ett klart lägre antal avvikelser 
gällande utebliven signering än tidigare. Attendo har meddelat att de kommer att införa ett 
digitalt signeringsverktyg APPVA. Bedömningen är att det kommer sannolikt ytterligare leda 
till minskat antal uteblivna signeringar. Införandet av signeringsverktyget APPVA planeras 
ske under oktober månad 2022.

Medicinskt ansvarig sjuksköterska ombesörjer fortsatt månadsvisa uppföljningar avseende 
uteblivna signeringar vid given läkemedeldos samt i de årliga kvalitetsuppföljningarna.

Beslutsunderlag
Tjänsteutlåtande – Handlingsplan för att minska antalet uteblivna signeringar- Läkemedel 
Attendo Kullen, 2022-09-07
Handlingsplan Attendo Sverige AB Kullen gällande minskning av uteblivna signeringar efter 
given läkemedelsdos, 2022-08-31
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Beslutet expedieras till
Attendo AB – Kullen 

Lena Burman Johansson Annicka Pantzar
Socialchef Medicinskt ansvarig sjuksköterska

Hien Duong Erika Brinkesjö
Verksamhetschef Äldreomsorg Kvalitetsutvecklare
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