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1. Inledning

Vald i néra relationer ar ett stort samhallsproblem som férekommer bland alla grupper i samhallet.
Bade kvinnor och man &r utsatta men kvinnor ar oftare utsatta for upprepat och mer allvarligt vald.
Vald i néra relationer drabbar dven barn under 18 ar, som bade kan bevittna vald mellan narstaende
vuxna och sjalva vara utsatta for vald av en partner.

Den yttersta malsattningen for socialndmndens arbete mot vald i nara relationer ar att valdet ska
upphora, vilket kraver bade akuta stéd- och skyddsinsatser for valdsutsatta, insatser till valdsutévare
och tidiga forebyggande insatser. | allt arbete som ror vald i nara relationer ska ocksa
barnrattsperspektivet sarskilt beaktas.

Foljande riktlinjer for arbetet mot vald i nara relation inom socialférvaltningen i Ekeré kommun syftar
till att vara en anvisning for vad arbetet mot vald i nara relationer ska innehalla, vad som ar viktigt att
beakta i arbetet med dessa drenden, samt vilka insatser som ska erbjudas valdsutsatta, valdsutévare
och barn som bevittnat vald. Arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck omfattas ocksa av
riktlinjerna.

Riktlinjerna ar faststallda av socialndamnden och riktar sig till socialférvaltningens medarbetare.
Riktlinjerna utgar i forsta hand fran gallande lagstiftning samt foreskrifter fran Socialstyrelsen.

Att vara utsatt for vald i en néra relation innebéar en djup inverkan pa psykisk och fysisk halsa for den
drabbade, bade pa kort och pa lang sikt. Det ar en krankning av manskliga rattigheter och arbetet
mot vald i ndra relationer ar en del i Sveriges ataganden for en béattre folkhélsa pa global niva.

Kommuners verksamhet ar en viktig del i arbetet med att ge stod till personer som varit utsatta for
vald i nara relation. Av Socialtjanstlagens s. k. brottsparagraf, 5 kap. 11 §, framgar att;

“Till socialndmndens uppgifter hér att verka for att den som utséitts fér brott och dennes nérstdende
far stéd och hjdlp.

Socialnémnden skall sérskilt beakta att kvinnor som dr eller har varit utsatta fér vald eller andra
6vergrepp av ndrstdende kan vara i behov av stéd och hjélp for att férdndra sin situation.

Socialnémnden ansvarar ocksa for att barn som utsatts for brott, och dennes ndrstdende, far det stéd
och den hjdlp de behéver.

Socialnémnden ska ocksa sdrskilt beakta att ett barn som bevittnat vald eller andra évergrepp av
eller mot ndrstdende dr offer fér brott och ansvara for att barnet fdr det stéd och den hjdlp som
barnet behéver.”

Nar det géller insatser till valdsutdvare framgar av 5 kap. 11 a § socialtjanstlagen att;

“Till socialndmndens uppgifter hér att verka fér att den som utsdtter eller har utsatt ndrstdende for
vald och andra évergrepp ska éndra sitt beteende.

Nér socialndmnden fullgér uppgiften ska némnden sérskilt beakta sdkerheten fér den som utsditts
eller har utsatts for vald eller andra 6vergrepp och dennes nérstdende.”



1.1. Definitioner

1.1.1. Vald

"Vald dr varje handling riktad mot en annan person, som genom denna handling skadar, smdrtar,
skrdmmer eller kréinker, far denna person att géra ndgot mot sin vilja eller avsta fran ndgot den vill"-
Per Isdal ATV

WHO definierar vald utifran fyra olika valdstyper; fysiskt, psykiskt och sexuellt vald samt
forsummelse. Utover dessa fyra valdstyper kan det dven forekomma ekonomiskt och materiellt vald.
Ofta bestar valdet av en kombination av olika handlingar. Har ar exempel pa hur valdet kan ta sig
uttryck:

e Fysiskt vald: att forovaren t ex biter, river, drar i haret, bréanner, skakar eller knuffar. Det kan
dven innefatta orfilar, knytnavsslag, slag med tillhyggen, knivstick, sparkar och stryptag.

e  Psykiskt vald: t ex hot, tvang, trakasserier, glapord och forlojligande. Det kan dven innefatta
att den valdsutsatta utsatts for kontroll och social isolering. Valdet kan ske i ett fysiskt mote
mellan tva personer, eller digitalt pa till exempel en dator eller mobiltelefon. En typ av
psykiskt vald ar dven latent vald, en form av vald som inte gors eller uttrycks verbalt, men
som ar underforstatt genom exempelvis blickar eller kroppssprak.

e Sexuellt vdld: olika former av sexuellt patvingade handlingar som t ex att tvinga den utsatta
att titta pa pornografi, samlag utan samtycke, kénsstympning, sexuella trakasserier och att
anvanda ett sexuellt krdnkande sprak.

e  Foérsummelse: att den utsatta t ex inte far behovlig hjalp med mat, medicin eller hygien eller
att den utsatta forvagras hjalp med att komma ur sangen eller far for lite, for mycket eller
felaktig medicin.

e Fkonomiskt vald: att valdsutdvaren t ex kontrollerar och vagrar den utsatta att ha insyn i
ekonomin.

e Materiellt vald: t ex forstorelse eller stold av den utsattas personliga tillhorigheter, bohag,
vardesaker etc.

1.1.2. Néra relation

Enligt Nationellt centrum for kvinnofrids (NCK) kunskapsbank innebar en ”“nara relation” att den
utsatta har en ndra och fértroendefull relation till forovaren. Det finns ofta starka emotionella band
till forovaren vilket férsvarar mojligheten till motstand och uppbrott. Vidare kan vald i nara relation
forekomma mellan narstaende i saval heterosexuella som samkonade relationer samt inom syskon-
och andra familje- och sldktrelationer. Bedomningen géallande om det rér sig om vald i néra relation
behover goras utifran familje- och levnadsforhallanden i det enskilda fallet.

1.2. Avgrinsning

Riktlinjerna avser valdsutsatta och valdsutévare i néra relation och inte alla brottsoffer eller forévare.
De avser dven endast handelser som skett i nartid.



1.3. Malgrupper

Riktlinjerna avser féljande malgrupper:

e Personer som utsatts for vald av ndrstaende: Man och kvinnor fran 18 ar oavsett
konsidentitet eller sexuell preferens. Valdet kan ske bade i parrelationer, fore detta
parrelationer och i andra familje- och slaktrelationer. Valdet kan ocksa ske i en
hedersrelaterad kontext.

e Personer under 18 ar: De under 18 ar som har utsatts fér vald eller andra 6vergrepp av sin
narstaende eller partner, som bevittnad vald eller utsatts for hedersrelaterat vald.

e Personer som utévar vald mot ndrstaende: Avser man och kvinnor i alla aldrar i
heterosexuella och samkdnade relationer samt dven inom andra familje- och slaktrelationer.
Valdet kan ocksa ske i en hedersrelaterad kontext.

1.4. Sérskilt sarbara grupper

Inom omradet vald i ndra relation har vissa grupper av personer lyfts fram utifran att de riskerar en
sarskild utsatthet. | arbetet med enskilda ar det viktigt att inte fokusera pa ”“grupptillhérighet” utan
utga ifran att olika faktorer kan paverka den valdsutsattas sarbarhet. Det &r viktigt att hela tiden utga
fran individens behov och forutsattningar. Nedan presenteras grupperna mer évergripande.

1.4.1. Aldre personer

Aldre personer som utsatts for vald riskerar att bli en osynlig grupp pa grund av samhallets syn pa
ildre. Aldre ses i mdnga sammanhang som en homogen grupp vars gemensamma namnare &r just
aldern. Bade dldre man och kvinnor utsétts for vald; i nara relationer, av grannar i sarskilt boende, av
anstéallda inom vard och omsorg, av deltagare i daglig verksamhet etc.

Aldre personer dr ofta mer beroende av omgivningen, bade frdn nirstdende och samhallet, och detta
beroende ar en viktig riskfaktor vid vald i ndra relation. Beroendet kan dven leda till en 6kad risk for
upprepat vald och det gor det dven svarare att ta sig ut ur en destruktiv relation. En annan riskfaktor
ar anstrangda vardrelationer. Personer med demenssjukdom &r sarskilt sarbara och I6per dubbelt sa
stor risk att utsattas for vanvard av personal och anhorigvardare.

1.4.2. Personer med funktionsnedséttning

Liknande aldre personer riskerar personer med funktionsnedsattning att osynliggbras, men pa grund
av sin funktionsnedsattning i stallet fér pa grund av alder. Detta sker bland annat genom att
utsattheten for brott bland personer med funktionsnedsattning betraktas som “missforhallanden”
eller "brister” i varden och omsorgen. Personer med intellektuella och psykiska
funktionsnedsattningar ndamnas som sarskilt sarbara.

Personer med funktionsnedsattning ar i manga fall beroende av andra i sitt dagliga liv. De personer
som hjalper och stédjer kan bade upptéacka vald och vara forovare. Personer med
funktionsnedsattning lI6per en storre risk for att bli utsatta for vald och upprepat vald utifran
beroendet av andra samt i vissa fall utifran kommunikationssvarigheter.

1.4.3. Barn under 18 ar

Barn riskerar att utsattas for vald da manga barn som ar valdsutsatta aldrig berattar det for en vuxen,
detta pa grund av att de kan ha svart att beratta, sallan far fragan eller far gehor for sin berattelse.
Forutom att sjalva valdsutsattheten leder till lidande i sig, leder valdsutsattheten ocksa till fysisk och
psykisk ohélsa hos barn. De centrala valdsuttrycken av vald mot barn &r fysiskt vald, psykiskt vald,



forsummelse och sexuellt vald. | det psykiska valdet ingar ocksa att barn blir vittnen till vald i
hemmet, till exempel att pappan slar mamman eller vice versa. Ett specifikt vald mot barn &r
hedersrelaterat vald och fortryck.

Barn blir utsatt pa olika platser och av olika forévare. Att bli utsatt av en vuxen i familjen &r vanligast.
Vald mellan barn kan ocksa ske i andra miljéer, som i skolan eller pa nétet.

1.4.4. Hbtqi-personer

Hbtgi star for homosexuella, bisexuella, transpersoner, personer med queera uttryck och identiteter
samt intersexpersoner. P3 grund av den heterosexuella normen som finns i samhéllet osynliggors
eller bagatelliseras ofta valdet i samkonade relationer. Detta kan leda till att omgivningen har svarare
att se, forsta och hantera valdet. Det finns forskning som indikerar att unga hbtqgi-personer ar mer
utsatta for vald inom familjen jamfért med heterosexuella unga.

Valdsmonstret i samkonade relationer ser i princip ut pa samma satt som i heterosexuella relationer
men har dven en del olikheter ndmligen hur omgivningen uppfattar valdet, bendgenheten hos den
valdsutsatta att anmala och soka hjalp samt bemotande hon eller han far paverkas av
konstillhérigheten hos forévaren och den valdsutsatta.

Personer med kdnsoverskridande identitet, till exempel transvestiter och intersexuella personer som
definierar sig bortom kén och inte inom kdnsidentitet kvinna eller man, ar pa grund av sitt
normbrytande kdnsuttryck en sarskilt utsatt grupp. De normbrytande kdnsuttrycken kan anvandas
mot dem i néra relationer och de riskerar att fa utsta hatbrott och diskriminering.

1.4.5. Nationella minoriteter

Nér det géller personer fran en nationell minoritet finns en risk att omgivningen, i sitt bemotande,
fokuserar pa den valdsutsattas bakgrund snarare dn valdet som personen utsatts for, vilket kan leda
till att adekvat stod uteblir.

1.4.6. Personer med utlandsk bakgrund

Studier visar pa att personer med utlandsk bakgrund utsatts for vald i storre utstrackning an personer
som har minst en fordlder som &r fodd i Sverige. Detta kan bero pa en mangd olika saker t ex lagre
utbildning, utsatt ekonomisk situation, isolering, spraksvarigheter, okunskap kring sina rattigheter,
starkt beroende till valdsutévaren och begrdnsat socialt natverk. Samtliga av dessa faktorer kan 6ka
risken for att utsattas for vald.

Etnisk diskriminering kan paverka utlandska personer nar de séker hjalp for sin valdsutsatthet och
det finns en risk att personen i forsta hand ses som representant for en kultur och i andra hand som
individ.

1.4.7. Personer med missbruks-och beroendeproblematik

Personer med missbruk eller beroendeproblematik kan ha svarare dn andra valdsutsatta att fa stod
och hjalp och personerna beskriver hur bade omgivningen och de sjilva kan ha attityden att de “far
skylla sig sjalva” for valdet. Samtidigt befinner sig personer med missbruk eller beroende manga
ganger i livssituationer som 6kar risken for vald. Omgivningen kan se valdet som en konsekvens av
missbruket vilket kan leda till att valdet negligeras eller osynliggors. Personerna kan utséattas for vald
av partner eller tidigare partner, av bekanta eller yrkesutévare som personerna moter t ex poliser,
vaktare eller behandlingspersonal. Personer med missbruk eller beroende kan ofta ha problem pa
flera livsomraden som goér att denne behover stéd och behandling eller vard t ex géllande psykisk och
fysisk halsa, svag ekonomi, arbetslshet och osdker bostadssituation.



Det kan vara sarskilt svart for en person med missbruk eller beroende att séka hjalp gallande sin
valdsutsatthet. Det kan bero pa bl. a rédsla: for att bli daligt bemott, bli avvisad pa grund av
missbruket, att inte bli trodd, att missbruket ska avsldjas, att raka ut for repressalier om hen skvallrar
och att bli sedd som en dalig fordlder och ddarmed fa sina barn omhéndertagna.

1.4.8. Personer utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck

Hedersrelaterat vald och fortryck kannetecknas bl. a av att valdet utdvas kollektivt, att kontrollen av
kvinnor och flickors sexualitet ar central samt att valet av partner inte ar individens utan familjens
eller ett storre kollektivs angelagenhet. Eftersom valdet sker kollektivt innebér det att det kan vara
flera forévare och att omgivningen sanktionerar eller driver pa valdet. Férévarna kan vara man och
kvinnor. Valdet kan ta sig olika uttryck t ex fysisk, psykiskt och sexuellt och réra sig om en rad olika
handlingar, allt fran vardagliga begrénsningar gallande t ex kladval till livsval som utbildning och val
av partner. Pojkar och man kan bade utsattas fér hedersrelaterat vald och fortryck utifran sina livsval,
men ocksa genom att de tvingas utsatta flickor och kvinnor i sin slakt genom att bland annat
kontrollera dem. Valdet kan rikta sig mot bade kvinnor och man, flickor och pojkar. Hbtqgi-personer
och personer med intellektuell funktionsnedsattning kan vara sarskilt utsatta.

1.5. Lagstiftning och styrande dokument

Socialnamndens ansvar for vald i néra relationer styrs framst av bestammelser i socialtjanstlagen.
Foljande paragrafer i socialtjanstlagen ar relevanta:

e 5kap. 11 § den sa kallade brottsofferparagrafen

e 2 kap. 18 och 2 a kap. 1§ Socialndamnden har det yttersta ansvaret for att de som vistas i
kommunen far det stéd och den hjalp de behéver.

e 2 akap. 3§ Bosattningskommunens ansvar.

e 2 akap. 8 § och 9 § Ansdkan om insatser i annan kommun.

e 3 kap. 1 § Vissa uppgifter inom socialtjansten, faststaller att socialndmnden ansvarar for att
individuella inriktade insatser ar anpassade till den enskildes behov samt samarbetar med
saval interna som externa samhéllsorgan, organisationer m.fl.

o 3 kap. 38 Socialtjanstens insatser ska vara av god kvalitet och uppgifterna skall utféras av
personal med lamplig utbildning och erfarenhet. Kvaliteten i verksamheten ska systematiskt
och fortlépande utvecklas och sakras.

e 3 kap. 4 § information om socialtjansten

e 4 kap. 1§ Ratten till bistand.

e 5 kap. 1§ Sarskilda bestammelser for olika grupper, bl.a. ska socialndamnden verka for att
barn och ungdomar vaxer upp under trygga och goda forhallanden.

1.5.1. Handbocker, foreskrifter och allménna rad
Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad:

e Socialstyrelsens foreskrifter och allmadnna rad om vald i néra relationer (HSLF-FS 2022:39)
e Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om ledningssystem for ett systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9)



1. Hantering av drenden som ror vald 1 nira relationer

2.1. Att fraga om och uppticka vald

Alla myndighetsenheter inom socialforvaltningen ska ha rutiner for att fraga om vald vid utredning
och uppfoljning av insatser. Det ska ocksa finnas rutiner for hur socialférvaltningen tar emot
information fran socialjouren rérande valdsarenden. Vid upptackt av eller misstanke om vald ska det
finnas rutiner fér hanvisning till och samverkan med individ- och familjeomsorgen, vilka har ansvar
for att utreda, fatta beslut om och félja upp drenden som géller valdsutsatta, barn som utsatts for
eller bevittnat vald samt valdsutévare. Om barn misstanks vara utsatta for eller ha bevittnat vald ska
en orosanmalan goras till individ- och familjeomsorgen.

Vid upptackt av eller misstanke om vald inom 6ppenvarden och andra utférare ska det finnas rutiner
for hanvisning av valdsutsatta och valdsutovare till individ- och familjeomsorgen samt, om barn
misstanks ha utsatts for eller bevittnat vald, rutiner for orosanmalan till individ- och
familjeomsorgen.

2.2. Att utreda vald

Utredningen av ett drende som ror vald i nara relation ska bl a omfatta:

e den vuxnas behov av stdd och hjalp akut,

e valdets karaktar och omfattning,

e valdets konsekvenser for den vuxna,

e hur den vuxna hanterar sin situation,

e hur den vuxnas natverk ser ut,

e om den vuxna som ar foradlder behover stod i sitt foraldraskap,

e den vuxnas behov av stdd och hjilp pa bade kort och lang sikt.

Utredningen av ett darende som ror barn som utsatts for eller bevittnat vald bor innehalla:

e barnets behov av stdd och hjalp akut, inklusive vard eller boende i ett annat hem &n det
egna,

e valdets karaktdr och omfattning,

e hur barnets natverk ser ut,

e valdets paverkan pa barnet och dess relation till féraldrarna,

e barnets egen uppfattning om valdet,

e vardera foradlderns uppfattning om valdets konsekvenser fér barnet, och

e barnets behov av stdd och hjalp pa bade kort och lang sikt.



Handlaggaren bor dven utreda om nagon atgard behover vidtas enligt 5 kap. 2 § forsta stycket
socialtjanstférordningen (2001:937) i fraga om vardnad, umgange, formynderskap eller
malsdgandebitrade.

2.2.1. Riskbeddmning

| en utredning som galler en valdsutsatt vuxen ska handlaggaren gora en bedémning av risken for att
den vuxna kommer att utsattas for ytterligare vald. Vid behov ska en ny bedomning géras. Som en
del av riskbeddmningen bor en standardiserad bedémningsmetod anvandas.

| en utredning som galler ett valdsutsatt barn eller ett barn som bevittnat vald ska handlaggaren gora
en bedémning av risken for att barnet kommer att utsattas for eller bevittna ytterligare vald. Vid
behov ska en ny bedémning goras.

Nér det géller ett barn som har utsatts for vald eller andra 6vergrepp av sin partner eller
hedersrelaterat vald och fortryck bér handlaggaren som en del av riskbedémningen anvanda en
standardiserad bedomningsmetod.

Handlaggaren bor ta del av polisens beddmning av risken for fortsatt vald. | arenden som galler
valdsutsatta vuxna bor samtycke fran den valdsutsatta inhdmtas. Socialférvaltningen bor dven delge
polisen sin riskbeddmning, om det inte finns hinder enligt bestimmelserna om sekretess i
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

2.3. Kontroll och uppf6ljning av annan verksamhet
Externa utférare som genomfor insatser enligt socialtjanstlagen (2001:453) ska kontrolleras och
insatserna foljas upp kontinuerligt.

2.4. Rutiner
Utover rutiner for att fraga om vald vid utredning och uppféljning samt samverkan vid misstanke om
och upptéackt av vald, ska rutiner dven faststallas gallande;

e hurinformation om ett barn som kan vara valdsutsatt eller kan ha bevittnad vald ska foras
vidare till den del av verksamheten som har ansvaret for att utreda barnets behov.

e hur barn ska tas om hand och stédjas av personal med adekvat kompetens om en foralder
har avlidit till féljd av vald.

e hur skyddade personuppgifter ska hanteras.

2.5. Kartlaggning och analys
Behovet av insatser till valdsutsatta, barn som bevittnat vald och till valdsutovare ska I6pande
kartldggas och analyseras. Detta kan goras genom att:

e gdigenom dokumentationen i pagaende drenden,

e hamta in uppgifter fran lokal eller officiell statistik, och

e hamta in uppgifter om forekomsten av valdsutsatta och barn som bevittnat vald fran halso-
och sjukvarden, myndigheter och organisationer.



2.6. Information om socialtjansten
Socialforvaltningen bor planera for hur grupper och enskilda, saval vuxna som barn, ska nas med
information om namndens verksamhet for valdsutsatta, barn som bevittnat vald och valdsutovare.

2.7. Kompetens for handlaggning och genomforande av insatser

2.7.1. Handldggning och uppfoljning

Den personal som arbetar med handlaggning och uppfdljning av alla slags darenden som galler
enskilda enligt socialtjanstlagen (2001:453) bér ha kunskap om vald och andra 6vergrepp av eller mot
narstadende samt ha férmaga att omsatta kunskapen i det praktiska arbetet.

Vid handlaggning av arenden som géller barn och unga eller valdsutsatta vuxna bor personalen ha
socionomexamen eller annan motsvarande utbildning.

Gallande drenden som ror valdsutsatta barn och barn som bevittnat vald bor personalen dartill ha
kunskap om hur man for samtal med ett barn om vald och andra 6vergrepp, och vilka konsekvenser
det kan fa for ett barn att utsattas for eller bevittna vald eller andra 6vergrepp av eller mot
narstaende.

2.7.2. Genomforande av insatser

Den personal som genomfor insatser enligt socialtjanstlagen (2001:453) bér ha kunskap om vald och
andra Overgrepp av eller mot narstaende for att kunna uppmarksamma om en person ar valdsutsatt
och se till att denne far stéd och hjalp for sin valdsutsatthet. | verksamheter som &r sarskilt inriktade
pa att ge stdd och hjalp till valdsutsatta och valdsutévare bor personalen dven ha férmaga att
omsatta kunskapen i det praktiska arbetet.

2.7.3. Kompetensutveckling

Arbetet mot vald i ndra relationer ska utga fran forskning och beprovad erfarenhet. Det galler saval
stodet till valdsutsatta, till valdsutovare och till barn som bevittnat vald. Socialférvaltningen ska
arbeta med I6pande kompetensutveckling inom omradet vald i néra relationer, inklusive
hedersrelaterat vald och fortryck.
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3. Insatser

Socialforvaltningen ska tillhandahalla insatser for bade valdsutsatta, barn som bevittnat vald och
valdsutévare samt personer som ar i riskzonen for att utéva vald, detta géller saval vuxna som barn.
Insatser kan erbjudas bade inom socialférvaltningens 6ppenvard eller genom avtal med externa
aktorer. Syftet med insatserna ar att valdet ska upphora och att de ska bidra till att starka den
enskilde. Bedomningen av insats ska goras utifran riskniva och behov.

Vid val av metoder for att ge stod och hjalp till valdsutsatta och barn som bevittnat vald ska hansyn
tas till de olika sarskilt sarbara grupperna som beskrivs i avsnitt 1.4.

Nar stod och hjalp ges till valdsutovande barn och vuxna ska sakerheten sarskilt beaktas for den som
utsatts eller har utsatts for vald eller andra 6vergrepp och dennes néarstaende. Vid bedomning av
vilken insats som ar lamplig bor hansyn tas till bland annat valdsutdvarens individuella mottaglighet
for insatsen och risken for aterfall.

Nedan beskrivs ett urval av insatser som ska kunna erbjudas valdsutsatta och valdsutdvare, saval
vuxna som barn som bevittnat vald. Utéver dessa kan det vara aktuellt att erbjuda andra insatser
utifran enskilda behov.

3.1. Insatser till valdsutsatta och valdsutovare over 18 ar

3.1.1. R&d och stod

Rad- och stédsamtal ges genom Gppenvarden eller av socialsekreterare och kan erbjudas
valdsutsatta och valdsutdvare. Dessa samtal kan vara till stod for att fa stérre forstaelse for sin
situation och pabdrja en férandring samt att motivera till att anséka om fortsatt stod. Behandlare
kan dven ge stod i att ta kontakt med andra vardgivare, myndigheter och att ansdka om stéd hos
vuxenenheten bland annat utifrdn sin valdsutsatthet eller for att sluta utéva vald. Aven praktisk
information om exempelvis polisanmalan, rattigheter och skyldigheter kopplat till boende,
kontaktférbud och sekretessmarkering kan ges till valdsutsatta inom ramen for rad och stéd. Rad-
och stodsamtal kan dven erbjudas utifran behov av samtal om beroende/missbruk, psykisk ohélsa
eller forédldraskap. Upp till fem samtal ges utan bistandsbeslut. Vid behov kan den valdsutsatta eller
valdsutovaren efter de fem férsta samtalen beviljas fortsatt stod i form av bistandsbedémda
stédsamtal.

3.1.2. Stodsamtal

Stodsamtal &r enskilda behandlande samtal med socialsekreterare eller behandlare pa
Oppenvardsenheten. Insatsen ar bistandsbedémd. Syftet med samtalen ar att den enskilde ska fa
stod i att forsta situationen och starka och motivera den enskilde till ett liv utan vald. Samtalen syftar
till att synliggora valdet och tydliggora var ansvaret ligger. Vid enskilda stodsamtal med valdsutsatta
och valdsutévare ska beprovade samtalsmetoder anvandas.

| stoédsamtal med socialsekreterare innebar stodet framst fortldpande riskbedémningar och
sdkerhetsplaneringar for den valdsutsatta under pagaende kontakt.
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3.1.3. Boende

Socialférvaltningen ska erbjuda valdsutsatta och eventuellt medféljande barn lampligt tillfalligt
boende om den som &r utsatt inte sjalv kan ordna annan bostad eller om detta inte bedéms som
sdkert. Boendet ska motsvara det behov av skydd som framkommer i utredning och riskbedémning.
Forutom skyddat boende som beskrivs nedan, ska det dven finnas mojlighet for valdsutsatta att fa
tillgang till tillfalligt boende.

3.1.3.1. Tillfalligt boende for véldsutdvare

| stallet for att den valdsutsatta och eventuella barn flyttar fran det gemensamma boendet ar ett
alternativ att valdsutovaren flyttar. Socialférvaltningen ska i forsta hand undersdka detta alternativ
och det kan da vara aktuellt att bevilja nagon form av tillfalligt boende, exempelvis pa vandrahem
eller pensionat, till valdsutovaren i avvaktan pa att personen kan ordna boende pa egen hand.
Samma krav ska stéllas pa valdsutévaren som andra som beviljas tillfalligt boende. En férutsattning
for att det ska vara aktuellt att bevilja boende till valdsutbvaren ar att den valdsutsatta ska vilja bo
kvar i det gemensamma boendet och att en bedémning gors fran socialtjanstens sida géllande risken
for ytterligare vald ifall den valdsutsatta bor kvar i boendet. En individuell bedomning gallande
personens ekonomi gors for att prova behov av ekonomiskt bistand fér boendet.

3.1.3.2. Skyddat boende for véldsutsatta

Socialndmnden ansvarar for att tillhandahalla skyddat boende for valdsutsatta. Skyddat boende
definieras som: "boendeinrattning som tillhandahaller platser for heldygnsvistelse avsedda for
personer som behover insatser i form av skydd mot hot, vald eller andra 6vergrepp tillsammans med
andra relevanta insatser”. Malgruppen for insatsen ar vuxna utsatta for vald i en nara relation med
eventuellt medfdljande barn. Insatsen kan dven vara aktuell i fall dér en person under 18 ar ar utsatt
for hedersrelaterat vald eller vald av en partner. Om barn medféljer vid placering i skyddat boende
ska samverkan ske mellan vuxen- och barnhandlaggare.

Beddmningen ska goéras utifran den skyddsdkandes behov, akut samt pa kort och lang sikt. Den
skyddsdkandes egen upplevelse av valdsutsattheten och riskerna ska tillméatas stor betydelse.
Insatsen kan beviljas under pagaende utredning vid akut behov och i ett forsta lage kan den
skyddsokandes egen uppfattning av risker och farlighet anvdandas som en forsta bedémning av risken
for att senare kompletteras med en mer strukturerad bedémning.

Om den valdsutsatta behover stdd och hjalp i ett skyddat boende, bér boendet ha tillracklig
bemanning och tillrackliga skyddsanordningar for att kunna erbjuda skydd mot hot, vald och andra
overgrepp. Boendet som erbjuds den valdsutsatta bor vara lampligt for eventuellt medféljande barn,
oavsett alder och kon. | boendet boér det finnas personal med kunskap om barns behov.

De egna ekonomiska forutsattningarna ska inte utgora hinder for placering. Vidare ska
socialsekreterare vid utredningsenheten forsakra sig om att forskole- och skolsituationen I6ser sig pa
ett sdkert satt for medfdljande barn pa skyddat boende.

3.1.4. Ekonomiskt bistdnd

| arbetet med ekonomiskt bistand ar det viktigt att uppmarksamma det behov av hjélp som kan
finnas i bidragshushallen i samband med vald i nara relation och i samband med hedersrelaterat vald.
Ekonomiskt bistand kan beviljas efter behovsprovning efter ansékan fran den enskilde. Den enskilde
ska ha uttomt sina mojligheter att tillgodose sina behov pa annat satt. Valdsutsatthet bor beaktas i
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beddmningen av en enskilds ratt till bistand. Att hanvisa till forsorjningsskyldigheten for makar ar
olampligt i det akuta skedet. Den valdsutsatta och valdsutévaren ska ha separata akter.

Valdsutsatta personer kan behdéva séka om akut bistand upprepade ganger och bedémning kring
vilka krav som ska stéllas behover goras i varje enskilt fall men det kan finnas skal till att i det akuta
laget bortse fran den gangse behovsbedémningen och i stallet gora en riskbedémning kring t ex ifall
den enskilde kan fa tillgang till handlingar och bankkort utan risk. Det kan dven finnas anledning att
berdkna kostnader till en hégre niva an riksnorm pa grund av tillfalligt hojda kostnader i det akuta
skedet.

3.2. Insatser till valdsutsatta och valdsutovande barn under 18 ar, samt
barn som bevittnat vald

3.2.1 Rad och stod

Rad- och stédsamtal ges pa 6ppenvarden och kan erbjudas valdsutsatta och valdsutévande barn,
barn som bevittnat vald eller till fordldrar eller andra inom familjen som har behov av att prata med
nagon. Dessa samtal kan for den enskilde vara till stod for att fa stérre forstaelse for sin situation och
paborja en forandring.

Behandlare kan dven ge stdd i att ta kontakt med andra vardgivare, myndigheter och att anséka om
stéd hos Utredningsenheten bland annat utifran sin valdsutsatthet eller for att sluta utéva vald. Aven
praktisk information om exempelvis polisanmalan, rattigheter och skyldigheter kopplat till boende,
kontaktforbud och sekretessmarkering kan ges till valdsutsatta och deras féraldrar inom ramen for
rad och stod. Rad- och stodsamtal kan dven erbjudas utifran behov av samtal om
beroende/missbruk, psykisk ohalsa eller féraldraskap. Upp till fem samtal ges utan bistandsbeslut.
Vid behov kan barn som &r valdsutsatta, barn som ar valdsutdvare eller barn som bevittnat vald efter
de fem forsta samtalen beviljas fortsatt stod i form av stddsamtal.

3.2.2. Skydd

Barn som utsatts for vald eller bevittnat vald kan vara i behov av skydd. Nar valdsutsatt foralder
beviljas skyddat boende ar det inte ovanligt att barn foljer med (lds mer under rubrik 3.1.3.2 skyddat
boende). Behover barnet skyddas fran sin vardnadshavare kan det i stéllet bli insatser i form av jour-
eller familjehem.

3.2.3. Familjebehandling

Familjebehandling erbjuds som bistandsbedémd insats till familjer som har barn upp till 20 ar.
Familjebehandlingen syftar till att starka relationer och kommunikation i familjen med utgangspunkt i
barnens situation. Familjebehandlingen inriktar sig pa att starka féraldrarollen pa olika satt.

3.2.4. Trappansamtal

Trappansamtal kan beviljas vid behov av krissamtal utifran upplevt vald i familjen. Barnets trygghet
och sdkerhet behover beaktas. Syftet ar att ge barnen majlighet att beratta om och bearbeta sina
upplevelser av vald, gora det som hant pratbart och begripligt och darigenom minska risken for
annan psykiatrisk problematik, bl.a. post-traumatiskt stressyndrom.
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4. Samordning och samverkan

4.1. Intern samverkan

Om en familj far flera olika insatser ska de samordnas sa att insatserna inte motverkar varandra.
Samordningen ska hela tiden ske med beaktande av behovet av trygghet och sakerhet hos
valdsutsatta och barn som bevittnat vald.

Utredning av och insatser i arenden gallande vald i néra relation, eller barn som bevittnat vald, ska
darfér, samordnas med de enheter/socialsekreterare som i 6vrigt har en pagaende kontakt med den
aktuella familjen.

Samordningen kan ta formen av flerpartsmoten for att hela situationen och behovet av stdd lattare
ska kunna bedémas. Aven hanteringen av den enskildes sidkerhet kan behdva samordnas. Om flera i
familjen har insatser behover dessa samordnas tidsmassigt och innehallsméssigt. Om flera
enheter/socialsekreterare ar inblandade i ett drende ska en intern samverkansplan goras, men
endast om den enskilde samtycker till detta. Den enskilde ska i storsta mojliga man vara med vid
planeringen. Vid behov kan det behdvas gemensam handledning och gemensamma utbildningar for
att underlatta en samsyn kring arendena. Skyldighet att samverka galler med beaktande av
bestammelserna om sekretess i offentlighet- och sekretesslagen (2009:400) och tystnadsplikt i
socialtjanstlagen (2001:453).

4.2. Extern samverkan och andra myndigheters ansvar

Socialférvaltningen ska samverka med andra verksamheter, myndigheter och organisationer som
berors for att skapa férutsattningar for att samordna insatser fran de olika aktérerna sa att de inte
motverkar varandra. Om insatser och atgarder riktar sig till flera personer i en familj, ska
socialférvaltningen daven samverka for att skapa forutsattningar for att samordna samtliga insatser
och atgarder. Socialférvaltningen ska aktivt verka for att samverkan kommer till stand i fraga om barn
som far illa eller riskerar att fara illa. | samtliga drenden dar individen har behov av insatser fran bade
socialtjansten och fran halso-och sjukvarden ska kommunen tillsammans med regionen uppratta en
samordnad individuell plan (SIP) i enlighet med 2 kap. 7§ socialtjanstlagen (2001:453). Om
kommunen eller regionen bedémer att planen behdévs for att den enskilde ska fa sina behov
tillgodosedda ska planen upprattas. Planen ska upprattas om den enskilde samtycker till det och om
det dr mojligt ska planen upprattas tillsammans med den enskilde. Av planen ska framga vilka
insatser som behdvs, vilka insatser respektive huvudman ska svara for, vilka atgarder som vidtas av
nagon annan dn kommunen eller regionen och vem av huvudmannen som ska ha det 6vergripande
ansvaret for planen.

| samtliga drenden dar samverkan ar aktuellt ska behovet av trygghet och sdkerhet hos valdsutsatta
och barn som bevittnat vald beaktas. Skyldigheten att samverka galler med beaktande av
bestammelserna om sekretess i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) och tystnadsplikt i
socialtjanstlagen (2001:453).

Socialférvaltningen kan behdva samverka med en rad olika myndigheter och ideella foreningar
utifran den enskildes behov. Socialférvaltningen ska tillse att former finns for extern samverkan pa
overgripande niva medan ansvarig socialsekreterare ansvarar for extern samverkan i individuella
arenden.
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