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Forslag till beslut
Socialndmnden faststéller kvalitetsberattelsen for 2023.

Sammanfattning av drendet

| Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete, SOSFS 2011:9 framgar att den som bedriver socialtjanst eller verksamhet
enligt lag (1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) bér med
dokumentation som utgangspunkt varje ar uppratta en kvalitetsberattelse. Den syftar till att
redovisa en samlad bild av hur namnden arbetat med att utveckla och sakra kvaliteten i
verksamheten, vilka atgarder som vidtagits och uppnadda resultat under det gangna aret.

Kvalitetsberattelsen for 2023 innehaller ett urval av omraden och resultat for det
systematiska kvalitetsarbetet inom socialnémndens ansvarsomrade under aret samt
identifierade utvecklingsomraden framat.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande — Kvalitetsberattelse 2023, socialnamnden, 2024-02-29

PM — Kvalitetsberattelse 2023, socialnamnden

Bilaga — Kvalitetsberattelse 2023, socialndmnden — Resultat brukarundersékningar och
nationella resultat.
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