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beddomning

Tidpunkt

Resultat

Bedomning:

3-Bra

2 - ok, men

behover
forbattras
1 — Mindre
bra

2024-11-20

Mal och Verksamhetsredovisning | 4 Redovisning 2 ggr/ar | Mars Uppfdljning redovisas i Efter arets slut
verksamhetsplanering och separat drende
augusti
Redovisning 1
Verksamhetsberattelse gang/ar Var
Redovisning 1
Uppfoljning av gang/ar Var
verksamhetsplan
Ekonomi Resultatindikation 8 9 ggr/ar Uppfoljning redovisas i Efter arets slut
separat arende
Verksamhetsredovisning 2 ggr/ar Mars
och
augusti
Volymer férenliga med 12 ggr/ar
risk
Kvalitet i tjdnster och | Kontroller av processer Redovisas enligt Uppfdljning redovisas i
verksamheter bilaga A bilaga A eller i separata
drenden
Avtals- Redovisas enligt Uppfdljning redovisas i
/kvalitetsuppféljning bilaga B separata drenden
Kvalitet i Anmalan av 8 Stickprov Jan- Delegationsbeslut har 3 Fortsatta kontroller
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myndighetsutovning
och utférandet av
insatser

Bilaga A
Omrade
Rutin/process/system

Aldre — Rutin for
avvikelserapportering
av bestallda insatser

delegationsbeslut

Kontroll av processer
enligt bilaga A

Rapportering av ej
verkstallda beslut

Kontrollmoment

Manatlig
ersattningsavstamning
mot utforda insatser i
ordinart boende

VoR
bedomning

12

Redovisas enligt
bilaga A

4 ggr/ar

Vald metod

Kontroll av samtliga
arenden vid
avwvikelser

april

Tidpunkt

April

anmalts till SN och
behandlats enligt gallande
rutin

Uppféljning redovisas
nedan eller i separata
arenden

Ej verkstallda beslut har
redovisats enligt rutin i
separata arenden

Resultat

Kontrollen visar att det
ekonomiska underlaget till
storsta del stammer
overens med bestallningen
och rapporterade
avvikelser fran utférarna.
Det saknas fortsatt
systemstod for att fullt ut
kunna verifiera
uppgifterna/underlaget.

Bed6mning:

3-Bra

2 — Ok men

behover
forbattras
1 - Mindre
bra

for att garantera en
rattssaker
myndighetsutdvning

Uppféljning av vissa
kontrollomraden sker i
oktober.

Fortsatt kontinuerlig
kontroll.
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Mottagning, - vuxen, - | Barnkonsekvensanalys 8 Stickprov 10% April Samtliga kontrollerade Fortsatt kontinuerlig
ekonomiskt bistand, - | ska finnas i beslut som drenden fér mottagnings- kontroll
enheten foér personer | fattats for vuxna, som har och vuxenenheten
med funktions- barn under 18 ar, dar det inneholl en
nedsattning — ar aktuellt. Om barnkonsekvensanalys.
Barnkonsekvensanalys | barnkonsekvensanalys
vuxenarenden saknas ska motivering till Gallande ekonomiskt
avsteg finnas. bistand har kontroll gjorts
i 18 drenden. Av dessa
inneholl 14 drenden en
barnkonsekvensanalys.
| tva av de fyra drenden
dar barnkonsekvensanalys
saknas gjordes bedémning
att detta inte behdvdes
utifran att barnet inte
bodde med foréldern. |
Ovriga tva arenden dar
barnkonsekvensanalys
saknas har barnets
situation inte ndmnts da
det har varit bifallsbeslut.
Utforare av Samtliga brukare ska ha 12 Statistik fran utforare | Oktober | Samtliga brukare har fatt Ingen

hemtjanstinsatser -
Fast omsorgskontakt

fatt erbjudande om fast
omsorgskontakt,
erbjudandet ska vara
dokumenterat. Om
erbjudande saknas, ska
motivering till avsteg
finnas.

erbjudande om fast
omsorgskontakt
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Verksamheter inom Beslut om riktlinje 9 Ta fram riktlinje Under Arbetet &r paborjat och Ingen

egen regi - Skydds- gallande skydds- och géallande skydds- och | aret beddms vara klart innan

och begransningsatgarder begransningsatgarder arsskiftet.

begransningsatgirder | inom egen regi inom egen regi

Representation, Att redovisning sker 6 Kontroll av fakturor Oktober | Kontroll att redovisning Fortsatta kontroller
kurser/konferenser enligt gallande regelverk overstigande 10 000 sker enligt gallande

och uppvaktning kr. regelverk sker i oktober.

Social dokumentation | Granskning av social 12 Stickprov 10% per Oktober | Granskningen av social Fortsatt kontinuerlig
— egen regi dokumentation verksamhet utifran dokumentation visar att kontroll
(genomforandeplan och framtagen mall. genomforandeplaner till

social journal) storre delen ar korrekt
upprattade och innehaller
adekvat information.
Granskningen av social
journal visar att det finns
behov av att fortsatta
arbetet med att
kvalitetssdakra det som
dokumenteras.
Avvikelserapportering | Kontroll att rapporterade | 8 Samtliga 1 Resultatet redovisas
LSS/HSL/SolL avvikelser inom rapporterade gang/ar | separati
forvaltningen ar utredda avvikelser kvalitetsberattelse och

och atgardade enligt
socialforvaltningen
rutiner

patientsdkerhetsberattelse
arligen.
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Bilaga B — Kvalitets/- avtalsuppfoljning
Tidpunkt/frekvens

Sarskilt boende foér dldre, Sol Kvalitetsuppfoljning 1 gang/ar MAS, kvalitetsutvecklare SN
Bostad med sarskild service, LSS Kvalitetsuppfoljning 1 gang/ar MAS, kvalitetsutvecklare SN
Familjeradgivning Kvalitetsuppfdljning 1 gang/ar Kvalitetsutvecklare SN
Uppfoljning av uppdragstagare, Kvalitetsuppfoljning 1 gang/ar Kvalitetsutvecklare, SN

IFO processledare IFO



