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Yttrande rorande JO anmalan
DnrTN21/91

En medborgare har framfort ett klagomal till Justititombudsmannen, JO, mot Eker6
kommun. Arendet géller hanteringen av utlimnande av allmédnna handlingar fr&n Tekniska
namnden. JO har inlett en utredning och begart av kommunen att géra en utredning och
yttra sig 6ver fragestallningar fran JO.

1. Hur hanterar kommunen normalt en begaran om allman handling? Vem hanterar en
sadan begaran och vilka rutiner finns for hanteringen?
Svar: Begdran om allmén handling mottas i férsta ledet av Ekeré6 kommuns
kundcenter, Ekeré direkt, som sedan slussar begdran vidare till rétt verksamhet i
kommunen. Ansvarig fér att ldmna ut handlingen dr den verksamhet, kontor eller
férvaltning inom Ekeré kommun som férvarar handlingen fysiskt eller digitalt. Ar
informationen diarieférd och om verksamheten s6kt hjélp sa kopplas registrator fér
respektive némnd in. En instruktion fér utlimnanden av allmédnna handlingar finns pd
kommunens intrandt och har bilagts detta yttrande. Medborgarens analys om att det
inte alla ldgen finns kéinda och efterlevda rutiner i kommunen dr korrekt.

2. Hur har medborgarens framstallningar fran den 12 juni 2021, den 17 juni 2021, 7 juli
2021 och den 18 juli 2021 om att ta dela av allmdnna handlingar hanterats?
a) Har handlingarna lamnats ut i enlighet med vad medborgaren begért och i sa fall,
nar gjordes det?
aa) Begard bestallning av fornyad bullerutredning for bl.a. fastigheten Narlunda
59:68 dagboksblad for registreringen av bestallningen samt dagboksblad fér darende
HAL.2017.2489.
Svar: Bestdllningen gjord via mail och den konversationen ér utlimnad. Eftersom
bestdllningen inte dr sekretessbelagd sG mdste den inte diarieféras om den halls
ordnad pd annat sétt (OSL 5 kap 1§ ndst sista stycket).

Ekeré kommun anvénder inte begreppet dagboksblad. | kommunens diarium heter
motsvarande rapport aktomslag. Detta ledde till begreppsférvirring om vad som
efterséktes Bestdllningar av denna typ dr inte handlingar som diarieférs i diariet
enligt teknik- och exploateringsenhetens rutiner vilket gér att handlingen inte finns i
diariet och sdledes inte heller har ett aktomslag vilket medborgaren fick besked om
flera gdnger och meddelades i beslut 28/7- 21.
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ab) Begard offert om bullerutredning

Svar: Medborgaren har fatt offertférfrégan om bullerutredning. Offerten bestdr av en
mailkonversation mellan Ekeré6 kommun och konsultfirman Rambéll. Till detta har
ocksa ett antal muntliga konversationer dgt rum mellan Ekeré6 kommun och
konsultfirman. Detta har medborgaren upplysts om vid flera tillfdllen pa olika sétt,
definitivt skriftligen den 28/7- 21 fran tf Milj6- och Stadsbyggnadschef.

ac) Begart underlag till offert dvs i detta fall mejlkorrespondens mellan kommunen
och entreprendren.

Svar: Medborgaren har fatt alla uppgifter enligt ovan som offertférfragan har
innehdllit, det dr den mailkonversation mellan Ekeré kommun och Rambéll som
medborgaren redan hade tagit del av. Till detta ocksa upplysts om att delar av
korrespondensen har varit muntlig.

ad) Begadran om att fa ta del av den fornyade bullerutredningen nar den inkommit till
kommunen.

Svar: Medborgaren begdrde uppgifterna den 18:e juli och fick dd upplysningen om att
den férnyade bullerutredningen kommer att vara klar under hésten, gissningsvis v.39.
Medborgaren har 2021-08-31 erhdllit ett utkast pd bullerutredningen samt den 2021-
11-04 fatt ta del av den férdigstdllda utredningen.

b) Om handlingarna inte lamnats ut, varfor har det inte gjorts? Har medborgaren fatt
meddelande om att handlingarna inte kan lamnas ut och mojligheten att begéra
myndighetens provning? Nar lamnades informationen?

Svar: Bakgrunden till varfér dagboksblad inte kunde Iémnas ut drog ut pd tiden pd
grund av begreppsférvirring. 2021-07-28 meddelades dock detta besked tydligt och
skriftligt. Medborgaren har fatt ta del av samtliga handlingar som Ekeré6 kommun har
haft i sin dgo.

c) Har kommunen fattat nagot formellt beslut dar medborgarens framstallningar om
att fa del av allmanna handlingar avslas? | sa fall nar fattades det beslutet?

Svar: Beslut fattades den 2021-07-28 att avsla begdran om utlémning av
dagboksblad da dessa inte finns att tillga.

3. Hur forhaller sig kommunens hantering av medborgarens framstallningar om att fa ta
del av allmanna handlingar till bestammelserna i 2 kap. tryckfrihetsférordningen och
6 kap. offentlighets och sekretesslagen?
Svar: Det har funnits begreppsférvirring i vad som efterfrdgats men dven en intern
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oklarhet om vem som ansvarar och dger den efterfragade informationen. Under
utredningen framkom ocksa att kommunens e-post policy inte efterféljts vilket lett till
att handlingar som férvaras i medarbetares mejllador varit extra svara att ldmna ut.
En férsvarande omstéindighet har varit att begdran kom under semestertid da den
specifikt sammanféll med ansvarig chefs, tekniska néimndens registrators samt
handldggaren fér upphandlingen av bullerutredningens semestrar. Detta ledde till att
mdnga olika personer, som inte arbetar med frdgorna i vanliga fall, varit inblandade
och under drendets gang avldst varandra. Processen ska fungera dndd men detta dr
en delférklaring till att kontinuiteten pa handldggningen brustit.

En annan férsvdrande omstdndighet dr att kommunen har som praxis att inte
diarieféra utldmnanden av allmdnna handlingar, av hédnsyn till den frdgandes rdétt att
vara anonym, utom dd avslagsbeslut fattas.

For Ekerd kommun

Sara Gahm

Teknik- och Exploateringschef
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